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 1 احمدعلی یگانه
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 دهیچک

 یمرب ط  ب ن نق ص و خراب      اتی  م ا تجرب  نج ا، یمح ل ا ار اس تر در ا    یه ا  بیآس   عیاز علل شا زاتیتجه یو خراب نقص

و  ری  تعم یه ا  س م یاعتم اد ب ن منان   نیو همچن   ه ا  یم ار یب و م رتط   یه ا  بیآس   ه ا،  رس اخت یو ز نینقل لیوسا زات،یتجه

و  س ات یتأس زات،ی  تجه یدهندگان گزارش دادند ا ن نق ص و خراب     ر پاسخمیارد ینشانان را بررس در آتش یده گزارش

 بیم طرد آس    کی   حداقل دهندگان پاسخ از ٪82از  شیو ب شطد یم یاغلب منجر بن اختلال در عملنرد اار نینقل لیوسا

و  راتی  بن انجام تعم یدهندگان اعتماد پاسخ زا ٪42از  شیرا گزارش اردندر ب ها یها و خراب نقص نیمرتط  با ا یماریب یا

 نداشتندر جیها بر نتا مثطت گزارش ریتأث

 واژگان کلیدی

 تجهیزات، آتش نشانان، نقص و خرابی، عملنرد، آسیب یا بیماری

 رسازمان آتش نشانی رشترییس ایستگاه ر 4
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 مقدمه. 1

از عطام ل   یط  یترا ج ن یمعم طً  نت  یمه م اس تر ح طادن ت نعت     اریاار سالم بس یرویحفظ ن یبرا منیا یشغل  یمح کی

مرب ط    زاتی  تجه یب ن خراب    ما مس تقی  ٪74حادثن در محل ا ار،   طنیلیم 4.4مطالعن بزرگ از  کیحال، در  نیهستندر با ا

مح ل ا ار    یمنیا شیاز عطامل مهم در ااهش حطادن محل اار و افزا زاتیتجه ریو تعم یرو، نگهدار نی[ر از ا4بطدند ]

ان اعتماد اارگران  دندیرس جنینت نیبن ا سندگانینط ،یاارگران تنعت اشاورز یرو یا در مطالعن ن،یهستندر علاوه بر ا

را ا اهش   یش غل  ث ن حاد ای بیاحتمال بروز آس ،یمنیو ا یبن مسائل بهداشت یدگیبن رس تیریخطد و تعهد مد یبن ابزارها

 [ر8] دهد یم

پراس تر    یه ا   یدر مح   و را بر عهده دارند ها یآتش سطز تیریمد ایسراطب و/ فنیهستند ان وظ ینشانان افراد آتش

 شی[ و افزا4] یاختلال شناخت ،ی[ ان منجر بن خستگ3] انند یرا تجربن م یسخت اریبس  یان اغلب دما و شرا اند یاار م

اار  لیبن دل ،بررسی مطرد نشانان آتش از ٪64.4 ان دهد یها نشان م ر دادهشطد یاار م نی[ در ح5] یدگید بیاحتمال آس

م طرد مطالع ن در    یه ا  بآس ی  ا ل  از ٪64ان  می دهدنشان  ها لیو تحل نیتجز [ 6] اندر شده یماریب ای بیخطد دچار آس

 [5] مرتط  بطده استر نینقل لیو وسا آًت نیابزار، ماش زات،یدوره چهار سالن با تجه کی

نق ص   ریاز ت أث  یمش خص ش ده اس ت، م ا هن طز درت درس ت       یدر مطالعات قطل   بیو منابع آس بیآس زانیان م یحال در

در م طرد   یا داده چیح ال، در ح ال حا  ر ه      نی  ر ب ا ا میندار تیجمع نیدر ا یماریو ب بیبر آس نینقل لیو وسا زاتیتجه

نش انان در م طرد    م ا از آت ش   نج ا، یوج طد ن داردر در ا   ینش ان  مرتط  با آت ش  ینیزیف یها رساختیز ریسا یمنیا ای تیفیا

 راتیمرتط  و اعتماد آنها بن تعم یها یماریب ای ها بیآس ها، رساختیو ز نینقل لیوسا زات،یدر مطرد نقص تجه اتشانیتجرب

 رمیارد ی، نظرسنجمسئطًنو اقدامات 

 ها مواد و روش. ۲

در  ربطدن د  ش ده  یبن د  عمدتا  دس تن  یها سطال با انطاع پاسخ 48شده و شامل  یطراح ندگانسیتطس  نط یسطاًت نظرسنج

در  ،یمن  یخ طد در م طرد ا   اتی  در م طرد تجرب  یانندگان اجازه داده شد تا هرگطنن اطلاعات ا  اف  سطال، بن شرات کی

س طاًت   نیاز سطاًت ترف نظر انند، ب   تطانستند یدهندگان م ارائن دهندر پاسخ زاتیو تجه نینقل لیمطرد امنانات، وسا

 یا دهندگان پ س از خطان دن جمل ن    اتلاح انندر همن پاسخ ینظرسنج لیبن عقب و جلط بروند و پاسخ خطد را قطل از تنم

 اجرا اردندر یا زهیانگ چیرا داوطلطانن و بدون ه یابزار نظرسنج ،یاطتاه در مطرد هدف نظرسنج

 یب ن معن ا   2و  دی  بع اریبس   ین ا ب ن مع  4ا ن   می[ استفاده ارد7] یطیترت یرهایمتغ لیو تحل نیتجز یبرا نرتیل ا یما از مق

محاسطن شدر م ا م طارد    طستنیپ ریهمن مطارد متغ یبرا اریو انحراف مع نرتینمرات ل نیانگیم ها، عیمحتمل استر تطز اریبس

 لی  و تحل نیان هر پاسخ را انتخاب اردند، تجز یندهندگا را با محاسطن نسطت پاسخ شده یبند دستن ای ییدودو یها با پاسخ

ه ر م طرد ب ن ط طر      ی( برا4.42امتر از  Pاسنطئر )-یاا لیبا استفاده از تحل شده یبند دستن یرهایمتغ نیب سنیقار ممیارد

 ییو اس تقرا  یاس  یق یپاسخ ب از ب ا اس تفاده از ادگ  ار     نیشدندر مضام لیو تحل نیها در ااسل تجز مستقل انجام شدر داده

وق طع الم ات در    یاتطلاح ان اندازه آنه ا ب ا فراوان     42المات محدود بن  یابرهاشدندر ما با استفاده از  لیو تحل نیتجز

 رمیخام مطابقت داشت، تجسم ارد یها داده
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 جینتا. ۳

در م طرد   یشتریاطلاعات ب دیلیما ایآ"پاسخ بن سطال پاسخ باز  484ر ما میارد لیو تحل نیپاسخ را تجز 878در مجمطع  ما

 یمهم   نیامر مض  میارد افتیدر "د؟یا افن ان زاتیو تجه نینقل لیوسا سات،یدر مطرد تأس یمنیخطد در مطرد ا اتیتجرب

 یه ا  تیمح دود  ه ا   رس اخت یو ز نی  نقل لیوس ا  زات،ی  ش دند عطارتن د از: ق دمت تجه    داری  پاسخ ب از پد  یها ان در داده

 نی  اما ب دون تهط  دیشد یبا گرما یها  یمح یعنیًزم است ) ننیعملنرد به یان برا ییاه عملنرد بن روش یبرا زاتیتجه

مدت و بلندم دت    اطتاه یمنیا یها یبن مشنلات  نگران یدگیرس یمرتط  با تلاش برا یامدهای(  پنینقل لیمطططع در وسا

 یخراب   طب،ی  مانن د ب رم مع   یخات  و امط طد بطدج نر مس ائل     ف ی  ع  یعدم اعتماد بن ارائن دهندگان خدمات  نگهدار

ب ار در ط طل    نیچن د  یطانیاستفاده و امط طد بطدج ن و پش ت    رقابلیغ ینشان آتش یها نیماش ،یمیقد ساتیتأس ن،ینقل لیوسا

 سطاًت پاسخ باز تنرار شدندر

وجطد داش تن اس ت    نینقل لیوسا ای زاتیتجه سات،یتأس یحادثن از خراب کیدهندگان گزارش دادند ان حداقل  همن پاسخ

دهن دگان،   ه ا و پاس خ   (ر در تم ام دس تن  )ج(-)ال ف(   4 یه ا  ش نل گ اشتن اس ت )  ریاار آنها تأث تیفیا ایان بر سرعت 

 4 یه ا  )شنلرا تجربن ارده بطدند  شتریب ای مطرد ده ٪11حطادن را تجربن ارده بطدند و  نای از مطرد پنج حداقل 24.4٪

 یسن نطع گزارش ش ده داش تند، ب ن ط طر     نیرا در ب طعیش نیامتر ساتیتأس یها یو از اارافتادگ ها یر خراب()ج(-)الف(

 عیم طرد ش ا   نیدوم   زاتی  تجه ی(ر خراب  )الف( 4  شنلرا تجربن ننرده بطدند ) یمسائل نچنی دهندگان پاسخ از ٪69.2ان 

 یاز پنج مطرد را تجربن ارده بطدند ان خراب   شبی ٪22.8مطرد و  کی حداقل دهندگان پاسخ از ٪22.2ان  یبن ططر د،بط

م طارد   نیت ر  جی  خ طدرو را  یه ا  و نق ص  ه ا  ی(ر خراب  )ب( 4  ش نل گ اشتن بطد ) ریاار تأث تیفیا ایبر سرعت  زاتیتجه

ده  ٪74.9ح داقل پ نج م طرد و     ٪67.1م طرد،   کی   لدهندگان ح داق  از پاسخ ٪96.4ان  یگزارش شده بطدند، بن ططر

 ج((ر) 4  شنلگ اشتن بطد، تجربن ارده بطدند ) ریاار تأث تیفیا ایخطدرو را ان بر سرعت  یاز خراب شتریب ایمطرد 
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 راتی( باع   ت أث  و -)ج  نینقل لنی( و وسه  -)ب  زاتید(، تجه -)الف  ساتیتأس یخراب ایان نقص  یتعداد دفعاتر 4شنل 

 استر یماریبا ی بیآس یها اار و زمان تیفیا ایبر سرعت  یمنف

 لیوس ا  ای   زاتی  تجه س ات، یتأس یمرتط  ب ا خراب    یماریب یا بیاز آس یمطرد چیدهندگان گزارش دادند ان ه ااثر پاسخ

 یب ا خراب    م رتط   یم ار یب ی ا  بیآس   ٪74.8ح ال، در مجم طع    نی  )د( ت ا )و((ر ب ا ا   4 یها اند )شنل مشاهده ننرده نینقل

را  زاتی  تجه یب ا خراب   م رتط    یم ار یب ی ا  بیآس  مطرد  کی حداقل ٪84.7)د((ر  4اند )شنل  را مشاهده ارده ساتیتأس

را مش اهده   نی  نقل لیوس ا  یب ا خراب   م رتط    یم ار یب ی ا  بیآسمطرد  کی حداقل ٪84.7)ه(( و  4اند )شنل  مشاهده ارده
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 لی  ( اظه ار داش تند ا ن ب ن دل    7.24سطح احتمال برابر ب ا   نیانگیدهندگان )م از پاسخ یمیاز ن شی)و((ر ب 4اند )شنل  ارده

 ه ا،  س م یمنان ری  و تعم یده   ع دم اعتم اد ب ن نف س در گ زارش      ای  و/ ها رساختیو ز زاتیتجه یخراب ننیتجربن خطد در زم

 گ زارش  در( ٪21.1دهندگان ) )الف((ر ااثر پاسخ 8خطد را ترت خطاهند ارد )شنل  تیمطقع ادیبن احتمال ز ایاحتماً  

 8)ش نل   اردن د  ینم   یاحس ا  راحت    میب ن سرپرس تان مس تق    زاتیو تجه نینقل لیوسا سات،یأسمربط  بن ت یمنای مسائل

ن اامن قط ل از بازگش ت     نینقل لیوسا ای زاتیتجه سات،یمعتقد نططدند ان تأس نهمچنی( ٪68.9دهندگان ) )ب((ر ااثر پاسخ

 )ج((ر 8شطند )شنل  نیگزیجا ای ریتعم سیبن سرو

 
 س ات، یاند ان تجربن آنها با تأس ان هر سطح احتمال را انتخاب ارده یپرسشنامنر )الف( درتد افراد جینسطت نتار 7شنل 

ب ن   یمن  یدهندگان در گزارش مسائل ا ر )ب( درتد پاسخگ ارد یم ریبر ادامن اار آنها تأث نینقل لیوسا یخراب ای زاتیتجه

اوقات/ب اور   یدهن دگان معتقدن د/گاه   ر )ج( درت د پاس خ  انن د  یم   یراحت  /عدم یخطد احسا  راحت میسرپرستان مستق

 انجام خطاهد شدر ضیو تعط راتیخراب، تعم ای طبیمع زاتیتجه جنیندارند ان در نت

 . بحث4

 یم رتط  ب ا نق ص و خراب      یاز اخ تلال در عملن رد ا ار    یم طارد من رر  )آت ش نش انان(   دهندگان  مطالعن، پاسخ نیدر ا

 مرتط را  یماریب یا بیآساز جملن  یآنها اثرات مضر ن،یرا گزارش اردندر علاوه بر ا نینقل لیو وسا تزایتجه سات،یتأس

در سازمان  ریو تعم یده گزارش یندهایبن نفس در فرآ اعتمادگزارش اردندر در مجمطع، عدم  ها یها و خراب نقص نیبا ا

 رردیعطامل قرار گ نیا یمنف ریممنن است تحت تأث یوجطد داشت و حفظ اارانان فعل

 ینیطلطژیدمی  ح ال، ش طاهد اپ   نی[  با ا8اند ] مشخص نشده یتا بن امروز بن خطب یشغل یها یماریبو  ها بیآس میمستق علل

 نیدوم   آًت نی/ابزار/ماش  زاتی[ و تجه9هس تند ]  ری  م رگ و م  یجزو سن علت اتل نینقل لیان وسا دهد یمطجطد نشان م

افت ادن در آت ش را ب ن عن طان      ریگ ،ینشان آتش یمنیبن امروز، ااثر مطالعات ا ا[ر ت10اند ] بطده عیشا راشندهیغ بینطع آس

 زی  ن زاتی  و تجه نی  نقل لیوس ا  س ات، یا ن نق ص تأس   ده د  یما نشان م   یها حال، داده نیاندر با ا در نظر گرفتن یخطر اتل

مش خص   ینش ان  را در حرف ن آت ش   زاتی  تجه یاس ت ا ن نق ص و خراب      یا مطالعن نیر مطالعن ما اولانند یم جادیا یخطر

 ی[ر ب را 11و ثط ات ا ارگران اس ت ]    یش امل تطانمندس از   بیآس تر نییمط طعات مرتط  با نرخ پا ،یر بن ططر الاند یم

م رتط  ب طدر    زاتی  تجه صنق   شی[ ب ا اف زا  12مرتط  با آن ] ریو مرگ و م یخااطردار زاتیتصادفات تجه شیمثال، افزا

نامناس ب و مس ائل     یخطد وابستن هستند، شرا انیمسنن بن اارفرما یان برا ییها تیاارگران مزرعن، جمع ن،یعلاوه بر ا

 یس طز  آتش اتیعمل نننی[ر با تطجن بن ا13] اند یآنها را مختل م یان سلامت جسم دهند یدر مسنن را گزارش م یمنیا
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ش غل خط رات    نی  متعلق ب ن اارفرم ا اس ت، ا    یها رساختیو اقامت در ز نینقل لیاوسو استفاده از  بزرگ زاتیشامل تجه

 رشطد یرا متحمل م یادیخطرات بالقطه ز نیو بنابرا اند یرا تجربن م یمتعدد

 یب را  یات ل  تی  اولط دی  با ه ا  رس اخت یو ز نی  نقل لیوس ا  زات،ی  تجه یمرتط  با خراب یور و بهره یخطرات جسم ااهش

همزم ان   تی  اولط کی   دی  اارگران با نانیباشدر دوم، بازگرداندن اعتماد و اطم ندهیآ یمنیو ا یگ ار استیس یها یبررس

( 4: )میان   یم   نیتطت   زات،ی  و تجه نی  نقل لیوس ا  سات،یستأ یخراب قیاز طر ندهیو ااهش حطادن آ تیریمد یباشدر برا

 س ات، یتأس یو نگهدار یدر نطساز یمال یگ ار نیسرما شی( افزا8اارگران و رهطران  ) نیدر ب ییفرهنگ پاسخگط جادیا

ن و ی  نقل لیاز وس ا  یدر مطرد مراقطت و نگه دار  یاارگران آمطزش رسم نننیاز ا نانی( اطم7و ) زات یو تجه نینقل لیوسا

 ن،ی  نقل لیو ثط ت س طابق ا ن وس ا     قی  دق یمستندس از  یه ا  ب ا پروتن ل   دی  با ه ا  یاس تراتژ  نیر اانند یم افتیدر زاتیتجه

 یه ا  ن ن یت ر از هم ن، گز   و مه م  تی  همراه باشندر در نها اند، یمرتط  م ها بیخاص را بن وقطع آس زاتیها و تجه ساختمان

 باشندر ییو پاسخگط یریگیپ یبرا یستمیس یو دارا ا بن ططر گسترده در دستر ، ناشن دیبا یده گزارش

 یریگ جهینت. 5

دهن دگان   ر ااث ر پاس خ  میده   یگزارش م ساتیو تأس زاتیتجه ن،ینقل لیوسا ینشانان را با خراب آتش اتیما تجرب جن،ینت در

از آن را مش اهده ا رده بطدن در مطالع ن م ا       یچهارم آنه ا جراح ات ناش     کیرا تجربن ارده بطدند و حدود  ها یخراب نیا

 یمن  یو ا نیبر روح یاثرات آبشار تطاند یرا روشن ارد ان م راتیو تعم یده رشدر مطرد گزا یجد یها ینگران نیهمچن

قابل اعتم اد و فرهن گ    یمال یها یگ ار نیسرما ،یده گزارش یها سمیان منان میان یم نینشانان داشتن باشدر ما تطت آتش

 بهططد در نظر گرفتن شطندر یبرا یبن عنطان سن حطزه اتل یسازمان
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