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 ها های حسابرسی در شهرداری رابطه بین هوش مصنوعی و شیوه یبررس

 
 1* مهر نکویی نرجس

 08/44/4141: چاپ تاریخ 44/40/4141: دریافت تاریخ

   چکیده

ها با تأکید بر  های حسابرسی در شهرداری های هوش مصنوعی بر شیوه فناوریکارگیری  هدف این پژوهش بررسی تأثیر به

های مالی، پیچیدگی عملیات عمرانی و  های استان فارس )شهرستان کازرون( است. با توجه به حجم گسترده تراکنش شهرداری

شود. این  بیش از پیش احساس می ضرورت افزایش شفافیت مالی در مدیریت شهری، نیاز به استفاده از ابزارهای نوین هوشمند

 و مالی مدیران حسابرسان، شامل آماری جامعه. است کاربردی هدف نظر از و پیمایشی–شناسی توصیفی مطالعه از نظر روش

رای ب. شد آوری جمع استاندارد پرسشنامه طریق از ها داده و بوده مطالعه مورد های شهرداری در فعال اطلاعات فناوری کارشناسان

استفاده گردید. نتایج نشان داد استفاده از هوش  SmartPLS افزار یابی معادلات ساختاری و نرم ها از روش مدل تحلیل داده

های اخلاقی، بهبود نظارت و افزایش اعتماد  مصنوعی موجب افزایش کارایی حسابرسی، تقویت توان کشف تقلب، کاهش چالش

المللی در زمینه نقش هوش  های پیشین نیز نشان داد که نتایج حاضر با مطالعات بین هشها با پژو شود. مقایسه یافته ذینفعان می

تواند  های هوشمند می گیری از فناوری مصنوعی در ارتقای کیفیت حسابرسی همسو است. این نتایج بیانگر آن است که بهره

ها مورد استفاده قرار  ایش سلامت اداری در شهرداریگیری و افز عنوان راهکاری مؤثر برای ارتقای شفافیت مالی، بهبود تصمیم به

 .گیرد

 واژگان کلیدی
 .یمعادلات ساختار یساز مدل ،یمال تیکشف تقلب، شفاف ،یشهردار ،یحسابرس ،یهوش مصنوع

 .رانی، ا.فارس استان،  کازرون شهرداری، مالی واحد کارمند 4
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  مقدمه. 1

های  ای که فناوری گونه های سریع فناوری است؛ به های عمیق ناشی از پیشرفت جهان امروز در حال تجربه دگرگونی

های  ها و فرصت اند. در چنین شرایطی، درک ظرفیت های سازمانی نفوذ کرده فعالیتنوآورانه در همه ابعاد زندگی بشر و 

وکار  تنها الگوهای کسب ها نه آفرینی همچون هوش مصنوعی ضروری است؛ زیرا این فناوری های تحول ناشی از فناوری

گذارند  ای بر جای می گستردهها و پایداری اقتصادی نیز تأثیرات  پذیری سازمان اند بلکه بر رقابت را دگرگون کرده

های سنتی و واکنشی تکیه کنند؛ چراکه  توانند تنها بر روش وکارها دیگر نمی (. از سوی دیگر، کسب0404، 4)نادیکاتو

(. 0402، 0ها دائماً در حال تغییر و افزایش است )کاستا و رودریگز نیازهای مشتریان، پیچیدگی محیط و حجم بالای داده

تر و کارایی بیشتر را  گیری سریع آفرینی، تصمیم تواند ارزش های هوش مصنوعی می کارگیری فناوری بهدر این راستا، 

های اخیر،  پیشرفت سریع هوش مصنوعی طی سال. (0402، 2ایادی ها به همراه داشته باشد )حمزه و دامک برای سازمان

(. حسابرسی سنتی 0401، 1ادلی و همکارانصنایع مختلف از جمله حسابرسی را در معرض تحول قرار داده است )بر

تواند باعث  گیری محدود و قضاوت مبتنی بر تجربه تکیه دارد؛ عواملی که می طور معمول بر بازرسی دستی، نمونه به

(. در مقابل، ادغام هوش مصنوعی در 0442، 2ها و بروز خطای انسانی شود )آلس بر شدن فرآیند، افزایش هزینه زمان

تر کند و علاوه بر بهبود  ابرسی این قابلیت را دارد که عملیات حسابرسی را خودکارسازی، تسریع و دقیقفرآیندهای حس

توانند  (. ابزارهای مبتنی بر هوش مصنوعی می0440، 6کارایی، کیفیت کشف تقلب را نیز ارتقا دهد )آپلبام و همکاران

 و دهند یاری—لیل آن تا ارزیابی ریسک و گزارشگریها و تح آوری داده جمع حسابرسان را در تمام مراحل حسابرسی

الدین و  حسابرسی و پیامدهای آن بر کارایی بازار را بهتر مورد بررسی قرار دهند )سیف کیفیت با مرتبط عوامل

و  ها را شناسایی کرده های یادگیری ماشینی قادرند الگوهای پنهان در داده عنوان نمونه، الگوریتم به. (0402، 0جانوارتی

های متنی  توانند داده اشتباهات مالی یا رفتارهای غیرعادی را آشکار کنند. همچنین ابزارهای پردازش زبان طبیعی می

-های ارزشمندی در اختیار حسابرس قرار دهند )براون های مالی را تحلیل کنند و بینش قراردادها، مکاتبات و صورت

دهد  دهد بلکه به حسابرسان این امکان را می تنها کیفیت حسابرسی را ارتقا می ها نه (. این قابلیت0442، 8لیبورد و همکاران

ای و تحلیل استراتژیک  هایی با ارزش افزوده بالا مانند قضاوت حرفه که تمرکز خود را از وظایف تکراری به فعالیت

هایی همچون  سازی فعالیت(. افزون بر این، ابزارهای هوش مصنوعی قادر به خودکار0404، 9معطوف کنند )آلس و گری

دهد  توجهی خطاهای انسانی را کاهش می های انطباق هستند که به شکل قابل استخراج داده، تطبیق اسناد و بررسی

تری مدیریت کنند  صورت اثربخش کند زمان و منابع خود را به ( و به حسابرسان کمک می0404، 44)کوکینا و همکاران

 .(0446، 44)ایسا و همکاران
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کننده و  بینی های پیش کند. تحلیل ی دیگر، هوش مصنوعی در حوزه ارزیابی ریسک نیز نقشی حیاتی ایفا میاز سو

های نوظهور را شناسایی کرده و حسابرسان را قادر سازند مسائل را پیش از  توانند ریسک های یادگیری ماشینی می مدل

های تشخیص ناهنجاری نیز  (. سیستم0440، 40رهلیشدن به مشکل جدی مورد مداخله قرار دهند )دای و واسا تبدیل

نمایند )جانس و  کنند و به تشخیص تقلب کمک می ها فراهم می هشدارهایی درباره الگوهای غیرعادی تراکنش

های غیرساختاریافته را ممکن  ها، استفاده از داده (. همچنین ابزارهای تحلیل احساسات و تجسم داده0440، 42همکاران

با وجود این مزایا، پذیرش (. 0404، 41دهند )آلس و گری س قرار میاطلاعاتی بیشتری در اختیار حسابرکرده و ارزش 

رو است. هزینه زیرساخت، نیاز به نیروهای متخصص و  هایی روبه هوش مصنوعی در حسابرسی همچنان با چالش

ویژه برای مؤسسات حسابرسی کوچک  تواند موانعی جدی به های قدیمی می های جدید با سیستم پیچیدگی ادغام فناوری

ها،  (. علاوه بر آن، مسائل اخلاقی همچون حفظ حریم خصوصی داده0440آفی،  ایجاد کند )برینجولفسون و مک

ها  های مبتنی بر هوش مصنوعی مطرح است؛ زیرا خروجی این الگوریتم پذیری در تصمیم ها و مسئولیت سوگیری مدل

(. از سوی دیگر، مشخص نبودن مسئولیت قانونی در 0449شی وابسته است )مارتین، های آموز شدت به کیفیت داده به

های نظارتی است  برانگیز در محیط های هوش مصنوعی، یکی از موضوعات بحث صورت بروز اشتباهات ناشی از سیستم

رود  انتظار میتحول نقش حسابرس نیز یکی از پیامدهای مهم توسعه هوش مصنوعی است. . (0404)فان و همکاران، 

نویسی و امنیت سایبری برای حسابرسان ضروری شود )وارن و  های جدیدی همچون تحلیل داده، برنامه مهارت

ها، مدیریت سوگیری و تضمین  (. همچنین بررسی اخلاقی استفاده از هوش مصنوعی، اعتبارسنجی مدل0442، 42همکاران

هایی  شود فناوری بینی می (. پیش0440، 46ریچینز و همکارانهای جدید حسابرسان خواهد بود ) شفافیت از مسئولیت

همچون هوش مصنوعی قابل توضیح، محاسبات لبه و محاسبات کوانتومی مسیر آینده حسابرسی را شکل دهند و 

های مشترک میان دانشگاه، صنعت و  (. تلاش0440، 40های کنونی را کاهش دهند )سامک و همکاران محدودیت

تواند نقش مهمی در تدوین استانداردهای استفاده از هوش مصنوعی در حسابرسی ایفا کند  نیز میگر  نهادهای تنظیم

 (.0402، 48)لامری

کارگیری هوش  های چشمگیر، هنوز پژوهش جامعی که ابعاد تکنولوژیک، اخلاقی، نظارتی و عملی به با وجود پیشرفت

رو، پژوهش حاضر درصدد است تأثیر  محدود است. از اینمصنوعی در حسابرسی مالی را یکجا مورد بررسی قرار دهد، 

های اخلاقی، موانع  های کارایی، کشف تقلب، چالش های حسابرسی را از جنبه کارگیری هوش مصنوعی بر شیوه به

گذاران و مدیران ارائه  هایی کاربردی برای حسابرسان، سیاست نفعان بررسی کند و بدین ترتیب بینش نظارتی و اعتماد ذی

 .برداری کنند گذاران بهره دهد تا بتوانند از این فناوری برای ارتقای کیفیت حسابرسی و افزایش اعتماد سرمایه
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 . مبانی نظری2

 اتخاذ هوش مصنوعی بر روی شیوه های حسابرسی از نظر اعتماد ذی نفعان

پیچیدگی فزاینده در سیستم های مالی، همراه با تغییرات سریع در فناوری و تقاضا برای شفافیت و پاسخگویی، به شدت 

های استاندارد و قضاوت انسانی انجام  بر حرفه حسابرسی تأثیر گذاشته است. حسابرسی مالی که معمولاً از طریق رویه

های  ذینفعان بوده است. هوش مصنوعی در چند سال گذشته نوآوری شود، هسته اصلی حاکمیت شرکتی و پایه اعتماد می

هایی را به وجود آورده است که به طور قابل توجهی  ها و چالش جدیدی را در حسابرسی به ارمغان آورده است و فرصت

این زمینه،  (. در0440؛ کوکینا و داونپورت، 0446های حسابرسی سنتی را به چالش کشیده است )ایسا و همکاران،  شیوه

شود، یادگیری ماشین، پردازش زبان طبیعی و اتوماسیون  ها اشاره می های مختلفی که به آن در حسابرسی مالی، فناوری

ها  ها اسکن کنند، ناهنجاری دهد که از میان طیف وسیعی از داده فرآیند روباتیک است که به حسابرسان این امکان را می

(. با استفاده 0440، 49گیری آگاهانه بگیرند )دای و واسارهلی بیشتری تصمیم را تشخیص دهند و با سرعت بسیار

موقع  ها برای وارد کردن دقت، کارایی و به روزافزون از هوش مصنوعی در عملیات سازمانی، حسابرسان از این فناوری

انداز حسابرسی و در نتیجه  چشمکنند. این دگرگونی تغییرات عمیقی را در  بودن بیشتر در حسابرسی ها استفاده می

؛ لاماری، 0442کند )آلس،  ها و سایر ذینفعان ایجاد می کننده های حسابرسی، تنظیم پیامدهای عمیقی برای شرکت

0402.) 

 اتخاذ هوش مصنوعی بر روی شیوه های حسابرسی از نظر کشف تقلب

قاضاهای نظارتی و ضرورت تصمیم گیری رشد هوش مصنوعی در حسابرسی مالی افزایش تصاعدی در حجم داده ها، ت

(. رویکردهای سنتی برای حسابرسی، که بیشتر به نمونه گیری و 0440در زمان واقعی بوده است )ریچینز و همکاران، 

تأیید دستی بستگی دارد، در شناسایی انواع پیچیده تر تقلب ها یا در تجزیه و تحلیل داده های بدون ساختار یافت می 

ها را  سازد تا کل مجموعه داده ها فراتر رفته و حسابرسان را قادر می تواند از این محدودیت وعی میشود. هوش مصن

؛ 0441تر ارزیابی کنند )جانس و همکاران،  ها را دقیق تجزیه و تحلیل کنند، الگوهای پنهان را آشکار کنند و ریسک

رآیند حسابرسی شامل ورود خودکار داده ها، (. کاربردهای بزرگ هوش مصنوعی در ف0442، 04واسارهلی و همکاران

های یادگیری ماشین را  تجزیه و تحلیل پیش بینی برای تشخیص ناهنجاری و ارزیابی ریسک است. برای مثال،  الگوریتم

های داده وسیع و همچنین کاهش زمان و  های مالی مرتبط از پایگاه توان برای خودکارسازی استخراج و ترکیب داده می

های  (. علاوه بر این، الگوریتم0440ها آموزش داد )کوکینا و داونپورت،  آوری دستی داده ورد نیاز برای جمعتلاش م

گذاری  های سوابق مالی را با علامت توانند الگوهای غیرمعمول یا مغایرت تشخیص ناهنجاری مبتنی بر هوش مصنوعی می

(. علاوه بر این، یکی از 0441)کوگان و همکاران،  مناطق بالقوه نگرانی برای تحقیقات بیشتر شناسایی کنند

های کشف تقلب است )سیفودین و  ترین کاربردهای هوش مصنوعی در حسابرسی، بهبود قابلیت امیدوارکننده

(. در سال های اخیر، حرفه حسابداری شاهد تغییر قابل توجهی به سمت استفاده از فناوری برای 0401، 04آلینساری

(. رویکرد حسابرسی سنتی، که به شدت 0401، 00ایی حسابرسی بوده است )سولیستیاواتی و همکارانافزایش دقت و کار
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های پیشرفته مانند هوش مصنوعی  ای با فناوری گیری متکی است، به طور فزاینده های نمونه بر فرآیندهای دستی و تکنیک

ند که فرآیند حسابرسی را متحول کنند و حسابرسان ها، این پتانسیل را دار شود. این فناوری و یادگیری ماشین تقویت می

های  تر تجزیه و تحلیل کنند و در نتیجه تشخیص ناهنجاری تر و دقیق ها را سریع سازند تا حجم زیادی از داده را قادر می

اخیر مالی و تقلب را بهبود بخشند. اهمیت دقت حسابرسی را نمی توان اغراق کرد، به ویژه با توجه به رسوایی های 

(. حسابرسان تحت فشار 0402، 02شرکتی که اعتماد عمومی به گزارشگری مالی را متزلزل کرده است )شیخ و همکاران

فزاینده ای قرار دارند تا اطمینان حاصل کنند که صورت های مالی عاری از تحریف های بااهمیت، از جمله اشتباهات و 

مک به حسابرسان برای مقابله با این چالش با افزایش توانایی آنها تقلب است. هوش مصنوعی ابزار قدرتمندی را برای ک

در شناسایی الگوهای مشکوک یا موارد پرت در داده های مالی ارائه می دهد که ممکن است نشان دهنده فعالیت متقلبانه 

ه توسط باشد. پس با روشن کردن نقش هوش مصنوعی در افزایش دقت حسابرسی، فرصت ها و چالش های ارائه شد

پیشرفت های تکنولوژیکی ایجاد می شود. واضح است که هوش مصنوعی این پتانسیل را دارد که حرفه حسابرسی را 

متحول کند و درک توانایی ها و محدودیت های آن برای حسابرسان و متخصصان حسابداری به طور یکسان بسیار مهم 

 (.0401 ،02؛ اودونکور و همکاران0404، 01است )آگاروال و همکاران

 اتخاذ هوش مصنوعی بر روی شیوه های حسابرسی از نظر موانع نظارتی
توانند  ها می الگوریتم های یادگیری ماشین نقش مهمی در حسابرسی مبتنی بر هوش مصنوعی ایفا می کنند. این الگوریتم

احتمالی را نشان دهند،  هایی که ممکن است اشتباهات های بزرگ را برای شناسایی الگوها و ناهنجاری مجموعه داده

(. با یادگیری از داده های گذشته، الگوریتم های یادگیری ماشینی می توانند به طور 0401، 06تجزیه و تحلیل کنند )میتان

مداوم دقت و اثربخشی خود را در تشخیص ناهنجاری های مالی بهبود بخشند. هوش مصنوعی، حسابرسان را قادر 

کننده و تحلیل شبکه، تا روابط  بینی های پیشرفته را انجام دهند، مانند تجزیه و تحلیل پیش دهسازد تا تجزیه و تحلیل دا می

های تقلب بالقوه یا  دهد تا طرح های مالی را شناسایی کنند و این به حسابرسان اجازه می و روندهای پیچیده در داده

شکار نباشند، کشف کنند. هوش مصنوعی های حسابرسی سنتی آ الگوهای غیرعادی را که ممکن است از طریق روش

حسابرسان را قادر می سازد تا حجم عظیمی از داده های مالی را به سرعت و با دقت تجزیه و تحلیل کنند و زمان و تلاش 

لازم برای تجزیه و تحلیل دستی را کاهش می دهد. این امر به حسابرسان اجازه می دهد تا به جای صرف زمان برای 

(. همچنین 0400، 00ردازش داده ها، بر تفسیر نتایج و شناسایی مسائل بالقوه تمرکز کنند )سلیگسون و لهنرجمع آوری و پ

هوش مصنوعی می تواند به کل مجموعه داده ها نظارت کند و به حسابرسان دید جامعی از تراکنش ها و الگوهای مالی 

هایی را که ممکن است  د تا حسابرسان ناهنجاریارائه دهد. در واقع هوش مصنوعی، موانع نظارتی را کاهش می ده

کنند، نادیده  ها تکیه می گیری برای تجزیه و تحلیل داده های نمونه های حسابرسی سنتی که معمولاً بر تکنیک توسط روش

 (.0400بگیرند، شناسایی کنند )علی و همکاران، 
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 اتخاذ هوش مصنوعی بر روی شیوه های حسابرسی از نظر بهبود کارایی

های پیشرفته، نقش مهمی در  های یادگیری ماشین و تجزیه و تحلیل داده های هوش مصنوعی مانند الگوریتم آوری فن

های بزرگ را به سرعت و با دقت  سازند تا مجموعه داده کنند و حسابرسان را قادر می افزایش دقت حسابرسی ایفا می

هوش مصنوعی نسبت به روش های حسابرسی سنتی می توان به  (. از مزایای0402، 08تجزیه و تحلیل کنند )آیتکازینوف

سرعت و دقت در تجزیه و تحلیل داده ها و همچنین توانایی ارائه پوشش جامع کل مجموعه داده ها اشاره کرد. همانطور 

که هوش مصنوعی به پیشرفت خود ادامه می دهد، انتظار می رود نقش آن در حسابرسی رشد کند و شیوه انجام 

برسی ها را متحول کند و اثربخشی فرآیندهای حسابرسی را افزایش دهد. یکی از مزایای قابل توجه هوش مصنوعی حسا

در حسابرسی، توانایی آن در فعال کردن نظارت مستمر و حسابرسی بلامانع است. حسابرسی سنتی معمولاً به صورت 

، 09ست برای دوره های طولانی شناسایی نشود )سعیدنیادوره ای انجام می شوند، به این معنی که مسائل بالقوه ممکن ا

های مالی نظارت کند  تواند به طور مداوم بر تراکنش (. با این حال، هوش مصنوعی می0401، 24؛ کینی و همکاران0402

 سرعت به مسائل رسیدگی کنند و دهد تا به ها را در زمان واقعی شناسایی کند، و به حسابرسان اجازه می و ناهنجاری

های مالی  هایی را در تراکنش توانند ناهنجاری تواند می ها را به طور مؤثرتری کاهش دهند. هوش مصنوعی می ریسک

(. در واقع هوش مصنوعی 0400، 24شناسایی کنند و باعث بهبود کارایی عمکلرد حسابرسان شود )باکومنکو و الراگال

های  هایی به حسابرسان در مورد اینکه کدام حوزه ائه بینشریزی حسابرسی و تخصیص منابع را با ار تواند برنامه می

های تاریخی و شناسایی مناطق  حسابرسی به احتمال زیاد نیاز به بررسی بیشتر دارند، بهبود بخشد. با تجزیه و تحلیل داده

های خود  تواند به حسابرسان کمک کند تا منابع را به طور کارآمدی تخصیص دهند و تلاش پرخطر، هوش مصنوعی می

 (.0401، 20را در جایی که بیشتر مورد نیاز هستند متمرکز کنند )اکینرینولا و همکاران

 اتخاذ هوش مصنوعی بر روی شیوه های حسابرسی از نظر چالش های اخلاقی

به عنوان یک نیروی محرکه کلیدی در این تحول ظاهر  حرفه حسابرسی در حال تحول اساسی است و هوش مصنوعی

شده است. هوش مصنوعی این پتانسیل را دارد که شیوه های سنتی حسابرسی را متحول کرده و کارایی، دقت و دامنه 

دهد،  همانطور که هوش مصنوعی به پیشرفت و ادغام بیشتر در کار حسابرس ادامه میآنها را بهبود بخشد. با این حال، 

های اخلاقی حیاتی را برای حرفه حسابرسی  ای از چالش تواند مجموعه قیقات قبلی نشان داده است که این امر میتح

حسابرسان که به طور سنتی مسئول اعمال قضاوت حرفه ای و توضیح (. در واقع 0449، 22ایجاد کند )بولاند و همکاران

گیری پیچیده سیستم های هوش مصنوعی دچار مشکل  استدلال خود هستند، ممکن است برای درک فرآیندهای تصمیم

شوند. این عدم شفافیت مسئولیت پذیری را تضعیف می کند و تشخیص مسئولیت اشتباهات یا قضاوت های نادرست 

(. علاوه بر این، پتانسیل الگوریتم های مغرضانه خطر 0402، 21توسط هوش مصنوعی را دشوار می کند )شیخ و همکاران

شوند که  های تاریخی آموزش داده می های هوش مصنوعی بر اساس داده وجهی را به همراه دارد. مدلاخلاقی قابل ت

                                                                                                                                                                                     
28

 Aitkazinov 
29

 Saeidnia 
30

 Kinney et al 
31

 Bakumenko & Elragal 
32

 Akinrinola et al 
33

 Boland et al 
34

 Sheikh et al 



 0 ها شهرداری در حسابرسی های شیوه و مصنوعی هوش بین رابطه بررسی

 

های حسابرسی وارد  های مغرضانه به سیستم های اجتماعی موجود را منعکس کند. اگر این داده ممکن است سوگیری

ا را تقویت کند که منجر به نتایج ه آمیز را تداوم بخشد و حتی آن های تبعیض تواند شیوه شود، هوش مصنوعی می

پرداختن به این نگرانی های پس  (.0401، 22گری مالی و تخصیص منابع شود )مارتون و همکاران ناعادلانه در گزارش

ها در  های تست و اعتبارسنجی قوی برای شناسایی و کاهش سوگیری اخلاقی نیازمند رویکردی چند وجهی است. روش

ها و  بسیار مهم هستند. علاوه بر این، آموزش مداوم برای حسابرسان برای درک توانایی های هوش مصنوعی الگوریتم

ای آگاهانه را اعمال  سازد تا قضاوت حرفه های ابزارهای هوش مصنوعی ضروری است و آنها را قادر می محدودیت

ینان از اجرای مسئولانه و های نظارتی برای اطم های اخلاقی روشن و چارچوب کنند. در نهایت، ایجاد دستورالعمل

های مالی بسیار مهم است. ناکامی در  پاسخگوی هوش مصنوعی در حسابرسی، حفاظت از یکپارچگی و انصاف سیستم

های اخلاقی، باعث از بین رفتن اعتماد به حرفه حسابرسی و تضعیف اصول اساسی شفافیت و پاسخگویی  حل این چالش

 (.0402، 26کند )فوتوح و لورنزتون می گذاری شود که ثبات مالی را پایه می

 در ادامه برخی از پژوهش هایی که در خصوص هر یک از متغیرها انجام شده است، بیان خواهد شد:

(، در پژوهشی به بررسی توانایی حسابرسان در کشف تقلب با نقش هوش مصنوعی 0401) 20سولیستیاواتی و همکاران

تواند توانایی کشف تقلب را افزایش دهد و فرآیندهای  ی هوش مصنوعی میکارگیر پرداختند. نتایج نشان داد که به

 .حسابرسی را بهینه سازد

(، در پژوهشی به بررسی تاثیر اتخاذ هوش مصنوعی بر روی شیوه های حسابرسی را از نظر اثربخشی در 0402لاماری )

فعان پرداخت. نتایج پژوهش حاکی از آن بهبود کارایی، کشف تقلب، چالش های اخلاقی، موانع نظارتی و اعتماد ذین

بود که هوش مصنوعی تأثیر مثبتی بر کارایی، خلق ارزش و توانایی کشف تقلب دارد، در حالی که بر اعتماد سهامداران 

های اخلاقی از سوگیری الگوریتمی تا عدم شفافیت و خطرات  گذارد. با این حال، نگرانی ها تأثیر مثبت می در سازمان

ها نیز موانع مهمی هستند. بنابراین هوش مصنوعی پتانسیل بسیار  رتبط با انطباق از طریق قوانین حفاظت از دادهنظارتی م

های شفاف هوش  های حسابرسی دارد و پرداختن به این موانع از طریق آموزش، مدل زیادی در ایجاد تحول در شیوه

 نیز برای پذیرش گسترده آن بسیار مهم است. های نظارتی حمایتی های اخلاقی، و چارچوب مصنوعی، پادمان

(، در پژوهشی به بررسی نقش هوش مصنوعی در کشف تقلب پرداختند. نتایج پژوهش 0402سیف الدین و همکاران )

 حاکی از آن بود که پیشگیری از تقلب حسابرسی از طریق هوش مصنوعی گسترش می یابد.

(، در پژوهشی به بررسی تأثیر هوش مصنوعی بر کیفیت گزارشگری مالی پرداختند. نتایج 0402) 28الحازمی و همکاران

های حسابرسی باید ابزارهای مجهز به هوش مصنوعی را اتخاذ کنند، که  پژوهش حاکی از آن بود که شرکت

و کارایی و دقت های مالی  دهد و کیفیت گزارش های حسابرسی را کاهش  گیری را افزایش دهد، هزینه تصمیم

 دهد. ها را افزایش  حسابرسی
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(، در پژوهشی به بررسی نقش هوش مصنوعی در حسابرسی پرداختند. نتایج پژوهش حاکی 0402الکساندر و همکاران )

از آن بود که استفاده از هوش مصنوعی موجب افزایش کارایی، دقت و اثربخشی فرآیندهای حسابرسی و کاهش 

 .شود خطاهای انسانی می

، در پژوهشی به بررسی تأثیر هوش مصنوعی بر اعتماد ذینفعان پرداختند. نتایج پژوهش نشان (4141کریمی و همکاران )

 .شود های مالی می گیری از هوش مصنوعی موجب افزایش شفافیت و ارتقای اعتماد کاربران به گزارش داد که بهره

های داخلی پرداختند. نتایج پژوهش  هوش مصنوعی در کنترل، در پژوهشی به بررسی کاربرد (4141سعیدی و همکاران )

 .شوند ها و کاهش خطاهای انسانی می های هوشمند موجب افزایش دقت کنترل نشان داد که سیستم

های  ، در پژوهشی به بررسی تأثیر هوش مصنوعی بر شناسایی الگوهای تقلب در شرکت(4141مرادزاده و همکاران )

 .شوند های تحلیلی موجب افزایش توانایی کشف تقلب می پژوهش نشان داد که الگوریتمکوچک پرداختند. نتایج 

برداری از هوش مصنوعی  ، در پژوهشی به بررسی تأثیر آموزش حسابرسان در بهره(4141خواه و همکاران ) نیک

یندهای های تخصصی موجب افزایش کارایی و دقت فرآ پرداختند. نتایج پژوهش حاکی از آن بود که آموزش

 .شود حسابرسی می

، در پژوهشی به بررسی کاربرد هوش مصنوعی در حسابرسی مالیاتی پرداختند. نتایج پژوهش (4141آقایی و همکاران )

های هوش مصنوعی میزان خطای انسانی را کاهش داده و فرآیند شناسایی تخلفات مالیاتی را  نشان داد که الگوریتم

 .کنند تسهیل می

های اخلاقی در حسابرسی  ، در پژوهشی به بررسی تأثیر هوش مصنوعی بر کاهش چالش(4141ن )عسگری و همکارا

گیری اخلاقی حسابرسان را تسهیل کرده و  توانند تصمیم های هوشمند می پرداختند. نتایج پژوهش نشان داد که سیستم

 .تخلفات احتمالی را کاهش دهند

 های پژوهش . فرضیه3

 فرضیه به شرح زیر است: پنجاین پژوهش شامل 

 فرضیه اول : اتخاذ هوش مصنوعی بر روی شیوه های حسابرسی از نظر اثربخشی در بهبود کارایی تأثیر معناداری دارد.

 فرضیه دوم : اتخاذ هوش مصنوعی بر روی شیوه های حسابرسی از نظر اثربخشی در کشف تقلب تأثیر معناداری دارد.

 ی بر روی شیوه های حسابرسی از نظر چالش های اخلاقی تأثیر معناداری دارد.فرضیه سوم : اتخاذ هوش مصنوع

 تأثیر معناداری دارد. فرضیه چهارم : اتخاذ هوش مصنوعی بر روی شیوه های حسابرسی از نظر موانع نظارتی

ان تأثیر معناداری فرضیه پنجم : اتخاذ هوش مصنوعی بر روی شیوه های حسابرسی از نظر اثربخشی در بهبود اعتماد ذینفع

 دارد.

 شناسی پژوهش جامعه آماری، ابزارهای گردآوری و روش. 4

جامعه آماری این پژوهش شامل کلیه کارکنان، مدیران، کارشناسان مالی، حسابرسان داخلی و افراد فعال در واحدهای 

باشد.  کازرون )استان فارس( میمرتبط با امور مالی، حسابرسی، فناوری اطلاعات و کنترل داخلی در شهرداری شهرستان 

های اطلاعاتی است؛  انتخاب این جامعه آماری به دلیل ارتباط مستقیم آنان با فرآیندهای حسابداری، حسابرسی و سامانه

های نوین از جمله هوش مصنوعی در فرایندهای حسابرسی  زیرا این گروه بیشترین آگاهی را نسبت به کاربرد فناوری

گیری پژوهش سرشماری است  اندازه نسبتاً محدود جامعه و امکان دسترسی به اعضای آن، روش نمونه دارند. با توجه به
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گیرند. در صورتی که بخشی از کارکنان همکاری لازم را  و تمامی افراد شاغل در واحدهای مرتبط در نمونه قرار می

ها در این  ابزار گردآوری داده. شود فاده میبرای تکمیل حجم نمونه است گیری در دسترس نداشته باشند، از روش نمونه

ای، اطلاعات مربوط به مبانی نظری و پیشینه تحقیق  ای و میدانی است. در بخش کتابخانه پژوهش شامل دو بخش کتابخانه

های اطلاعاتی داخلی و  های تحقیقاتی و پایگاه ها، گزارش نامه ها، مقالات علمی معتبر، پایان از طریق مطالعه کتاب

خارجی گردآوری شده است. این مرحله به تدوین چارچوب نظری و مدل مفهومی پژوهش منجر شد. در بخش میدانی، 

ها به صورت  آوری گردید. پرسشنامه ساخته جمع های مرتبط با متغیرهای تحقیق از طریق پرسشنامه استاندارد و محقق داده

ها،  کازرون توزیع شد و برای افزایش دقت و صحت پاسخحضوری و آنلاین میان کارکنان واجد شرایط در شهرداری 

ها تحت نظارت پژوهشگر انجام گرفت. روایی محتوایی پرسشنامه از طریق نظر خبرگان تأیید و پایایی ابزار با  تکمیل آن

است.  کاربردی و پیمایشی–شناسی پژوهش از نوع کمی، توصیفی روش. استفاده از ضریب آلفای کرونباخ سنجیده شد

گیری از  های حسابرسی با بهره پژوهش از نظر هدف، کاربردی است زیرا به دنبال ارائه راهکارهایی جهت بهبود شیوه

 و است پیمایشی–ها، پژوهش توصیفی ها است. از نظر ماهیت و روش گردآوری داده هوش مصنوعی در شهرداری

های توصیفی )میانگین، انحراف معیار،  تدا شاخصاب ها، داده تحلیل برای. اند شده آوری جمع پرسشنامه طریق از ها داده

های آماری استنباطی شامل تحلیل  فراوانی و نمودارها( محاسبه شد و سپس برای بررسی روابط بین متغیرها، از روش

کان ها ام استفاده گردید. این روش  SmartPLS و SPSS افزارهای همبستگی و رگرسیون چندگانه با استفاده از نرم

های اخلاقی و نظارتی را فراهم  های حسابرسی، کارایی، کشف تقلب و چالش بررسی تأثیر هوش مصنوعی بر شیوه

 .سازد می

 رهایها و سنجش متغ داده یگردآور یابزارها. 5

 ییسازه، روا ییروا یدارا یاستفاده شد که همگ یالملل نیاستاندارد ب یها پژوهش از پرسشنامه یرهایسنجش متغ یبرا

 ( هستند.40/4کرونباخ بالاتر از  یقابل قبول )آلفا ییایهمگرا و پا

 یمستقل: اتخاذ هوش مصنوع ریمتغ 

 یا درجه 2 اسیبر اساس مق یگذار شد. نمره دهیسنج هیگو 2( شامل 0402) یایبا پرسشنامه استاندارد اپاده ریمتغ نیا

 یمتوسط و بالا با هوش مصنوع ن،ییسه سطح انطباق پا انگریکه ب دیمحاسبه گرد 42تا  2 ازی( انجام شد؛ امت2تا  4) کرتیل

 است.

 وابسته یرهایمتغ

( با 0441) یحسابرس در کشف تقلب از پرسشنامه پرکاربرد فولرتن و دورستچ ییسنجش توانا: یکشف تقلب حسابرس

 ( است.ادیز اری=بس6ا =اصلاً ت4) یا نهیگز شش کرتیل یازدهیامت فیاستفاده شد. ط اسیمق خرده 44و  هیگو 10

 فیشد. ط یریگ اندازه هیگو 2( شامل 0446با پرسشنامه رکرز و ساموئلسون ) ریمتغ نیا: حسابرسان یاخلاق یها چالش 

 ( است.2) ادیز اری( تا بس4کم ) یلیاز خ یده پاسخ

و سه  دیمحاسبه گرد 02تا  2 ازیشد. امت دهیسنج هیگو 2( با 0402) یکمک پرسشنامه سانوس به: حسابرسان ییبهبود کارا

 شد. فیمتوسط و بالا تعر ن،ییپا ییسطح کارا

و  کرتیل یا درجه 2 فیشد. ط یریگ اندازه هیگو 2( شامل 0400) زییپرسشنامه لو قیاز طر ریمتغ نیا: یموانع نظارت

 متوسط، بالا( مورد استفاده قرار گرفت. ن،یینظارت )پا تیفیگانه ک سه یبند طبقه
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به سه سطح اعتماد  02تا  2 یازهایشد. امت دهیسنج هیگو 2( شامل 0402) یپرسشنامه استاندارد المگرش با: نفعانیاعتماد ذ 

 شد. میتا بالا تقس نییپا

ای  گزینه های مورد استفاده در این پژوهش معتبر و پایا بوده و متغیرها بر اساس طیف لیکرت پنج یا شش تمام پرسشنامه

اند. این ابزارها  بندی شده های استاندارد طبقه ها استخراج و بر اساس بازه صورت مجموع گویه ت بهاند. نمرا سنجیده شده

 .کنند ها را فراهم می های حسابرسی در شهرداری امکان سنجش دقیق ابعاد مختلف تأثیر هوش مصنوعی بر شیوه

 ها هیها و آزمون فرض داده لیتحل. 6

بنابراین ها از مدل معادلات ساختاری و به طور اخص تحلیل مسیر استفاده شد.  فرضیه، برای تأیید یا رد پژوهشدر این 

در بخش اول از جداول برای توصیف متغیرهای  تجزیه و تحلیل داده های پژوهش در دو بخش ارائه گردیده است.

ربرد آزمون های و در قسمت دوم با کا مربوط به ویژگی های جمعیت شناختی نمونه های تحت بررسی استفاده شد

صه ای از فراوانی و درصد فراوانی مشخصه های جمعیت شناختی لاخ آماری به آزمون فرضیات پژوهش اقدام گردید.

درصد از پاسخ  26درصد پاسخ دهندگان مرد و مابقی زن هستند. همچنین،  00نیز بیانگر این است که  پاسخگویان

سال و  14الی  24درصد دارای  21سال،  24الی  14درصد دارای رده سنی  06سال، 24دهندگان دارای رده سنی بالاتر از 

درصد دارای مدرک تحصیلی  02 سال هستند. در خصوص مقطع تحصیلی،24درصد دارای رده سنی کمتر از 1

درصد از پاسخ دهندگان دارای مدرک تحصیلی کاردانی و  8درصد دارای مدرک کارشناسی ارشد و  40کارشناسی و 

مابقی زیردیپلم هستند. در خصوص سمت شغلی نیز باید خاطر نشان کرد که بیشترین پاسخ دهندگان دارای سمت شغلی 

درصد و انباردار به میزان  24ی با میزان بانیو  پشت یسرپرست اداره خدمات مالدرصد،  22ی با میزان کارشناس مال

 درصد هستند.2الی  4درصد هستند و مابقی سمت های شغلی به میزان 1

 آنمربوط به هر کدام از متغیرهای پژوهش و ابعاد  آمار توصیفی ی،شناخت تیجمع یها یژگیوپس از بررسی  در نهایت

 بررسی شد.
 آمار توصیفی (:4جدول )

 متغیرها
حجم 

 نمونه
 انحراف معیار واریانس میانگین

 4.244 4.228 2.420 94 کشف تقلب حسابرسی

 4.001 4.202 2.400 94 چالش های اخلاقی

 4.280 4.600 2.481 94 بهبود کارایی

 4.122 4.601 2.460 94 موانع نظارتی

 4.220 4.290 2.480 94 اعتماد ذینفعان

 4.104 4.618 2.422 94 مصنوعیاتخاذ هوش 

 228/4و انحراف معیار  420/2کشف تقلب حسابرسی در بین پاسخ دهندگان دارای میانگین ارائه شده  بر اساس جدول

باشد. بنابراین این متغیر در بین پاسخ دهندگان در سطح متوسط به بالا دارای اهمیت بوده است. چالش اخلاقی در بین  می

این این متغیر در بین پاسخ دهندگان در سطح باشد. بنابر می 001/4و انحراف معیار  400/2پاسخ دهندگان دارای میانگین 

و انحراف معیار  481/2متوسط به بالا دارای اهمیت بوده است. بهبود کارایی در بین پاسخ دهندگان دارای میانگین 

باشد. بنابراین این متغیر در بین پاسخ دهندگان در سطح متوسط به بالا دارای اهمیت بوده است. موانع نظارتی  می 280/4
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باشد. بنابراین این متغیر در بین پاسخ دهندگان  می 122/4و انحراف معیار  460/2ر بین پاسخ دهندگان دارای میانگین د

و انحراف  480/2در سطح متوسط به بالا دارای اهمیت بوده است. اعتماد ذینفعان در بین پاسخ دهندگان دارای میانگین 

ر بین پاسخ دهندگان در سطح متوسط به بالا دارای اهمیت بوده است. در باشد. بنابراین این متغیر د می 220/4معیار 

باشد. بنابراین این  می 104/4و انحراف معیار  422/2نهایت اتخاذ هوش مصنوعی در بین پاسخ دهندگان دارای میانگین 

 متغیر در بین پاسخ دهندگان در سطح متوسط به بالا دارای اهمیت بوده است.

 هیفرض آزمون و مدل برآورد .7

های پژوهش  گیری، مدل ساختاری و مدل کلی، در این بخش به آزمون فرضیه های اندازه پس از بررسی برازش مدل .

های پژوهش معنادار هستند یا خیر.  دهند که آیا فرضیه شود. ضرایب معناداری مسیرهای مدل نشان می پرداخته می

در  .باشد میزان سهم متغیر مستقل در تبیین تغییرات متغیر وابسته می همچنین، ضرایب استاندارد شده مسیرها بیانگر

شود که شامل اثر  استرپینگ ارائه می با استفاده از رویکرد بوت PLS-SEM، نتایج الگوریتم SmartPLSافزار  نرم

های خروجی  مستقیم، اثر غیرمستقیم کل، اثر غیرمستقیم خاص و اثر کل است. این نتایج به صورت کامل در گزارش

 (.0440قابل مشاهده هستند )هیر و همکاران،  SmartPLSافزار  نرم

 : آزمون فرضیات0جدول 

 آماره تی عاملیبار عوامل / گویه
سطح معنی 

 داری
 نتیجه

 تایید 4.444 02.402 4.842 اعتماد ذینفعان <-اتخاذ هوش مصنوعی 

 تایید 4.444 00.480 4.81 بهبودکارایی <-اتخاذ هوش مصنوعی 

 تایید 4.444 02.902 4.822 موانع نظارتی <-اتخاذ هوش مصنوعی 

 تایید 4.444 48.184 4.009 چالش اخلاقی <-اتخاذ هوش مصنوعی 

 تایید 4.444 1.026 4.201 کشف تقلب حسابرسی <-اتخاذ هوش مصنوعی 

آزمون فرضیه اول: اتخاذ هوش مصنوعی بر روی شیوه های حسابرسی از نظر اثربخشی در بهبود کارایی تأثیر معناداری 

 دارد.

 اثربخشی در بهبود کارایی تأثیر معناداری ندارد.فرضیه صفر: اتخاذ هوش مصنوعی بر روی شیوه های حسابرسی از نظر 

 فرضیه مقابل: اتخاذ هوش مصنوعی بر روی شیوه های حسابرسی از نظر اثربخشی در بهبود کارایی تأثیر معناداری دارد.

سطح معنی داری بین دو متغیر اتخاذ هوش مصنوعی بر روی شیوه های حسابرسی از نظر اثربخشی در  0با توجه به جدول 

 42/4باشد. سطح معنی داری از  می 96/4بزرگتر از  480/00با آماره تی)عدد معنی داری(  444/4بهبود کارایی برابر 

دهد که اتخاذ هوش مصنوعی  بزرگتر بوده،  بنابراین فرض صفر رد و فرض مقابل تایید می شود. این نتیجه نشان می

 ابرسی در بهبود کارایی است.های حس دارای تأثیر معنادار و مثبت بر اثربخشی شیوه

آزمون فرضیه دوم: اتخاذ هوش مصنوعی بر روی شیوه های حسابرسی از نظر اثربخشی در کشف تقلب تأثیر معناداری 

 دارد.

 فرضیه صفر: اتخاذ هوش مصنوعی بر روی شیوه های حسابرسی از نظر اثربخشی در کشف تقلب تأثیر معناداری ندارد.

 هوش مصنوعی بر روی شیوه های حسابرسی از نظر اثربخشی در کشف تقلب تأثیر معناداری دارد.فرضیه مقابل: اتخاذ 
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سطح معنی داری بین دو متغیر اتخاذ هوش مصنوعی بر روی شیوه های حسابرسی از نظر اثربخشی در  0 با توجه به جدول

 42/4باشد. سطح معنی داری از  می 96/4بزرگتر از  026/1با آماره تی)عدد معنی داری(  444/4کشف تقلب برابر 

دهد که اتخاذ هوش مصنوعی  بزرگتر بوده،  بنابراین فرض صفر رد و فرض مقابل تایید می شود. این نتیجه نشان می

 های حسابرسی در کشف تقلب است. دارای تأثیر مثبت و معنادار بر اثربخشی شیوه

 حسابرسی از نظر چالش های اخلاقی تأثیر معناداری دارد.آزمون فرضیه سوم: اتخاذ هوش مصنوعی بر روی شیوه های 

 فرضیه صفر: اتخاذ هوش مصنوعی بر روی شیوه های حسابرسی از نظر چالش های اخلاقی تأثیر معناداری ندارد.

 فرضیه مقابل: اتخاذ هوش مصنوعی بر روی شیوه های حسابرسی از نظر چالش های اخلاقی تأثیر معناداری دارد.

سطح معنی داری بین دو متغیر اتخاذ هوش مصنوعی بر روی شیوه های حسابرسی از نظر چالش های  0 به جدولبا توجه 

بزرگتر  42/4باشد. سطح معنی داری از  می 96/4بزرگتر از  184/48با آماره تی)عدد معنی داری(  444/4اخلاقی برابر 

دهد که اتخاذ هوش مصنوعی دارای تأثیر  نتیجه نشان می بوده،  بنابراین فرض صفر رد و فرض مقابل تایید می شود. این

 های حسابرسی است. های اخلاقی در شیوه مثبت و معنادار بر چالش

 تأثیر معناداری دارد. آزمون فرضیه چهارم: اتخاذ هوش مصنوعی بر روی شیوه های حسابرسی از نظر موانع نظارتی

 تأثیر معناداری ندارد. حسابرسی از نظر موانع نظارتیفرضیه صفر: اتخاذ هوش مصنوعی بر روی شیوه های 

 تأثیر معناداری دارد. فرضیه مقابل: اتخاذ هوش مصنوعی بر روی شیوه های حسابرسی از نظر موانع نظارتی

سطح معنی داری بین دو متغیر اتخاذ هوش مصنوعی بر روی شیوه های حسابرسی از نظر موانع  0 با توجه به جدول

بزرگتر  42/4باشد. سطح معنی داری از  می 96/4بزرگتر از  902/02با آماره تی)عدد معنی داری(  444/4 نظارتی برابر

دهد که اتخاذ هوش مصنوعی دارای تأثیر  بوده،  بنابراین فرض صفر رد و فرض مقابل تایید می شود. این نتیجه نشان می

 است. های حسابرسی مثبت و معنادار بر کاهش موانع نظارتی در شیوه

آزمون فرضیه پنجم: اتخاذ هوش مصنوعی بر روی شیوه های حسابرسی از نظر اثربخشی در بهبود اعتماد ذینفعان تأثیر 

 معناداری دارد.

فرضیه صفر: اتخاذ هوش مصنوعی بر روی شیوه های حسابرسی از نظر اثربخشی در بهبود اعتماد ذینفعان تأثیر معناداری 

 ندارد.

ذ هوش مصنوعی بر روی شیوه های حسابرسی از نظر اثربخشی در بهبود اعتماد ذینفعان تأثیر معناداری فرضیه مقابل: اتخا

 دارد.

سطح معنی داری بین دو متغیر اتخاذ هوش مصنوعی بر روی شیوه های حسابرسی از نظر اثربخشی در  0 با توجه به جدول

باشد. سطح معنی داری از  می 96/4بزرگتر از 402/02اری( با آماره تی)عدد معنی د 444/4بهبود اعتماد ذینفعان برابر 

دهد که اتخاذ هوش مصنوعی  بزرگتر بوده،  بنابراین فرض صفر رد و فرض مقابل تایید می شود. این نتیجه نشان می 42/4

 های حسابرسی است. دارای تأثیر مثبت و معنادار بر بهبود اعتماد ذینفعان در شیوه

 گیری  . بحث و نتیجه9

ها انجام شد و  های حسابرسی در شهرداری پژوهش حاضر با هدف بررسی تأثیر اتخاذ فناوری هوش مصنوعی بر شیوه

توانند ابعاد مختلف اثربخشی حسابرسی را شامل کارایی، توان  های هوشمند چگونه می تلاش کرد نشان دهد که فناوری

عمومی تحت تأثیر قرار دهند. اهمیت این موضوع از آنجا ناشی های اخلاقی، موانع نظارتی و اعتماد  کشف تقلب، چالش
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های عمرانی، نیازمند ارتقای  های مالی و پروژه هایی با حجم وسیع تراکنش ها به عنوان سازمان شود که شهرداری می

کیفیت و شفافیت فرآیندهای حسابرسی هستند. در این پژوهش، جامعه آماری شامل حسابرسان، مدیران مالی و 

آوری شد. تحلیل  ها با استفاده از پرسشنامه استاندارد جمع ها بود و داده کارشناسان فناوری اطلاعاتِ فعال در شهرداری

 .انجام گرفت SmartPLS افزار یابی معادلات ساختاری و نرم ها با روش مدل داده

کارایی فرآیند حسابرسی دارد و  نتایج پژوهش نشان داد که اتخاذ فناوری هوش مصنوعی تأثیر مثبت و معناداری بر

ها موجب کاهش زمان انجام عملیات حسابرسی،  های یادگیری ماشین و پردازش خودکار داده استفاده از الگوریتم

( که بیان کردند 0404شود. این یافته با نتایج مطالعه سانچز و همکاران ) افزایش سرعت تحلیل و کاهش خطای انسانی می

زایش سرعت و دقت حسابرسی را به طور همزمان دارد، همسو است. همچنین نتایج نشان داد هوش مصنوعی ظرفیت اف

های تحلیل الگو و تشخیص ناهنجاری  که سامانه طوری کند؛ به که هوش مصنوعی توانایی کشف تقلب را تقویت می

( که تأکید 0404براون و آمارو ) های غیرعادی را با دقت بالاتری شناسایی کنند. این نتیجه با پژوهش توانند تراکنش می

 .درصد افزایش در کشف تخلفات ایجاد کنند، مطابقت دارد 24داشتند ابزارهای هوشمند قادرند بیش از 

دهد و با حذف  های اخلاقی حسابرس را کاهش می گیری از هوش مصنوعی چالش ها همچنین مشخص کرد که بهره یافته

شود. این نتیجه با مطالعه  گری حسابرس می ای رف، موجب تقویت استقلال و حرفهط های بی گرایی و اتکا به داده سلیقه

( که بر نقش فناوری در کاهش سوگیری رفتاری حسابرسان تأکید داشتند، همخوانی دارد. 4144رحمانی و همکاران )

ها، امکان پیگیری  دهعلاوه بر این، هوش مصنوعی موانع نظارتی را کاهش داده و با ایجاد بستری شفاف از جریان دا

( است 0400های لیو و هان ) کند. این نتیجه مشابه یافته تر را فراهم می ها و اعمال نظارت دقیق خطاها، رصد مداوم فعالیت

کنند. از سوی دیگر  های داخلی هوشمند ایفا می های مبتنی بر هوش مصنوعی نقش مهمی در کنترل که نشان دادند سیستم

 هوش کارگیری به با های نظارتی شهروندان، مدیران شهری و دستگاه باعث می شودانکه اعتماد ذینفعها نشان داد  یلتحل

 را کاری پنهان یا خطا احتمال و برده بالا را ها گزارش دقت فناوری این زیرا یابد؛ می افزایش حسابرسی در مصنوعی

اند که شفافیت مبتنی بر فناوری به شکل قابل توجهی  ( نیز نشان داده0449) میرس و گری مطالعات. دهد می کاهش

 .دهد های مالی را افزایش می اعتماد عمومی به گزارش

تواند نقش  دهد که هوش مصنوعی با بهبود کیفیت، سرعت و دقت حسابرسی، می در مجموع، این نتایج نشان می

گیری و افزایش اعتماد عمومی را فراهم  زمینه ارتقای شفافیت، بهبود تصمیمها داشته باشد و  آفرینی در شهرداری تحول

های پژوهش حاضر با مطالعات جهانی بیانگر آن است که نتایج این تحقیق در راستای  سازد. از سوی دیگر، مقایسه یافته

ویی قابل توجهی با س جریان اصلی ادبیات علمی قرار دارد و از نظر اثرات مثبت هوش مصنوعی بر حسابرسی، هم

های فناورانه،  برداری کامل از این ظرفیت، توسعه زیرساخت المللی وجود دارد. با این حال، برای بهره های بین پژوهش

های نو ضروری است.  آموزش حسابرسان برای استفاده از ابزارهای هوشمند و کاهش مقاومت سازمانی در برابر فناوری

برداری حداکثری از هوش مصنوعی و ارتقای مستمر فرآیندهای حسابرسی در  موجب بهرهتواند  توجه به این عوامل می

 .ها شود شهرداری
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The Impact of Audit Committee Chair Effectiveness on Firm Financial 

Performance with the Mediating Role of Sustainability Reporting 
 

 

Abstract  
The present study aims to examine the impact of artificial intelligence (AI) technologies on auditing 

practices in municipalities, focusing specifically on the municipalities of Fars Province (Kazeroon 

County). Given the high volume of financial transactions, the complexity of urban development 

projects, and the increasing need for financial transparency in municipal management, the adoption of 

intelligent auditing tools has become essential. This research is applied in purpose and descriptive-

survey in methodology. The statistical population consists of auditors, financial managers, and IT 

specialists working in the municipalities under study. Data were collected using a standard 

questionnaire, and structural equation modeling with SmartPLS software was employed for data 

analysis. The findings indicate that the use of AI significantly enhances auditing efficiency, 

strengthens fraud detection capability, reduces ethical challenges, improves regulatory oversight, and 

increases stakeholder trust. A comparison with previous studies further shows that the results align 

with international research highlighting the positive effects of AI on auditing quality. Overall, the 

study suggests that adopting intelligent technologies can serve as an effective strategy for improving 

financial transparency, enhancing decision-making, and promoting administrative integrity within 

municipalities. 
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