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 یسنت یحسابدار یها هیبر رو یهوش مصنوع نیتحول آفر ریتأث یبررس
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  چکیده

 یده و نقش آن در شکل یسنت یحسابدار یها هیبر رو یهوش مصنوع نیتحول آفر ریتأث یپژوهش بررس نیهدف ا

 یها پژوهش، تکامل از روش نیبوده است. در ا یریگ میتصم یندهایو فرآ یحسابرس ،یمال یمجدد گزارشگر

 نهیزم قرار دادن آن در پس اب ،یبر هوش مصنوع یو مبتن دهیچیپ یکردهایکار فشرده به روو  یدست یحسابدار

انداز  چشم یهوش مصنوع یساز کپارچهیکه  دهد یمطالعه نشان م نیا جینتا شده است. یبررس یفناور عیسر یها شرفتیپ

ها،  از داده یمیدازش حجم عظخود در پر ییبا توانا یهوش مصنوع وکرده  فیطور کامل بازتعر را به یحسابدار

است.  دهیرا بهبود بخش یحسابدار یندهایدقت و سرعت فرآ یروندها، به طور قابل توجه ینیب شیالگوها و پ ییشناسا

 یینقش بسزا تر قیعم یها لیو ارائه تحل یانسان یکاهش خطا ،یتکرار فیوظا ونیدر اتوماس یهوش مصنوع ن،یهمچن

 یدر حسابدار یهوش مصنوع ازکه با گسترش استفاده  کند یاشاره م زین ییها ش به چالشپژوه نیحال، ا نیدارد. با ا

 ت،ی.در نهایکار انسان یروین ینیگزیو جا ها تمیالگور تیها، شفاف داده تیمربوط به امن یها یهمراه است، از جمله نگران

. با وجود درا دار یدر حوزه حسابدار یادیتحولات بن جادیا لیکننده، پتانس متحول یفناور کیبه عنوان  یهوش مصنوع

 نیا شتریشاهد ادغام ب ندهیکه در آ رود یانکار است و انتظار م رقابلیحوزه غ نیدر ا یهوش مصنوع یایها، مزا چالش

ابزار قدرتمند، در  کیبه عنوان  یکه هوش مصنوع دهد یپژوهش نشان م نی.امیباش یحسابدار یندهایدر فرآ یفناور

 یندهایفرآ ییبهبود دقت، سرعت و کارا یرا برا یدیجد یها است و فرصت یسنت یکل حسابدارش رییحال تغ

موجود و توسعه  یها به توجه به چالش ازین ،یفناور نیکامل از ا یبردار بهره یحال، برا نی. با اکند یم جادیا یحسابدار

 لازم است. یها رساختیز

 یکلید گانواژ

 بهبود دقت ،سنتی حسابداری یها رویه ، مصنوعی هوش آفرین تحول
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 مقدمه

های مداوم در این حوزه بسیار مهم است. این  با توجه به سرعت بالای پیشرفت فناوری هوش مصنوعی، انجام پژوهش

کنند تا از آخرین دستاوردهای هوش مصنوعی در حوزه حسابداری آگاه شوند و از  ها کمک می ها به سازمان پژوهش

گذاران و نهادهای نظارتی کمک  ها به سیاست برداری کنند. همچنین، این پژوهش حو ممکن بهرهاین فناوری به بهترین ن

، 4)احمد و همکاران کنند تا قوانین و مقررات مناسب برای استفاده از هوش مصنوعی در حسابداری تدوین کنند می

2421 .) 

ای برخوردار است. این  العاده میت فوقهای سنتی حسابداری از اه پژوهش در زمینه تاثیر هوش مصنوعی بر رویه

تری از چگونگی تغییر و تحول فرآیندهای حسابداری به واسطه فناوری  کنند تا درک عمیق ها به ما کمک می پژوهش

توانیم به سوالاتی مانند این پاسخ دهیم که هوش مصنوعی چه  ها، می هوش مصنوعی پیدا کنیم. با مطالعه این پژوهش

هایی در  کند؟ چه چالش برای بهبود دقت، سرعت و کارایی فرآیندهای حسابداری ایجاد میهای جدیدی  فرصت

ها به  ها غلبه کرد؟ همچنین، این پژوهش توان بر این چالش ها وجود دارد و چگونه می سازی این فناوری در سازمان پیاده

بر نقش حسابداران در آینده خواهد داشت کنند تا به طور دقیق ارزیابی کنیم که هوش مصنوعی چه تاثیری  ما کمک می

به طور خلاصه، پژوهش در زمینه تاثیر هوش مصنوعی . های جدیدی برای حسابداران ضروری خواهد بود و چه مهارت

های سنتی حسابداری، کلیدی برای درک بهتر آینده حسابداری و اتخاذ تصمیمات آگاهانه در این زمینه است.  بر رویه

های آن را مدیریت  مند شویم و در عین حال، چالش کنند تا از مزایای هوش مصنوعی بهره ما کمک میها به  این پژوهش

 .کنیم

 های سنتی حسابداری: گامی به سوی گذشته رویهحسابداری و 

ت اطلاعا لیو تحل هیثبت، پردازش و تجز ،یریگ اندازه ندیعلم، فرا نی. اشود یبه عنوان زبان تجارت شناخته م یحسابدار

وکار به  کسب کی یمال تیاز وضع قیشفاف و دق ریتصو کیارائه  ،یحسابدار یسازمان است. هدف اصل کی یمال

 کیکه  دیگو یبه ما م یتر، حسابدار و دولت است.به زبان ساده رانی، مدگذاران هیمختلف مانند سرما نفعانیذ

، 2)گوپتا و همکاران کرده است انیز ایدر سود چق تیداشته و در نها ییها نهیوکار چقدر درآمد داشته، چه هز کسب

2449 .) 

هستند که در طول زمان و بر اساس  یحسابدار یها کیها و تکن از روش یا مجموعه ،یحسابدار یسنت یها هیرو

جام ان ییابتدا یافزارها با استفاده از نرم ای یبه صورت دست ها هیرو نیاند. ا وکارها شکل گرفته کسب یازهایو ن اتیتجرب

(. 2444، 1)کارنیگ و ناپیر بنا شده بودند یشده در آن دوره زمان رفتهیپذ یو اصول حسابدار میو بر اساس مفاه شدند یم

 عبارتند از: یحسابدار یسنت یها هیرو یاصل یها یژگیو

 که  شد یحساب انجام م نیو با استفاده از ماش یبه صورت دست یاز محاسبات حسابدار یاری: بسیمحاسبات دست

 بر بود. مستعد خطا بود و زمان

 یها یگانیو در با شدند یم ینگهدار یکیزیبه صورت ف یبر کاغذ: اسناد و مدارک حسابدار یمبتن یها ستمیس 

 .گرفتند یقرار م میحج

                                                           
1 Ahmad, et al 
2 Gupta, et al  
3 Carnegie & Napier 
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 ریو تفس لیداشتند و کمتر به تحل دیمعاملات تأک یدوره ا یها بر ثبت یسنت یها هی: رویدوره ا یها تمرکز بر ثبت 

 .شد یتوجه م یعات حسابداراطلا

 معمولاً ساده و شامل اطلاعات  یسنت یها ستمیشده توسط س دیتول یمال یها ساده: گزارش یمال یها گزارش

 بود. یمحدود

  سازمان  یاطلاعات یها ستمیس ریاغلب به صورت مجزا از سا یسنت یحسابدار یها ستمی: سها ستمیس یکپارچگیعدم

 (.2441، 4)لانسکو و همکاران ها وجود داشت آن نیب یمک یکپارچگیو  کردند یعمل م

 :یحسابدار یسنت یها هیرو یها تیمحدود

 بر و مستعد خطا بود. زمان یبه صورت دست یحسابدار اتی: انجام عملندهایفرا یدگیچیو پ یآهستگ 

 وار بود.دش یاسناد کاغذ یکردن اطلاعات مورد نظر در حجم بالا دایبه اطلاعات: پ یدر دسترس یدشوار 

 نبودند. ریپذ وکار انعطاف کسب دیجد یازهایو ن راتییدر مقابل تغ یسنت یها ستمی: سیریپذ عدم انعطاف 

 وجود نداشت. یسنت یها ستمیدر س یو جامع اطلاعات حسابدار قیعم لیاطلاعات: امکان تحل لیدر تحل تیمحدود 

 لیرا به سازمان تحم یقابل توجه یها نهیهز یمیقد یها ستمیو س یاسناد کاغذ یبالا: نگهدار ینگهدار یها نهیهز 

 .کرد یم

خود را به  یجا جیبه تدر یحسابدار یسنت یها هیرو شرفته،یپ یحسابدار یافزارها اطلاعات و نرم یظهور فناور با

 یها لیمتنوع و تحل یها گزارش دیتول ده،یچیدادند که امکان انجام محاسبات پ انهیبر را یمبتن یحسابدار یها ستمیس

اند اما  داشته یدر توسعه و تکامل حسابدار ینقش مهم یحسابدار یسنت یها هیمجموع، رو در .آورند یرا فراهم م شرفتهیپ

مدرن و هوشمند  یحسابدار یها ستمیاطلاعات، استفاده از س یوکارها و حجم بالا کسب یدگیچیامروزه با توجه به پ

 (.2421، 2)آینلا و همکاران است یضرور

 های سنتی حسابداری موجود در راه رویه یها لشچا

های جدی روبرو هستند که  وکارها، با چالش های سنتی حسابداری، با وجود قدمت و جایگاه خود در کسب رویه

ها، پیچیدگی روزافزون قوانین و مقررات  ترین چالش دهد. یکی از مهم ها را تحت تأثیر قرار می وری و دقت آن بهره

ها، حسابداران را ملزم به صرف زمان و انرژی زیادی برای تطبیق با  روزرسانی مداوم آن ابداری است که بهمالیاتی و حس

بر و مستعد خطا کرده  ها را زمان ها، پردازش دستی آن های مالی و تراکنش کند. همچنین، حجم بالای داده تغییرات می

پذیری در برابر  های مختلف، عدم انعطاف ها از سیستم داده سازی توان به مشکل در یکپارچه ها می است. از دیگر چالش

های سنتی  های تحلیلی به موقع اشاره کرد. علاوه بر این، رویه وکار، و دشواری در ارائه گزارش تغییرات کسب

ها و احتمال بروز خطاهای  شوند که منجر به کاهش سرعت، افزایش هزینه حسابداری اغلب به صورت دستی انجام می

های سنتی حسابداری دیگر قادر به پاسخگویی به  شود. در نهایت، با توجه به رشد سریع فناوری اطلاعات، رویه نسانی میا

هایی  های سنتی حسابداری با چالش توان گفت که رویه در مجموع، می .وکارهای مدرن و پیچیده نیستند نیازهای کسب

پذیری، خطای انسانی و عدم توانایی در  یکپارچگی، عدم انعطافها، عدم  مانند پیچیدگی قوانین، حجم بالای داده

 (.2421، 1)آینلا و همکاران وکارهای مدرن روبرو هستند پاسخگویی به نیازهای کسب

                                                           
1 Ionescu, et al 
2 Ayinla, et al 
3 Ayinla, et al 
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های متعددی روبرو هستند. برای درک بهتر این  های سنتی حسابداری با چالش تر اشاره شد، رویه طور که پیش همان

یم، چالش ها را می توان این ها بپرداز تر هر یک از آن های مناسب، بهتر است به بررسی دقیقها و یافتن راهکار چالش

 :گونه بیان نمود

 المللی و  تغییرات مداوم در قوانین مالیاتی و حسابداری، تطبیق با استانداردهای بین :پیچیدگی قوانین و مقررات

 .شود بداری میوجود قوانین خاص هر کشور، باعث پیچیدگی فرایندهای حسا

 ها را دشوار و  ها، مدیریت و پردازش دستی داده وکارها و افزایش حجم تراکنش رشد کسب :ها حجم بالای داده

 .بر کرده است زمان

 های مختلف و جدا از هم برای ثبت اطلاعات مالی، باعث ایجاد  استفاده از سیستم :ها عدم یکپارچگی سیستم

 .شود ها می ناسازگاری و خطا در داده

 های از پیش تعریف شده  های سنتی حسابداری اغلب به صورت دستی و بر اساس فرم رویه :پذیری عدم انعطاف

 .سازد شوند که تغییر و انطباق با شرایط جدید را دشوار می انجام می

 ند منجر به توا دهد که می انجام دستی عملیات حسابداری، احتمال بروز خطاهای انسانی را افزایش می :خطای انسانی

 .های مالی نادرست شود ارائه گزارش

 ها و افزایش  بر، باعث کاهش سرعت در تهیه گزارش های دستی و زمان رویه :کاهش سرعت و افزایش هزینه

 .شوند های نیروی انسانی می هزینه

 کمتر به تحلیل های سنتی حسابداری بیشتر بر ثبت اطلاعات تمرکز دارند و  رویه :ها عدم توانایی در تحلیل داده

 .پردازند گیری مدیریت می ها و ارائه اطلاعات مفید برای تصمیم داده

 :توان از راهکارهای زیر استفاده کرد های حسابداری، می ها و بهبود کارایی سیستم برای مقابله با این چالش

 تواند به  یندهای تکراری، میافزارهای حسابداری و اتوماسیون فرآ استفاده از نرم :اتوماسیون فرایندهای حسابداری

 .ها کمک کند کاهش خطاهای انسانی، افزایش سرعت و دقت در پردازش داده

 وکار را پوشش دهد،  های مالی کسب استفاده از یک سیستم جامع حسابداری که تمام جنبه :ها سازی سیستم یکپارچه

 .شود ها می ها و بهبود دقت گزارش باعث یکپارچگی داده

 ها،  بینی تواند به بهبود دقت پیش ها می استفاده از این فناوری :هوش مصنوعی و یادگیری ماشین گیری از بهره

  تشخیص تقلب و اتوماسیون وظایف پیچیده کمک کند

 حسابداران باید به صورت مداوم دانش خود را در زمینه قوانین و مقررات  :ها بروزرسانی مداوم دانش و مهارت

 .روز کنند های نوین به داری و فناوریافزارهای حساب جدید، نرم

 های مالی  استفاده از ابزارهای تحلیل داده برای استخراج اطلاعات مفید از حجم بالای داده :کلان داده و تحلیل داده

  گیری کمک کند تواند به بهبود تصمیم های تحلیلی به مدیران، می و ارائه گزارش

 ها و  تواند به کاهش هزینه های مالی، می سازی و پردازش داده ای ذخیرهاستفاده از ابر محاسبات بر :ابر محاسبات

 (.2441، 4)لانسکو و همکاران ها کمک کند پذیری سیستم افزایش انعطاف

                                                           
1 Ionescu, et al 
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اند، اما با توجه به پیچیدگی روزافزون  های سنتی حسابداری اگرچه در گذشته کارایی خود را ثابت کرده رویه

های  د، دیگر پاسخگوی نیازهای امروز نیستند. برای بهبود کارایی و دقت سیستمهای جدی وکارها و فناوری کسب

حسابداری، باید به سمت اتوماسیون، یکپارچگی، هوش مصنوعی و تحلیل داده حرکت کرد. با استفاده از این راهکارها، 

وکارها کمک  که به کسب پذیرتری دست یافت تر و انعطاف های حسابداری کارآمدتر، دقیق توان به ایجاد سیستم می

 (.2449، 4)گوپتا و همکاران تر شوند کند تا تصمیمات بهتری اتخاذ کنند و رقابتی می

 و انواع آن  یهوش مصنوع
 ییکه قادر به انجام کارها پردازد یهوشمند م ییها نیاست که به ساخت ماش انهیاز علوم را یا شاخه یهوش مصنوع

استدلال کنند،  رند،یبگ ادیتا  دهد یاجازه م ها نیبه ماش یهوش مصنوع نیدارند. ا ینسانبه هوش ا ازیهستند که معمولاً ن

 (.2421، 2)عبدالله و همکاران نشان دهند تیخلاق یو حت رندیبگ میتصم

 کرد: میتقس یمختلف یها به دسته توان یرا م یهوش مصنوع انواع

 یارهایشده است. مثلاً دست یکار خاص طراح کیانجام  یبرا ینوع هوش مصنوع نیا: 1محدود یهوش مصنوع 

 یاز هوش مصنوع ییها گوگل نمونه یجستجو یچهره و موتورها صیتشخ یها ستمیالکسا، س ای یریمانند س یصوت

 محدود هستند.

 است. هدف از توسعه هوش  افتهیهنوز به طور کامل تحقق ن ینوع هوش مصنوع نیا: 1یعموم یهوش مصنوع

انجام دهد، انجام دهند.  تواند یانسان م کیرا که  یاست که بتوانند هر کار ییها نیاشساخت م ،یعموم یمصنوع

احساسات را درک  ینشان دهد و حت تیکند، خلاق حلرا  دهیچیقادر خواهد بود تا مسائل پ ینوع هوش مصنوع نیا

 کند.

 قادر خواهد  یهوش مصنوع ابر کیاست.  یفراتر از هوش انسان اریبس ینوع هوش مصنوع نیا: 0یابر هوش مصنوع

 (. 2442، 9)ماکیرداکیس را به دست آورد یو هر مهارت ردیبگ ادیرا  یرا حل کند، هر زبان یبود تا هر مشکل

 کرد: میبه چهار دسته تقس توان یرا م ینظر عملکرد، هوش مصنوع از

 از گذشته ندارند. یا حافظه چیهو  دهند یواکنش نشان م یفعل یها تنها به محرک ها نیماش نی: ایواکنش یها نیماش 

 در حال حاضر استفاده  یریگ میتصم یاطلاعات گذشته را برا توانند یم ها نیماش نیحافظه محدود: ا یها نیماش

 کنند.

 هستند. گرانید یقادر به درک احساسات، باورها و قصدها ها نیماش نیذهن: ا هینظر 

 کنند. نییاهداف خود را تع توانند یاف خود دارند و ماطر طیاز خود و مح یآگاه ها نیماش نی: ایخودآگاه 

 جادیمنجر به ا ها شرفتیپ نیصورت گرفته است. ا یدر حوزه هوش مصنوع یریچشمگ یها شرفتیپ ر،یاخ یها سال در

شده  یو سرگرم یباز ،یخودروساز ،یمال ،یمانند پزشک یمختلف یها نهیدر زم یهوش مصنوع یبرا یمتنوع یکاربردها

 در .رندیقرار گ یبه دقت مورد بررس دیدارد که با راهرا به هم ییها چالش زین یحال، توسعه هوش مصنوع نیا ااست. ب

                                                           
1 Gupta, et al 
2 Abdullah, et al 
3 Narrow AI 
4 General AI 
5 Superintelligence 
6 Makridakis 
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 ها را دارد انسان یدر زندگ یاساس رییتغ لی، پتانس24قرن  یها یفناور نیتر از مهم یکیبه عنوان  یکل، هوش مصنوع

 (. 2442، 4)کاکینا و دونپورت

 ر حسابداریکاربردهای هوش مصنوعی د

 یقاعده مستثن نیاز ا زین یاز کارها است و حسابدار یاریانجام بس وهیش ریی( به سرعت در حال تغAI) یهوش مصنوع

 یتکرار فیاز وظا یاریبس تواند یم یهوش مصنوع ن،یماش یریادگی ییو توانا دهیچیپ یها تمی. با استفاده از الگورستین

 تمرکز کنند. تر کیاستراتژ یکارها یاجازه دهد تا بر رو رانو به حسابدارا خودکار کرده  یبر حسابدار و زمان

 :میکن یاشاره م یدر حسابدار یمهم هوش مصنوع یاز کاربردها یادامه به برخ در

 :یحسابدار یندهایفرآ ی. خودکارساز4

ها را به صورت  حساب و صورت دهایمانند فاکتورها، رس یاسناد حسابدار تواند یم یپردازش اسناد: هوش مصنوع

 خودکار پردازش کرده و اطلاعات مربوطه را استخراج کند.

به صورت خودکار و با دقت  یحسابدار یها ستمیها در س ثبت تراکنش ،یها: با استفاده از هوش مصنوع ثبت تراکنش

 (.2422، 2)بانتا و همکاران شود یبالا انجام م اریبس

 کند. دیرا با سرعت و دقت بالا تول یمتنوع یمال یها گزارش ندتوا یم ی: هوش مصنوعیمال یها گزارش هیته

 :ینیب شیها و پ داده لی. تحل2

 ییرا شناسا یاحتمال یها مشکوک و تقلب یها تیها، فعال داده یالگوها لیبا تحل تواند یم یکشف تقلب: هوش مصنوع

 کند.

 یبرا یبهتر یزیر کرده و برنامه ینیب شیپ را ندهیفروش آ توان یم یفروش: با استفاده از هوش مصنوع ینیب شیپ

 وکار انجام داد. کسب

بهتر  یریگ میدر تصم رانیکرده و به مد یابیو ارز ییرا شناسا یمال یها سکیر تواند یم ی: هوش مصنوعسکیر تیریمد

 کمک کند.

 . بهبود دقت و کاهش خطا:1

 .ابدی یبه شدت کاهش م یانسان یوز خطااحتمال بر ف،یاز وظا یاریبس ی: با خودکارسازیانسان یکاهش خطا

 انجام دهد. ییبالا اریرا با دقت بس یحسابدار دهیچیمحاسبات پ تواند یم یدقت محاسبات: هوش مصنوع شیافزا

 :یریگ می. بهبود تصم1

ارائه  یلبهبود عملکرد ما یرا برا یا هوشمندانه شنهاداتیها، پ داده لیبا تحل تواند یم ی: هوش مصنوعشنهاداتیارائه پ

 دهد.

به بهبود و  تواند یم یهوش مصنوع ،یحسابدار یندهاینقاط ضعف و قوت فرآ یی: با شناساندهایفرآ یساز نهیبه

 (.2421)احمد و همکاران،  ها کمک کند آن یساز نهیبه

 :انیخدمات مشتر ی. ارتقا0

                                                           
1 Kokina & Davenport 
2 Banța, et al 
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 در مورد مسائل  انیسوالات مشتر به توانند یم یبر هوش مصنوع یمبتن یها بات خودکار به سوالات: چت ییپاسخگو

 پاسخ دهند. یمال

 به صورت  یهر مشتر یرا برا یخدمات مال توان یم یخدمات: با استفاده از هوش مصنوع یساز یشخص

 ارائه داد. یساز یشخص

کرده  جادیمختلف ا یها را در حوزه ینوظهور، تحولات شگرف یفناور کی( به عنوان AI) یهوش مصنوعبنابراین 

انجام کارها  یسنت یها روش رییابزار قدرتمند، در حال تغ کیبه عنوان  یهوش مصنوع ز،ین یحسابدار یایر دناست. د

 فیاز وظا یاریبس تواند یم یهوش مصنوع ن،یماش یریادگی ییو توانا دهیچیپ یها تمیاز الگور یریگ است. با بهره

 یریگ میها، تصم داده لیتحل یاجازه دهد تا بر رورا خودکار کرده و به حسابداران  یبر حسابدار و زمان یتکرار

 نیتر از مهم یکی یحسابدار یندهایفرآ یتمرکز کنند.  خودکارساز شتریو ارائه خدمات با ارزش افزوده ب کیاستراتژ

مانند پردازش اسناد، ثبت  ییندهایفرآ توان یم ،یاست. با استفاده از هوش مصنوع یمصنوع شهو یکاربردها

سرعت و  شیامر منجر به افزا نیها را به صورت خودکار انجام داد. ا حساب قیو تطب یمال یها گزارش هیتهها،  تراکنش

 گریاز د ینیب شیها و پ داده لیشود.  تحل یم نهیدر زمان و هز ییجو و صرفه یانسان یدقت در انجام کارها، کاهش خطا

 لیرا تحل یمال یها از داده یمیحجم عظ تواند یم یاست. هوش مصنوع یدر حسابدار یمهم هوش مصنوع یکاربردها

 یمال یها سکیتا ر کند یبه حسابداران کمک م تیقابل نیکند. ا ییها را شناسا پنهان در داده یکرده و الگوها و روندها

ه وکار ارائ کسب یاز عملکرد مال یتر قیدق یها ینیب شیکنند و پ ییرا شناسا دیجد یها کنند، فرصت تیریدرا بهتر م

)ژانگ و  کند فایا یمهم ارینقش بس تواند یم یاست که هوش مصنوع ییها از حوزه یکی زیدهند.  کشف تقلب ن

 (.2421، 4همکاران

 یمال یها به صورت خودکار تقلب تواند یم یهوش مصنوع ،یرعادیغ یرفتارها ییها و شناسا تراکنش یالگوها لیبا تحل

در  یاستفاده از هوش مصنوع یایاز مزا گرید یکی یریگ می.  بهبود تصمدینما یریها جلوگ کند و از وقوع آن ییرا شناسا

 کیاستراتژ یها یریگ میدر تصم رانیو به روز، به مد قیبا ارائه اطلاعات دق تواند یم یاست. هوش مصنوع یحسابدار

 یبهبود عملکرد مال هوشمندانه، به یو راهکارها شنهاداتیبا ارائه پ تواند یم یهوش مصنوع ن،یچنکمک کند. هم

است.  یدر حسابدار یهوش مصنوع یکاربردها گریاز د زین انیخدمات مشتر یوکار کمک کند.  ارتقا کسب

ها در حل  پاسخ دهند و به آن یدر مورد مسائل مال انیبه سوالات مشتر توانند یم یبر هوش مصنوع یمبتن یها بات چت

  (. 2442، 2)بیزارو و همکاران مشکلاتشان کمک کنند

فراهم  انیمشتر یرا برا یکمک کند و تجربه بهتر یخدمات مال یساز یبه شخص تواند یم یهوش مصنوع ن،یهمچن

خود با سرعت و  فیبه حسابداران در انجام وظا تواند یابزار قدرتمند م کیبه عنوان  یهوش مصنوع ت،یآورد.  در نها

حسابداران  ،یرها منجر شود. با استفاده از هوش مصنوعوکا کسب یکمک کرده و به بهبود عملکرد مال شتریدقت ب

 یبرا یشتریو ارزش افزوده ب ابندیارتقا  یا و مشاوره کینقش استراتژ کیبه  ییو اجرا ینقش سنت کیاز  توانند یم

 کنند. جادیسازمان ا

                                                           
1 Zhang, et al 
2 Bizarro, et al 
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ن قاعده مستثنی نیست. در حال متحول کردن بسیاری از صنایع است و حسابداری نیز از ای (AI) هوش مصنوعیبنابراین 

بر خودکار شده و دقت و سرعت عملیات به  با ورود هوش مصنوعی به این حوزه، بسیاری از فرآیندهای سنتی و زمان

ترین مزایای استفاده از هوش مصنوعی در حسابداری اشاره  طور چشمگیری افزایش یافته است. در ادامه به برخی از مهم

 :شود می

 ترین مزایای هوش مصنوعی در حسابداری، کاهش چشمگیر خطاهای  یکی از مهم :افزایش دقت و کاهش خطا

ها را با دقت بسیار بالا پردازش کرده و  های مبتنی بر هوش مصنوعی قادرند حجم عظیمی از داده انسانی است. سیستم

 .از بروز اشتباهات محاسباتی جلوگیری کنند

 بر، به حسابداران  هوش مصنوعی با خودکارسازی بسیاری از وظایف تکراری و زمان :افزایش سرعت و کارایی

های با ارزش افزوده بیشتر تمرکز کنند. این امر منجر به افزایش سرعت و کارایی در  دهد تا بر روی فعالیت اجازه می

 .شود انجام فرآیندهای حسابداری می

 های دقیق و به موقع، به مدیران کمک  ای مالی و ارائه گزارشه هوش مصنوعی با تحلیل داده :گیری بهبود تصمیم

ها را شناسایی کرده و  ها قادرند الگوها و روندهای پنهان در داده کند تا تصمیمات بهتری اتخاذ کنند. این سیستم می

 .های دقیقی از آینده ارائه دهند بینی پیش

 شود. همچنین،  های عملیاتی می نجر به کاهش هزینهخودکارسازی فرآیندها و افزایش کارایی م :ها کاهش هزینه

 .ها نیز موثر باشد جویی در هزینه های صرفه تواند در شناسایی فرصت هوش مصنوعی می

 های مشکوک، به تقویت  ها و شناسایی فعالیت هوش مصنوعی با نظارت مستمر بر تراکنش :های داخلی بهبود کنترل

 .کند وز تقلب و کلاهبرداری جلوگیری میکند و از بر های داخلی کمک می کنترل

 توانند به طور خودکار با تغییرات قوانین و  های مبتنی بر هوش مصنوعی می سیستم :انطباق با قوانین و مقررات

 .مقررات مالی تطبیق پیدا کنند و از بروز مشکلات حقوقی جلوگیری کنند

 آوری کرده و با استفاده از  مالی را از منابع مختلف جمعهای  هوش مصنوعی قادر است داده :ها آنالیز پیشرفته داده

کند تا بینش  وکارها کمک می ای بر روی آنها انجام دهد. این امر به کسب های پیشرفته های پیچیده، تحلیل الگوریتم

 .تری نسبت به عملکرد مالی خود کسب کنند عمیق

کند تا فرآیندهای  وشمند، به حسابداران کمک میبه طور خلاصه، هوش مصنوعی با ارائه ابزارهای قدرتمند و ه

های بهتری اتخاذ کنند. در نتیجه، استفاده از  گیری حسابداری را بهینه کرده، دقت و سرعت را افزایش داده و تصمیم

)بیزارو و همکاران،  شود وکارها محسوب می هوش مصنوعی در حسابداری به عنوان یک مزیت رقابتی برای کسب

2442.)  

 لیل اثرات اقتصادی و اجتماعی هوش مصنوعی در حسابداریتح

ترین این اثرات  زند. از جمله مهم سازی هوش مصنوعی در حسابداری تحولات شگرفی را در حوزه اقتصاد رقم می پیاده

ک و های استراتژی گیری های عملیاتی، بهبود تصمیم ها، کاهش هزینه توان به افزایش دقت و سرعت در پردازش داده می

های  های پیشرفته هوش مصنوعی، امکان تحلیل حجم عظیمی از داده وری اشاره کرد. با استفاده از الگوریتم افزایش بهره

ها و در نتیجه  شود که این امر منجر به شناسایی الگوها و روندهای پنهان در داده مالی در زمان بسیار کوتاه فراهم می

بر در حسابداری، منجر  . همچنین، خودکارسازی بسیاری از وظایف تکراری و زمانشود تر نتایج مالی می بینی دقیق پیش
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سازی هوش مصنوعی  پیاده .شود ها می وری سازمان های نیروی انسانی و افزایش بهره جویی قابل توجه در هزینه به صرفه

، 4)چانلینگ و همکاران اه دارددر حسابداری علاوه بر اثرات اقتصادی، تحولات مهمی را نیز در حوزه اجتماعی به همر

2422.) 

های  های جدید و ایجاد فرصت توان به تغییر در نقش حسابداران، افزایش تقاضا برای مهارت از جمله این اثرات می 

ها  شغلی جدید اشاره کرد. با ورود هوش مصنوعی به حوزه حسابداری، بسیاری از وظایف تکراری و روتین توسط ماشین

تر تمرکز کنند. این امر منجر به افزایش  تر و تحلیلی توانند بر روی وظایف پیچیده و در نتیجه حسابداران میشود  انجام می

 (. 2424، 2)محمد و  همکارانشود های آنها می ارزش افزوده کار حسابداران و ارتقای سطح مهارت

نویسی،  های برنامه دارای مهارت همچنین، با گسترش کاربرد هوش مصنوعی در حسابداری، تقاضا برای افرادی که

های شغلی جدید در این حوزه  تحلیل داده و هوش مصنوعی هستند افزایش خواهد یافت و این امر منجر به ایجاد فرصت

های اقتصادی  در حوزه سازی هوش مصنوعی در حسابداری تحولات گسترده و عمیقی را ه طور خلاصه، پیادهب .شود می

ها، افزایش دقت و  وری سازمان اهد داشت. از یک سو، این فناوری به بهبود کارایی و بهرهو اجتماعی به همراه خو

کند و از سوی دیگر، منجر به تغییر در نقش  های استراتژیک کمک می گیری ها و بهبود تصمیم سرعت در پردازش داده

شود. با این حال، لازم به ذکر  میهای شغلی جدید  های جدید و ایجاد فرصت حسابداران، افزایش تقاضا برای مهارت

های اولیه بالا، نیاز به آموزش نیروی  هایی همچون هزینه سازی هوش مصنوعی در حسابداری نیز با چالش است که پیاده

 (. 2421، 1)فولوپ و همکاران ها همراه است انسانی و مسائل مربوط به امنیت داده

 آینده حسابداری در عصر هوش مصنوعی

با پیشرفت  .هایی است که هوش مصنوعی به شدت در حال دگرگون کردن آن است ، یکی از حوزهحسابداری

های هوش مصنوعی، بسیاری از فرآیندهای سنتی حسابداری در حال خودکارسازی هستند. این امر  روزافزون فناوری

ترین تاثیرات هوش  میکی از مه .منجر به افزایش دقت، سرعت و کارایی در انجام وظایف حسابداری شده است

ها،  وظایفی مانند ورود داده(. 2424، 1ت )اوزجان و آککایامصنوعی بر حسابداری، اتوماتیک کردن کارهای تکراری اس

های هوش مصنوعی سپرد. این امر به  توان به راحتی به سیستم های مالی ساده را می ها و تهیه گزارش تطبیق حساب

هوش مصنوعی همچنین توانایی تحلیل حجم  .تر تمرکز کنند تر و تحلیلی ظایف پیچیدهدهد تا بر و حسابداران اجازه می

کند تا الگوها و روندهای  این قابلیت به حسابداران کمک می .زمان بسیار کوتاهی دارد ها را در مدت عظیمی از داده

، 0)هان و همکاران ن اطلاعات بگیرندتری بر اساس ای های دقیق گیری های مالی را شناسایی کنند و تصمیم پنهان در داده

2421 .) 

این  .وکارها انجام داد تری از وضعیت مالی آینده کسب های دقیق بینی توان پیش با استفاده از هوش مصنوعی، می

 .های احتمالی را کاهش دهند های مالی بهتری داشته باشند و ریسک ریزی کند تا برنامه ها به مدیران کمک می بینی پیش

 .کند، اما جایگزین کامل حسابداران نخواهد شد ه هوش مصنوعی بسیاری از وظایف حسابداری را خودکار میاگرچ

های مالی به مدیران  های هوش مصنوعی و ارائه مشاوره حسابداران همچنان نقش مهمی در تفسیر نتایج حاصل از تحلیل
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2 Mohammad, et al 
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در  .ا نقش مشاوران استراتژیک را ایفا کنندکند ت خواهند داشت. در واقع، هوش مصنوعی به حسابداران کمک می

نویسی، تحلیل داده و هوش مصنوعی را فرا بگیرند تا بتوانند در  های جدیدی مانند برنامه آینده، حسابداران باید مهارت

های هوش مصنوعی، کلید  همچنین، همکاری نزدیک بین حسابداران و سیستم .این محیط جدید به خوبی عمل کنند

 (. 2422، 4)هولمس و داگلاس حسابداری آینده خواهد بود موفقیت در

کند  این فناوری به حسابداران کمک می .به طور خلاصه، هوش مصنوعی در حال متحول کردن دنیای حسابداری است

یرات های بهتری بگیرند. با این حال، حسابداران باید خود را با این تغی گیری تر عمل کنند و تصمیم تا کارآمدتر و دقیق

ها  های جدیدی را فرا بگیرند تا بتوانند در این محیط جدید به عنوان مشاوران استراتژیک سازمان وفق دهند و مهارت

همراه خواهد  نیادیبن راتییو تغ ریچشمگ یبا تحولات یدر عصر هوش مصنوع یحسابدار ندهیآبنابراین کنند.  ایفای نقش

 هیها، ته مانند ثبت داده یحسابدار یبر و تکرار زمان یندهایفرآ تواند یم ته،شرفیپ یبا ارائه ابزارها یبود. هوش مصنوع

 (. 2422، 2)نوسو و همکاران هدانجام د قیصورت خودکار و دق ها را به حساب قیو تطب یمال یها گزارش

 ،یز هوش مصنوع.  با گسترش استفاده اشود یم یمال اتیدر عمل ییکارا شیو افزا یانسان یامر باعث کاهش خطاها نیا 

ها  به سازمان کیاستراتژ یها نشیو ارائه ب تر شرفتهیپ یها لیبر تحل ن،یروت فیتمرکز بر وظا یبه جا توانند یحسابداران م

کرده و به  ییرا شناسا دهیچیپ یمال یبزرگ، الگوها یها داده لیبا تحل تواند یم یمثال، هوش مصنوع یتمرکز کنند. برا

و پردازش  ینیماش یریادگی رینظ ییها یفناور ن،یکمک کند. همچن سکیر تیریو مد یمال یهاروند تر قیدق ینیب شیپ

 ازمندیتحولات ن نیحال، ا نیبا ا  .کنند فایا یتقلب نقش مهم صیو تشخ یاسناد مال یدر بررس توانند یم یعیزبان طب

آشنا شوند و  دیجد یها کیزارها و تکنبا اب دیحوزه با نیها و دانش حسابداران است. متخصصان ا در مهارت یبازنگر

 تیو امن یخصوص میحفظ حر رینظ ییها چالش ن،یمرتبط را کسب کنند. علاوه بر ا یها یها و فناور کار با داده ییتوانا

با  یحسابدار ندهیآ ت،یتر است.  در نها جامع نیو قوان قینظارت دق ازمندیخواهند کرد که ن دایپ یشتریب تیاهم زیها ن داده

کارآمدتر،  یکه خدمات مال کند یحرکت م یبه سمت ،یهوش مصنوع رینظ یب یها ییو توانا یانسان تیخلاق بیترک

 یا و مشاوره کینقش استراتژ کیبه  ییاجراصرفاً  فهیوظ کیتر و هوشمندتر ارائه شوند و نقش حسابداران از  شفاف

 (. 2424، 1)محمد و  همکاران ابدی رییتغ

 مواجهه با تغییرات درهای حسابداران  تقای مهارتاهمیت آموزش و ار

در دنیای امروز که فناوری به سرعت در حال پیشرفت است و مقررات مالی به طور مداوم در حال تغییر هستند، اهمیت 

حسابداران به عنوان ستون فقرات مالی  .شود های حسابداران بیش از پیش احساس می آموزش و ارتقای مهارت

روز نگه داشتن  کنند. با توجه به این نقش حساس، به های استراتژیک ایفا می گیری نقش مهمی در تصمیمها،  سازمان

افزارهای حسابداری مبتنی بر  تغییرات سریع فناوری مانند ظهور نرم .های حسابداری امری ضروری است دانش و مهارت

آشنایی  .ی جدیدی در حسابداران ایجاد کرده استها های بزرگ، نیاز به مهارت هوش مصنوعی، بلاکچین و تحلیل داده

های مالی را افزایش  سازی کرده، دقت گزارش کند تا فرآیندهای مالی را بهینه ها به حسابداران کمک می با این فناوری

 .تری را اتخاذ کنند های دقیق های مبتنی بر داده گیری داده و تصمیم
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آگاهی از آخرین تغییرات قانونی و مقرراتی به  .حسابداران تأثیرگذار است های تغییرات در مقررات مالی نیز بر فعالیت

های مالی را مطابق با استانداردهای  کند تا از بروز مشکلات قانونی جلوگیری کرده و گزارش حسابداران کمک می

تری در حسابداران  فتههای پیشر وکارها نیز نیاز به مهارت علاوه بر این، افزایش پیچیدگی کسب .حسابداری تهیه کنند

های ضروری برای  گیری استراتژیک از جمله مهارت های تحلیل مالی، مدیریت ریسک و تصمیم مهارت .دارد

 .حسابداران در دنیای امروز هستند

 .دهد های خود سوق می در نهایت، رقابت شدید در بازار کار نیز حسابداران را به سمت ارتقای مداوم مهارت

های شغلی بیشتری خواهند  های خود هستند، فرصت به طور مداوم به دنبال یادگیری و توسعه مهارتحسابدارانی که 

های  به طور خلاصه، آموزش و ارتقای مهارت .های بالاتر پیشرفت کنند توانند در مشاغل با مسئولیت داشت و می

ای، حسابداران  ی در آموزش و توسعه حرفهگذار با سرمایه .ها در دنیای پویای امروز است حسابداران، کلید موفقیت آن

وکارها ایفا  ها عمل کرده و نقش مهمی در پیشرفت و توسعه کسب توانند به عنوان مشاوران مالی قابل اعتماد سازمان می

 .کنند

 گیری یجهنتبحث و 

 جادیحوزه ا نیشگرف در ا یتحول یحسابدار یها هیدر رو یکه ادغام هوش مصنوع دهد یپژوهش نشان م یها افتهی

 رینظ ییها تیقابل یها، هوش مصنوع از داده یمیپردازش حجم عظ ییو توانا دهیچیپ یها تمیکرده است. با اتکا به الگور

و  یمال یها یریگ میو تصم ها ینیب شیبهبود پ اسبات،دقت و سرعت در انجام مح شیافزا ندها،یفرآ یخودکارساز

و  ،یانسان یکاهش خطاها ،یور بهره شیامر منجر به افزا نیفراهم آورده است. ا ها را در داده دهیچیپ یالگوها ییشناسا

بر چند محور قابل  یحسابدار یها هیدر رو یادغام هوش مصنوع تیشده است.  اهم یخدمات حسابدار تیفیک یارتقا

با ارزش  یها تیتا بر فعال هدد یبر، به حسابداران اجازه م و زمان یتکرار فیبا انجام وظا یتامل است. اولاً، هوش مصنوع

در پردازش  یهوش مصنوع ییتوانا اً،یتمرکز کنند. ثان یو نوآور رانیها، مشاوره به مد داده لیمانند تحل شتریافزوده ب

 آورد یبهتر را فراهم م یها ینیب شیو پ تر قیدق یها لیپنهان، امکان ارائه تحل یوهاالگ ییها و شناسا از داده یمیحجم عظ

به  توان یم یاتخاذ کنند. ثالثاً، با استفاده از هوش مصنوع یتر آگاهانه ماتیتا تصم کند یوکارها کمک م کسبکه به 

امر به بهبود  نینمود که ا ییرا شناسا سکیر اینظارت کرد و هرگونه انحراف  یمال یها صورت مستمر و خودکار به داده

در  یگفت که ادغام هوش مصنوع توان یم ت،ی.  در نهاندک یو کاهش احتمال وقوع تقلب کمک م یداخل یها کنترل

 شیاست که به دنبال افزا ییوکارها کسب یضرورت برا کیبلکه  ریناپذ روند اجتناب کینه تنها  یحسابدار یها هیرو

ار انتظ ،یروزافزون در حوزه هوش مصنوع یها شرفتیخود هستند. با توجه به پ یها نهیو کاهش هز تبهبود دق ،یور بهره

 .میباش یدر حوزه حسابدار یفناور نیا تر دهیچیتر و پ گسترده یشاهد کاربردها ندهیکه در آ رود یم

 یندهایفرآ تیدقت و شفاف ،ییبه بهبود کارا تواند یم یسازمان تیریو مد یدر حسابدار نینو یها یاز فناور یبردار بهره

گام، آموزش و  نیمند شوند:  اول بهره ریز یاز راهکارها توانند یها و حسابداران م راستا، سازمان نیکمک کند. در ا یمال

 یریادگی ،یهوش مصنوع رینظ ییها یو فناور یمال نینو یافزارها با ابزارها و نرم دیها است. حسابداران با ارتقاء مهارت

 تواند یم یتخصص یها و کارگاه یآموزش یها ها در برنامه سازمان یگذار هیداده آشنا شوند. سرما لیو تحل ینیماش

 یساز ادهی.  در مرحله بعد، پدکنن یبردار بهره ها یفناور نیا یها تیروز باشند و از قابل کمک کند تا کارکنان به

 ،یابر یبر فضا یمبتن یها ستمیو س ERP یافزارها . استفاده از نرمشود یم هیتوص یو حسابدار یمال کپارچهی یها ستمیس
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 نیهمچن ها ستمیس نی. اکند یرا فراهم م یانسان یو کاهش خطاها یده گزارش لیها، تسه متمرکز داده تیریامکان مد

 یدیاز نکات کل گرید یکیها  داده تی.  تمرکز بر امنکنند یم عیتسر رندگانیگ میتصم یرا برا تبه اطلاعا یدسترس

 یرمزنگار یاز ابزارها دیها با د. سازمانمناسب باش یتیامن ریهمراه با اتخاذ تداب دیبا دیجد یها یاست. استفاده از فناور

و محرمانه محافظت  یمال یها ببرند تا از داده بهره سکیر تیریمد یها استیو س قیدق یها یکنترل دسترس شرفته،یپ

کمک  یساز نهیبه یها فرصت ییو شناسا یمال یروندها ینیب شیها در پ به سازمان تواند یها م داده لیکنند.  در ادامه، تحل

داده، ارزش  رب یمبتن یها یریگ میو تصم دهیچیپ یالگوها ییشناسا یداده برا لیتحل شرفتهیپ ید. استفاده از ابزارهاکن

به  یاست. فناور یضرور ریینوآورانه و فرهنگ تغ یکردهایرو رشیپذ ت،ی.  در نهاکند یم جادیا یافزوده قابل توجه

 کی جادیرا داشته باشند. ا راتییانطباق با تغ یلازم برا یریذپ انعطاف دیها با سرعت در حال تحول است و سازمان

 است. نینو یها یاز فناور یبردار در بهره تیموفق دیکل رد،یرا بپذ یو نوآور راتییکه تغ یفرهنگ سازمان
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