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 مقدمه. 1

کنند. تحقیقات نشان داده است که عوامل  های مختلف ایفا می ، نقش حیاتی در ساختار شرکتهای حسابداری سیستم

اطمینان محیطی و رقابت اشد. عوامل خارجی از قبیل عدم ب مختلفی بر حسابداری مدیریت تاثیرگذار میداخلی و خارجی 

)آمارا و  باشد کار و نوع معرفی در بازار می و مشی کسب و ساختار، اندازه، استراتژی، خط بازار، عوامل داخلی از قبیل

-)الینه و ویکس باشد ویژه در سطوح شرکت بر کسی پوشیده نمیه (. امروزه اهمیت حسابداری مدیریت ب0289، 8بنفیلا

ای خود را در  ابداری مدیریت دانش و مهارت حرفه، حس9عریف انجمن حسابداران خبره مدیریت(. طبق ت0288، 0مارشال

ها و در  د که برای مدیریت در تدوین سیاستگیر ه کار میها به روشی ب‌تهیه و ارائه اطلاعات مالی و سایر تصمیم

 (.0282، 1)بروکر رسان باشد و کنترل عملیات مورد تعهدش یاری ریزی برنامه

SMEs) های کوچک و متوسط قیق در مورد شرکتتح
 SMEsدر طول دهه گذشته، با توجه به نقش اساسی (، 5

(. 0282، 2گیوتیرز و همکاران –)رودریگرز  در بخش صنعت و تاثیر در عملکرد کلی اقتصاد، رشد محسوسی داشته است

(. بنابراین 0281، 9جلالی و همکاران) باشد متمرکز می SMEsهای دولت در کشور ایران بروی  در حال حاضر سیاست

ترین تعریف سازمان  بنا به تازهرسد.  ه نظر میلزوم بررسی کیفیت اقدامات حسابداری مدیریت در این واحدها ضروری ب

ها بین  شود که تعداد شاغلان آن به صنایعی گفته می و متوسط ، صنایع کوچکایران های صنعتی صنایع کوچک و شهرک

)ابراهیمی و میربرگ  نفر داشته باشند 22باشند که تعداد شاغلان بیش از  شد و صنایع بزرگ، صنایعی مینفر با 22تا  2

 (. 0289، 1کار

کردهای کار از طریق ایجاد مزایای پذیرش عمل و ه دنبال بهبود و پایداری کسباقدامات حسابداری مدیریت ب

های سودمند ‌و اطلاعات داخلی و خارجی ارزشمند برای طرح ها روش ،باشد. این اقدامات ابزارهای متنوع حسابداری می

 (.0289، 3)آزودین و منصور نماید و ارزیابی عملکرد مالی فراهم می ها شرکت

برای کسب مزیت رقابتی باید از رویکردهای نوین حسابداری مدیریت استفاده  ،در محیط پرتلاطم تجارت کنونی

ها را حتی در شرایط وقوع  شرکت ،های مناسب حسابداری مدیریت ه صحیح از رویهود دارد که استفادنمود. این انتظار وج

مدیران را در  ،در سطح قابل قبولی نگه دارد. از سویی وجود ابزارهای نوین حسابداری مدیریت ،رکودهای اقتصادی

و ارزش شرکت است ثروت سهامداران  افزودن ،س این اهدافکنند که در رأ ت یاری میدستیابی بهتر به اهداف شرک

بط با شده این پژوهش قصد دارد تا ضمن ارائه مفاهیم مرت با توجه به مطالب بیان (.8932 ،)دیانتی دیلمی و همکاران

 بررسی نماید. SMEsکارگیری این رویکرد در  حسابداری مدیریت، موانع به
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 پژوهش ادبیاتمبانی نظری و . 2

 حسابداری مدیریت. 2-1

مدیریت اشاره دارد.  یند از حسابدارم به منظور دستیابی به اهداف سازمانی به استفاده نظام 8مدیریت یرحسابدا یها سیستم

، یردآورگ ش،شناسایی، سنج کند: فرآیند تعریف میچنین  را مدیریت یحسابدار( 8331) 0ناتحادیه بین المللی حسابدارا

استفاده کارآمد  و ل، کنتریریز برنامه یمدیران برا طلی که توسمارغی ومالی ل اطلاعات و انتقا ، تفسیریساز ، آمادهلتحلی

فرآیند مدیریت در  لش مکمخمدیریت یک ب یبنابراین حسابدار(. 0289، 9)دِکامپوس و همکاران رود از منابع به کار می

ها  تاکتیکها،  یک سازمان، تدارک برنامه لمعمو یها تفعالی لکنتر یزم را براطلاعات لامالی است که ا تسساؤم

ی در خصش تنظرا لکاهش اعما ،ارزیابی عملکرد استفاده از منابع خود، سنجش و و یساز اش، بهینه آینده یها توعملیا

مدیریت در یک  یحسابدار یها رود سیستم کند. انتظار می خارجی را فراهم می داخلی و طو توسعه رواب گیری تصمیم

)حیدری،  فراهم کنداطلاعات مدیران به  ینیازهات لزوم باشد و در صوردسترس مدیران در یبرا حصحی لسازمان به شک

است و به عنوان  2مدیریت لشی از سیستم کنترخمدیریت ب یحسابدار یها سیستم( 0229) 1ع به گفته چنهالواقرد(. 8931

 (.0289، 2)رسیت و همکاران شود سازمانی محسوب می لابزار زیرنظام کنتر

 طریقرا از لکند که فرآیند کنتر سازمانی تعریف می لمدیریت را مکانیزم کنتر یبدارسیستم حسا( 8332) 9چیا

 ریحسابدا یها  . نیاز سیست(0289، 1)رنته و همکاران کند کار و عملکرد اعضایش را آسان می یتؤرسانی و راطلاع 

عمومی به اطلاعات  یها یگویژتوان در چارچوب  را میل و کنتر یریز ، برنامهگیری تصمیم یبرا اطلاعاتمدیریت به 

 (.0222، 3تیلما) شوند می یبند طبقه یردآورگو  موقع بودن، ادغام به هحوز دری گشمار آورد که این ویژ

 مراحل تکامل حسابداری مدیریت . 2-2

رفته شده است که گدر نظر به صورت زیر مدیریت  یحسابدارل تکام ل، مراحیحسابدار تخصصی یدر متون و نوشتارها

 ز:ارتند ابع

سترش موقعیت فعالیت گبا نیت  یها و امور تجار ، دورانی است که در آن شرکت82اره گذیا مرحلل ومرحله ا

حوزه  طکه توس اطلاعاتیها با  مدیریت جایگاه مستقلی ندارد و شرکت ریدر این مرحله سیستم حسابدا. کنند می

م مالی و ارقا یها بتنس لتحلی و ن مرحله استفاده از تجزیهردند. در ایگ اداره می و رلشود کنت مالی تهیه وارائه می یحسابدار

 (.0289، 88)روفینو استل متداو یا مقایسه
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مدیریت است و اشاره به  ینام دارد، دوره تکوینی و ابتدائی حسابدار 8مدیریت سنتی یکه حسابدار دوم مرحله

 یها در این مرحله روش. مشاهده است لآن دوره خاص قاببودجه دولت در  یسزا ثیر بهأع زمانی دارد که در آن تطمقا

 (.0282، 0)سونارنی است بوده لمتداو تانحرافا ل، بهایابی استاندارد و تجزیه و تحلییا سنتی کنترد بودجه

ها  نها و تفسیر نتایج آ داده لتحلی و ریاضی جهت تجزیه یها روش اتخاذنام دارد با  9یکه مرحله کمّمرحله سوم 

دارد. در این  اختصاص یبینی آینده تجار و پیش یریز ، برنامهلها در این مرحله به کنتر ش عمده فعالیتخاست. ب همراه

 لانه و نقدینگی تنزیگرسیون چندگخطی، ر یریز برنامه یها منابع و مواد از تکنیک تخصیصو  یریز برنامه یمرحله برا

 (.0281، 1)هیو و دانگ شود شده استفاده می

مدیریت  یاه شرقی است با نام حسابدارگمدیریت در دید یاز حسابدار حترین سطلاکه با هارممرحله چ

کنترلی مدیریت  یها مدیریت با دیگر روش یآمده از حسابدار دست بهاطلاعات  حشود. در این سط  شناخته می 2یکپارچه

 یها تبا سیاس بقشی منطخمدیریت اثرب یارشود تا در نهایت سیستم بهایابی و حسابد در حالتی منظم و با قاعده یکی می

فعالیت، مدیریت  ینابمتوان به سیستم بهایابی بر‌استفاده در این مرحله میمورد یها دست آید. از تکنیک اصلی مدیریت به

 .(0221، 2نهمکارا اسمیت و) ارزیابی متوازن و... را نام برد ت، کارعفعالیت، بهایابی هدف، مدیریت کیفیت جامی نابمبر

 های حسابداری مدیریت تکنیک. 2-3

 د:باش یم زیرمدیریت به شرح  یحسابدار یها تکنیک

 7(بهای تمام شده موردنظر) دفهمبنای یابی بر زینهه 

تلف خرقابتی در صنایع م یمستقیم، ناشی از بازارها تصور هدف یکی از ابزارهایی است که بهبرمبنای ابی ی هزینه

که  یا ونهگ کند، به‌را تعیین می محصولتولید و عرضه یک  یها ، قیمت رقابتی، مقدار هزینهیابی است. در این شیوه هزینه

 . (0282، 1)مایسنباچر و همکاران خود دست یابد (موردنظر)شرکت بتواند به سود مطلوب 

 9یابی برمبنای فعالیت زینهه 

 و اند کرده تعریف کامل های هزینه براساس هزینه تخصیص عنوان به را فعالیت یابی برمبنای هزینه نویسندگان بیشتر

 ینابیابی برم هزینه(. 0282، 82)الهاما و موالا گیرند می درنظر شرکت به مربوط اطلاعات تهیه جهت در را فعالیت مفهوم

کنند، بلکه  ون استفاده نمیگوناگمستقیم از منابع  تصور وسیله آن به به تو خدما ه محصولاتفعالیت دانشی است ک

دسته  حسط یها فعالیتمحصول، واحد  حسط یهافعالیتمل ها شا شود. سطوح فعالیت ها مطرح می ده از فعالیتاستفا

ی و علی سجاد) است شده سازمانی لمتحم یها فعالیتری و مشت حسط یها‌فعالیتح محصول، سط یها فعالیتمحصول، 

 (.8931، صوفی
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 1مدیریت کیفیت جامع 

 تجاری فرآیند مستمر هر بهبود طریق از مشتریان رضایت جلب برای سازمان دتعه عنوان به جامع کیفیت مدیریت

توان چنین تعریف  طورکلی، مدیریت کیفیت جامع را می به (.0283، 0)یاسا شود می تعریف خدمات و کالا تحویل با مرتبط

یت نهایت به رضاو در اردافزا در جهت تأمین اهداف سازمان د ثیری همأآرام و مستمر، که ت کرد: اقدام هوشمندانه،

واقع مدیریت کیفت جامع، یک سیستم مدیریتی درد. شو وضعیت رقابت در بازار ختم می ءمشتری، افزایش کارآیی و ارتقا

ای از اصول عملیاتی است، که پایه و اساس بهبود تدریجی و پیوسته سازمان بوده و در راستای اجرای آن، تمام  با مجموعه

کنند. هدف از اجرای این سیستم، جلب رضایت مشتری، چه در حال حاضر و چه ‌ش میلاشده و تاعضای سیستم درگیر 

 (.8931)احمدپور و سودبخش،  تدر آینده اس

 3تولید به موقع 

 لعنوان تکنیک کنتر یرد. این تکنیک اکثراً بهگ می تاست که از ژاپن نشأ یتکنیک تولید به موقع رویکرد

 طکه به آن نیاز هست، به دست خ یا درست در لحظه لاشود که به کمک آن کا اخته میها و یا روش خرید شن یموجود

رفته تا گ محصولراحی طفرآیند تولید، از مرحله  یها ف از تمام قسمتلاو ات تف ضایعاذرسد؛ هدف آن ح تولید می

استفاده و لاب یها یوجوداشت مبعدم ان طریقاز محصولاتود کیفیت ببه اولاًباشد. هدف این تکنیک  مرحله توزیع می

دهنده کاهش  باشد. این رویکرد نشان ها می جهت فروش آن صولاتبه موقع مح لهنگام بودن تولید و انتقا به لدوام کنتر

فرآیند تولید کردن  و ساده ییرذپ یت تولید، ایجاد انعطافب، تثتضایعا لدر جریان ساخت، کنتر لایاشت مواداولیه و کابان

 (.8931)حیدری، ت اس

 4ها ودیتتئوری محد 

 ها شود که سازمان را در رسیدن به اهدافش محدود کند؛ نظریه محدودیت حدودیت در سازمان به هر عاملی گفته میم

ترتیب هر  ه. بدینطریق ارزش افزودسازی سود از نهمنظور بیشی هشده ب کردن فرایندهای محدود است برای اداره ای شیوه

توانست به  صورت، سازمان می شود. درغیر این‌وگاه است که باعث محدودیت در تولید میسازمانی حداقل دارای یک گل

 (.8930)رضایی دولت آبادی و مهرآذین،  بپردازد ،چه در پی آن است )مثل سود( نامحدودی از آنتولید مقدار 

 5سیگما شش 

حیاتی  یرشد کیفی در فرآیندها ییرگکار هتوسعه و ب یویژه برا یعنوان یک متدولوژ توان به سیگما را می شش

ها و یا ایجاد تمامی  نح آلاو تنظیم یا اصی مورد نظر مشتر یها یگبا ویژ تیص تفاوخو تش قسنجش دقی طریقسازمان از 

سازمان  سیگما، تمرکز یک طور خاص شش هتعریف کرد. ب لوبق لها در سطحی قاب تتفاو ینگهدار یجدید برا یفرایندها

 (:8930)رسولی،  مایدن یتجو مبر موارد زیر را جس

 بر کاربر یها مشتر یتعریف نیازمند -8

 راستا کردن فرآیندها در برآورده ساختن آن نیازها  هم -0

 در فرآیندها  تفاتلاکردن اخ کمینه یواحد متریک برا ییرگکار هب -9

                                                                                                                                                                                       
1
. Total Quality Manegement (TQM) 

2
. Yasa 

3
. Just in Time (JIT) 

4
. Theory of Constraints (TOC) 

5
. Six Sigma 
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 ای سریع و دائمی توسعه یفرایندها -1

 د:نکن ت را به شرح زیر بیان میری مدیریهای حسابدا تکنیک( نیز 0289) 8نآکسویال و آیکا

وجود آمده به  های به های ارائه کیفیت مطلوب و همچنین هزینه ابی کیفیت از هزینهی هزینه یابی کیفیت: هزینه

 .وسیله عدم کیفیت تشکیل شده است

ین ای که تعی یک رویکرد ساختاریافته برای تعیین هزینه در طول عمر محصول است، به گونه یابی هدف: هزینه

باید تولید شود تا در هنگام فروش با قیمت  های عملکردی و کیفیتی می کند محصول موردنظر با چه شاخص

 .بینی شده، به میزان سود دلخواه در طول عمر خود دست یابد پیش

ش لاهای متفاوت، و ت ها در همان بخش یا بخش های مفید و کامل دیگر شرکت اقتباس از شیوه برداری:والگ

 (.0289آکسویال و آیکان، ) ای را الگوبرداری گویند ها به وسیله ارزیابی مقایسه بود فعالیتبرای به

:از طریق عوامل ( برند)این تکنیک شامل ترکیبی از عوامل متعدد است که توسط نام تجاری  ارزشیابی برند

ی در بازار و سطح حمایت آن مانند منافع نام تجاری طراحی شده، موقعیت نام تجار؛ اند دست آمده استراتژیک به

 .در بازاریابی

:های مالی رقبا  عات صورتلاتحلیل مالی و با در نظر گرفتن اط و این تکنیک با تجزیه سنجش عملکرد رقیب

 .شود انجام می

 مارند:ش های زیر را برمی ( نیز در پژوهش خود تکنیک0221) 0کادیز و گویلدینگهمچنین 

o های یک محصول در سرتاسر چرخه  عنوان محاسبه همه هزینه این تکنیک بهعمر محصول:   یابی چرخه هزینه

نهایت ل طراحی، معرفی، رشد، بلوغ، و درتواند شام است. چرخه عمر محصول می محصول تعریف شده عمر

 .انقراض یک محصول باشد

o ای موردنیاز برای ه ها به فعالیت رویکردی مبتنی بر فعالیت است که در آن هزینه یابی زنجیره ارزش: هزینه

 .یابد مین، تولید، بازاریابی، توزیع، خدمات پس از فروش، تخصیص میأطراحی، ت

o شود. ‌وسیله مشتریان درخواست می یابی ویژگی خاص محصول است که به هزینه یابی ویژگی محصول: هزینه

مانند تقویت تزئینات، قابلیت اطمینان عرضه، ترتیبات  د؛یابی شون هایی که ممکن است شامل این هزینه ویژگی

 .ضمانت، خدمات پس از فروش است

o استفاده از داده: (مدیریت هزینه استراتژیک) یابی استراتژیک هزینه‎ عات لااساس اطهای هزینه بر

 .گردد پایدار می های برتر که باعث ایجاد مزیت رقابتی ازاریابی برای توسعه و شناسـایی استراتژیاستراتژیک و ب

o تجزیه گذاری استراتژیک: قیمت‎ این . گذاری است گیری قیمت تحلیل عوامل استراتژیک در فرآیند تصمیم و

 .جویی ناشی از مقیاس و تجربه از: واکنش رقبا به نوسانات قیمت، کشش قیمت، رشد بازار، صرفهعوامل عبارتند

o :گردد‌ورت منظم و به روز هزینه هر واحد رقیب برآورد میتکنیکی که به وسیله آن به ص ارزیابی هزینه رقیب. 

                                                                                                                                                                                       
1
. Aksoylu & Aykan 

2
. Cadez & Guilding 
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o :تحلیل موقعیت رقبا در صنعت با ارزیابی و نظارت بر  و این تکنیک شامل تجزیه نظارت بر موقعیت رقیب

تواند ‌عات میلاباشد. این اط های واحد و بازده فروش رقبا می ت، هزینهلافروش رقیب، سهم بازار، حجم معام

 .رزیابی استراتژی بازار رقبا را فراهم کنداساسی برای ا

o ه از یک مشتری خاص است. آمد دست این تکنیک شامل محاسبه سود به تحلیل سودآوری مشتری: و تجزیه

 .شود هایی که توسط یک مشتری خاص ترسیم می ها و فروش هاساس هزینآمده بر دست منفعت به

o تحلیل  و شامل گسترش افق زمانی برای تجزیهک این تکنی تحلیل چرخه عمر سودآوری مشتری: و تجزیه

 .های آینده است سودآوری مشتری در سال

o :روشی است که روی محاسبه ارزش افزوده مشتریان برای شرکت تمرکز  ارزیابی مشتریان به عنوان دارایی

 .دارد

 SMEsهای حسابداری مدیریت در  موانع به کارگیری تکنیک. 2-4

گرفته ی مدیریت در واحدهای تولیدی مورداستفاده قرارهای حسابدار یار معدودی از روشاخیر تعداد بس های در سال

است. ذکر این نکته لازم است که رویکردهای حسابداری مدیریت باتوجه به نوع نگرش در کشورهای مختلف متفاوت 

توان  های تولیدی می شرکتهای حسابداری مدیریت در  علل و موانع عدم استفاده از روش است. در جستجو برای یافتن

های  ای انجام دادن پیش بینیهای حسابداری مدیریت، نبود اطلاعات لازم بر نبود دانش مدیران نسبت به مفاهیم و روش

های واحد تولیدی با امور مالی، مشکل بودن تفهیم روش مورد عمل به مدیران  نبود هماهنگی و همکاری سایر بخش لازم،

 (.8931)خانگلی زیولای،  های ثابت و متغیر عنوان نمودتفکیک هزینه تولید، آشنا نبودن به

 گیری بحث و نتیجه. 3

 به ها شرکت صاحبان و مدیران برای بسیاری منافع که داده رخ مدیریت حسابداری در برانگیز تأمل تحول اخیر های سال در

 شکل به قبلی مؤثر ابزارهای سایر یاری با یتمدیر حسابداری کارآمد، و جدید ابزارهای ظهور با. است آورده ارمغان

 بشری، جوامع گسترش با. کند می کمک سازمان عملیات کنترل و ارزیابی ریزی، برنامه جهت در را مدیران مفیدتری

 پدید متوسط و کوچک های شرکت جمله از متعددی و متنوع تجاری واحدهای و یافته گسترش نیز تجاری بازارهای

 های تلاش تجاری واحدهای کارایی افزایش راستای در مدیران شرایط، این در. پردازند می یکدیگر با ابترق به و اند آمده

 مالی گرهای تحلیل ها، اقتصاددان عمده منبع سه از معمولاً را خود موردنیاز اطلاعات منظور بدین و داشته مبذول را بیشتری

 در اقتصادی شرایط به توجه با کشور اقتصادی های بنگاه در دیریتم حسابداری نقش. کنند می تأمین مدیریت حسابداران و

 ساختار تولید، رقابت، الگوهای در تغییرات سازی، خصوصی سوی به حرکت با. است کرده جلوه کاملاً گذشته دهه دو

 ایه بنگاه در مدیریت حسابداری مدیریت اهمیت جهانی، تجارت شدن مطرح نیز و فناوری توسعه سرعت ها، شرکت

 در بقا ادامه منظور به ها شرکت از بسیاری ها، شرکت روزافزون رقابت به توجه با. باشد می مشهود خوبی به اقتصادی

 شده تمام بهای کاهش کنترل و کیفیت مستمر بهبود جهت در نوین های روش از استفاده با ناگزیرند رقابتی، بازارهای

. نمود ای ویژه توجه مدیریت حسابداری رویکرد از استفاده روی بر توان می منظور بدین و بکوشند خود محصولات

 در ها شرکت این که این. شوند می محسوب کشور اقتصاد محرک موتور عنوان هب متوسط و کوچک های شرکت

 در بازنگری حتی و دقیق بررسی نیازمند بردارند قدم پیشرفت مسیر در همواره و نباشند ده زیان خود مالی های ارزیابی
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 نمود پوشی چشم مدیریت حسابداری های سیستم نقش از توان نمی مهم این برای. باشد می حسابداری و مدیریتی های روش

 .است ضروری گذشته از بیش آن به توجه لزوم و

 منابع و مآخذ. 4

 رویکرد مدیریت کیفیت جامع و بهبود عملکرد مالی در(. 8931احمدپور کاسگری، احمد و سودبخش، امیر. ) .8

 .91-08، 02، شماره 1، سال حسابداری مدیریت، گذاری های بیمه و سرمایه ها و شرکت بانک

، های حسابداری مدیریت بر متغیرهای متنی و عملکرد سازمانی مای سیست بررسی اثر واسطه(. 8931حیدری، نرجس. ) .0
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Abstract  
Today's world is the age of information and the importance of information is not hidden. Transparent 

and comparable financial information is an important pillar of accountability and informed economic 

decision-making and one of the essentials of economic development. The capital market is based on 

information as the driving force of the economy. The correct flow of information in this market leads to 

the right and logical decisions made by the participants, and ultimately to the economic development 

and improvement of social welfare. Financial reporting is a key communication tool between the 

company and various stakeholders in the company. The many benefits that management accounting 

systems have for manufacturing companies have led to this study aimed at examining the acceptance of 

management accounting methods in small and medium enterprises. Small and medium-sized companies 

are the driving force of the country's economy. These companies do not need to be deterred in their 

financial evaluations and are always on the road to improvement. 
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