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 چکیده

شهر  یکارکنان آتش نشان نیدر ب یمنیا تیو رعا یشغل یریبر درگ یشغل ینقش ناامن یرس با هدف حاضر پژوهش

بوده و از  یشیمایاز نوع پ یفیبکار گرفته شده، توص قیروش تحقصورت گرفته است.  مهرگان یشهر هیو ناح هیمحمد

 یکتابخانه ا قاتیو مطالب تحق جیپژوهش از نتا نیاطلاعات در ا یجهت گردآور وحیث هدف یك تحقیق کاربردی 

اطلاعات از  یگردآور ی. براگردیداستفاده  یر اصلاز پرسشنامه به عنوان ابزا اداده ه یجهت جمع آور زیو ن ینترنتیو ا

 هیو ناح هیشهر محمد آتش نشانیحاضر شامل کارکنان  قیتحق یامعه امارج شود. یاستاندارد استفاده م یپرسشنامه ها

اری برای ممی باشد و از روش سرش نفر 04در مجموع  یو ادار یاتیباشد که تعداد کارکنان عمل یمهرگان م یشهر

 جینتاانجام شد و  Smart PLS3 و Spss22 با استفاده از نرم افزار گیری استفاده شد. تجزیه و تحلیل داده هانمونه 

 وجود دارد. یرابطه معنادار یمنیا تیو رعا یشغل یریو درگ یشغل یناامن نیدهد که ب ینشان م

 کلیدی واژگان

 ینشان آتش ،یمنیا تیرعا ،یشغل یریدرگ ،یشغل یناامن

 (Mohammadalikazmemi@gmail.com) .امدادسوانح طبیعیکارشناسی حرفه ای مدیریت . 9

 (Vahidnasiri94125@gmail.com). کارشناسی حرفه ای حفاظت و پیشگیری از حریق و حوادث. 1
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 مقدمه

است. حوادث  افتهیکارکنان در محل کار به شدت بهبود  یمنیا تیوضع یبا توسعه اقتصاد و فناور ر،یدر چند دهه اخ

نامناسب  یرفتارها لیبه سازمان ها و افراد شود که ممکن است به دل ینیب شیپ رقابلیتواند باعث صدمات غ یم یمنیا

اقدامات  نیتدو یکارکنان و عوامل مؤثر برا یمنیها در مورد رفتار ا یلازم است بررس ن،یبنابرا ؛دیایکارکنان بوجود ب

. ردیمحل کار صورت گ یمنیا شیو کاهش بروز حوادث و افزا یشخص یمنیبهبود رفتار ا نهیموثر در زم یمداخله ا

اند که  دادهان پرخطر اشاره دارد. مطالعات نش یها تیهمواره به مقررات مربوطه در هنگام مواجه با موقع یمنیرفتار ا

بر  تواند یم یشغل یها یدگیچیپ ت،یعدم قطع اد،یکار، حجم کار ز طیمح یمانند فشار بالا یطیو مح یعوامل سازمان

 باشد شتریب دیکارکنان با یمنیا یبر رفتارها یعوامل فرد ریکه تأث یبگذارد، در حال ریکارکنان تأث یمنیا یرفتارها

در  ینقش مهم ،یو ذهن یکارکنان، مانند احساسات عاطف یراستا عوامل درون نی( در ا1419و همکاران، ژانگ)

 .(1491،وانگ و همکاران)دارد  یذهن جانیه كیبه عنوان  ،یشغل تیفرد و احساس امن یرفتارها یریگ شکل

امن  طیاز مح نانیکنترل خطرات و اطم یرا برا یو بهداشت شغل یمنیا تیریمد یها ستمیها معمولاً س اساس سازمان نیبرا

 تیریمد یها ستمیدر س یمحور یمحل کار نقش یمنیا تیریمد یها وهی. شرندیگ یکارکنان خود بکار م نهیو سلامت به

 یمنیسلامت و ا یهستند که برا ییها تیو فعال ها هیاقدامات، رو ها، استیس ها، یدارد، استراتژ یو بهداشت شغل یمنیا

است که به  ییك مساله حیات یشغل یایمن لیدل نی(. به هم1411وو و همکاران،) هستندگذار  ریکارکنان در سازمان تاث

 یناش وادثاز ح یپیشگیر یاست که برا یگذارد و ضرور یمردم و اقتصاد کشورها تاثیر م یبر زندگ یطور چشم گیر

ختن به سلامتی کارکنان و رسیدگی (. پردا1414و همکاران، ویل) گردداقدامات لازم انجام  یشغل یها یاز کار و بیمار

به مسائل رفاهی و آسایش و بکارگیری راهکارهایی در جهت تطبیق وضعیت کار با شرایط جسمی، روانی امروزه به 

را تداعی می نماید و هر اندازه درصد رسیدگی به سلامت کارکنان  فهوظی كیامتیاز محسوب نگردیده بلکه  كیعنوان 

و محمدزاده  یپردنجان یمیبر روند رشد و توسعه سازمانها و جامعه بیشتر خواهد بود )رح بالاتر باشد، تاثیرگذاری

و در نتیجه  ان(. در این میان نقش مدیریت به عنوان عامل اصلی در ارتقاء سطح سلامت و رفاه سازم9311 ،یمیابراه

ایمنی و بهداشت  رایز ؛یت فعالی نیاز دارددستیابی به رشد سازمانی نمود بیشتری می یابد ایمنی و بهداشت به سیستم مدیر

و همکاران،  یرا نمی توان از طریق مقررات اجباری یا احساس جمعی و یا توسط یك فرد به تنهایی تامین کرد )قاسم

که محل کار کارکنان در  است یدر مورد ثبات شغل یشامل نگران یشغل یمنیکارکنان در مورد ا نانیاطم عدم (.9311

. با ندیآ یبه دست م یمیمنابع خودتنظ قیاز طر یخواب یب همانانیکه م یا هینظر یمیاسترس زا است. منبع خودتنظ طیشرا

کنند  یمنظم م یمنیا یارهایو رفتار خود را مطابق با مع هستند یمنیا تیریمد ریفقدان منابع فراوان، کارکنان کمتر درگ

 یم دیاحساس تهد نانیاست که کارکنان با عدم اطم یمعن نیبه ا یشغل یکه ناامن یی(. از آنجا1490و همکاران، )بونر

و  ی)ش دسوق داده شون یو فرسودگ یدیوجود دارد، ممکن است کارکنان به سمت ناام یشغل یکه ناامن یکنند، زمان

 .(1490،لانگ
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 یداشته است م یغلدر کاهش صدمات و حوادث ش ینقش مهم یو بهداشت شغل یمنیا تیریمد تیوضع یبررس امروزه

از  جانیکارکنان و مدیران شرکت فولاد اذربا یاز بروز حوادث همواره دغدغه ذهن ینمود که پیشگیر انیب نگونهیتوان ا

شده، نگرش مدیران  یزمان دچار تحول و دگرگون یدر ط یمنیکه دانش ا نیآغاز تا کنون بوده است همزمان با ا

به سوال  ییبه دنبال پاسخگو قیتحق نیراستا در ا نیدچار تغییر و تحول گردیده است. در ا یشرکت نیز به مقوله ایمن

شهر  یکارکنان آتش نشان نیدر ب یمنیا تیو رعا یشغل یریبر درگ یشغل ینقش ناامن یکه: بررس میهست قیتحق یاصل

 چگونه است؟ مهرگان یشهر هیو ناح هیمحمد

 روش تحقیق

روش، جزو پژوهش های همبستگی و از لحاظ هدف، جزو تحقیق های کاربردی می باشد که با تحقیق حاضر از لحاظ 

 یشهر هیو ناح هیشهر محمد یحاضر شامل کارکنان آتش نشان قیتحق یجامعه امار روش پیمایش انجام می گیرد.

 یرینمونه گ یبرا یسرشمارباشد و از روش  ینفر م 04در مجموع  یو ادار یاتیباشد که تعداد کارکنان عمل یمهرگان م

 باشد. یم ی و با استفاده از پرسشنامه استاندارددانیاطلاعات در پژوهش حاضر به صورت م یروش جمع آور استفاده شد.

های آماری استنباطی شامل تجزیه و تحلیل  باشد. روش های آماری توصیفی شامل میانگین و انحراف معیار می روش

و  SPSS 23هاست. برای تجزیه و تحلیل اطلاعات از نرم افزار آماری  محتوا و معادلات ساختاری برای آزمون فرضیه

PLS .استفاده شد 

 یافته های تحقیق

 پژوهش به شرح زیر می باشند.توصیف کمی متغیرهای 

 مقادیر توصیفی در خصوص متغیرهای تحقیق -9جدول 

 میانگین متغیر
انحراف 

 معیار
 بیشینه کمینه کشیدگی چولگی مد میانه

 2 12/9 -231/4 -914/4 0 24/0 024/9 21/0 یشغل یناامن

 2 9 -304/4 -311/4 0 44/0 113/9 00/0 یمنیا تیرعا

 33/0 33/9 -420/4 -014/4 0 33/0 920/9 49/0 یشغل یریدرگ

 ای بررسی شود.اسمیرنوف یك نمونه-های پژوهش توسط آزمون کولموگروفنرمال بودن متغیر

 H0:متغیر مورد بررسی توزیع نرمال دارد 

 H1:متغیر مورد بررسی توزیع نرمال ندارد

 

 

 



 319-311 ص ،9041 زمستان ،19 شماره حسابداری، و مدیریت در نوین پژوهشی رویکردهای 0

 

 پژوهش هایای برای متغیر اسمیرنوف یك نمونه -آزمون کولموگروف-1جدول 

 نتیجه آزمون سطح معناداری آماره آزمون انحراف معیار میانگین تعداد متغیر

 نرمال نیست 449/4 440/4 024/9 21/0 901 یشغل یناامن

 نرمال نیست 449/4 414/9 113/9 00/0 901 یمنیا تیرعا

 نرمال نیست 449/4 944/4 920/9 49/0 901 درگیری شغلی

 اسمیرنوف برای  -های جدول فوق مشخص است، سطح معناداری آزمون کولموگروفهمانطور که از داده

-های پژوهش دارای توزیع غیر نرمال میاست. در نتیجه تمامی متغیر 42/4های پژوهش کوچکتر از مقدار تمامی متغیر

 باشند.

 و همبستگی بین متغیرهای پرسشنامه تحقیق AVE-3جدول 

 0 1 9  شاخص

     041/4 یشغل یناامن (9)

   090/4 011/4 یمنیا تیرعا (1)

 044/4 441/4 209/4 یشغل یریدرگ (3)

های جدول فوق مشخص است، جذر میانگین واریانس استخراج شده برای هر متغیر بیشتر از همانطور که از داده

 است.بنابراین روایی تشخیصی پرسشنامه تحقیق مورد تایید ؛ همبستگی آن متغیر با سایر متغیرها است

خروجدی گرافیکدی مددل    . رسدد گیری، نوبت به بررسی و آزمون مددل سداختاری پدژوهش مدی    پس از بررسی مدل اندازه

 باشد.پژوهش به صورت زیر می

 
 ضرایب مسیر استاندارد مدل مفهومی پژوهش-9شکل 
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ضرایب مسیر با اسدتفاده از روش  دهد. برای آزمون معناداری اعداد نوشته شده بر روی مسیرها ضرایب مسیر را نمایش می

استیودنت اگر مقداری مقداری بزرگتدر  -استیودنت محاسبه شده است. مقادیر آزمون تی-مقادیر آزمون تی 9بوت استراپ

 معنادار است. 42/4باشد، ضریب مسیر در سطح  14/9از 

 
 استیودنت برای بررسی معناداری ضرایب مسیر -نتایج آزمون تی -1شکل 

کند و بین صفر تا یك قرار دارد و مقادیر نزدیك به های برازش مدل لیزرل عمل مینیز همانند شاخص GOFشاخص 

های مبتنی بر خی دو در مدل یك نشانگر کیفیت مناسب مدل هستند. البته باید توجه داشت این شاخص همانند شاخص

بینی کلی مدل را پردازد. بلکه توانایی پیشنمی های لیزرل به بررسی میزان برازش مدل نظری با داده های گردآوری شده

 .زا موفق بوده است یا نهبینی متغیرهای مکنون درونشده در پیشدهد و اینکه آیا مدل آزمون مورد بررسی قرار می

 متغیرهای تحقیق و  cummunalityمیزان -0جدول 

  cummunality متغیر

 --- 041/4 یشغل یناامن

 113/4 414/4 یشغل یریدرگ

 320/4 923/4 یمنیا تیرعا

 393/4 301/4 میانگین

 

اسدت و   3/4محاسبه شده که بدالاتر از مقددار مدلا      310/4برای مدل پژوهش مطابق با جدول فوق مقدار  GOFمقدار 

مددل مفهدومی   زای مددل دارد. در ادامده بدا توجده بده خروجدی       بینی متغیر مکندون درون نشان از توان مناسب مدل در پیش

 های پژوهش پرداخته خواهد شد.پژوهش به بیان و بررسی فرضیه

 

                                                           
1
 Bootstrapping 

R 2

R 2

/ / /GOF communality R    2 0342 0313 0328
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 بحث و نتیجه گیری

های حاصل در این تحقیق پرداخته و به طور خلاصده از هدر یدك از فرضدیات      ای از تحلیل یافته ی خلاصه در ادامه به ارائه

 بندی مختصری آورده شده است: جمع

 وجود دارد. یرابطه معنادار یمنیا تیو رعا یشغل یناامن نیب: 1فرضیه 

باشد. همچنین ضریب مسیر مابین ایدن دو متغیدر   ( می913/2برابر ) یمنیا تیو رعا یشغل یناامنداری بین متغیر آماره معنی

دهد. ایدن بددان معناسدت کده     را نشان می یمنیا تیرعا بر یشغل یناامن( است و میزان اثرگذاری مثبت متغیر 340/4برابر )

 بدا  مقایسده  در ؛ کده شدود بنابراین فرضدیه پدژوهش تاییدد مدی    ؛ ی رابطه معناداری وجود داردمنیا تیو رعا یشغل یناامن بین

 «ژاندگ و همکداران  » هدای  پدژوهش  هدای  پدژوهش  بدا  فرضدیه  ایدن  از آمده بدست نتایج گفت توان می پیشین های پژوهش

 .دارد مطابقت( 1419) «محمود و همکاران»، (1419)

 وجود دارد. یرابطه معنادار یشغل یریو درگ یشغل یناامن نیب: 2فرضیه 

باشد. همچنین ضریب مسیر مابین این دو متغیر ( می430/0برابر ) یشغل یریو درگ یشغل یناامنداری بین متغیر آماره معنی

دهد. این بددان معناسدت کده    را نشان می یشغل یریدرگبر  یشغل یناامن( است و میزان اثرگذاری مثبت متغیر 901/4برابر )

 بدا  مقایسده  در ؛ کده شدود بنابراین فرضیه پژوهش تاییدد مدی  ؛ ی رابطه معناداری وجود داردشغل یریو درگ یشغل یناامنبین 

 «ژاندگ و همکداران  » هدای  پدژوهش  هدای  پدژوهش  بدا  فرضدیه  ایدن  از آمده بدست نتایج گفت توان می پیشین های پژوهش

 .دارد مطابقت( 1419) «محمود و همکاران»، (1419)

 وجود دارد. یرابطه معنادار یمنیا تیو رعا یشغل یریدرگ نیب: 3فرضیه 

باشدد. همچندین ضدریب مسدیر مدابین ایدن دو       ( می403/0برابر ) یمنیا تیو رعا یشغل یریدرگداری بین متغیر آماره معنی

دهدد. ایدن بددان    را نشدان مدی   یمند یا تید رعا بدر  یشدغل  یریدرگ( است و میزان اثرگذاری مثبت متغیر 921/4برابر )متغیر 

 در ؛ کده شودبنابراین فرضیه پژوهش تایید می؛ داردوجود  یرابطه معنادار یمنیا تیو رعا یشغل یریدرگمعناست که بین 

ژاندگ و  » هدای  پدژوهش  هدای  پدژوهش  بدا  فرضدیه  ایدن  از آمدده  بدسدت  نتدایج  گفت توان می پیشین های پژوهش با مقایسه

 .دارد مطابقت( 1490) «همکاران و وانگ»، (1419) «همکاران

 کند. یم فایا یمنیا تیو رعا یشغل یناامن نیدر رابطه ب یگر یانجینقش م یشغل یریدرگ: 4فرضیه 

به نام از یك آزمون پرکاربرد  یمنیا تیو رعا یشغل یناامندر رابطه  یشغل یریدرگگری متغیر برای بررسی نقش میانجی

رود.  شود که برای معناداری تاثیر یك متغیر میانجی در رابطه میدان دو متغیدر دیگدر بده کدار مدی      استفاده می 1آزمون سوبل

تدوان اظهدار داشدت کده در      مدی  14/9شد که به دلیل بیشتر بدودن از   192/2حاصل از آزمون سوبل برابر  z-valueمقدار 

بندابراین  ؛ معندادار اسدت   یمند یا تیرعا بر یشغل یناامندر اثرگذاری  یشغل یریدرگ% تاثیر متغیر میانجی 12سطح اطمینان 

 ؛ کهدارد یمنیا تیرعاو  یشغل یناامن، نقش میانجی در رابطه یشغل یریدرگبدین معنا که؛  شود.فرضیه پژوهش تائید می

                                                           
2
 Sobel test 
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ژاندگ و  » هدای  پدژوهش  هدای  پدژوهش  بدا  فرضیه این از آمده بدست نتایج گفت توان می پیشین های پژوهش با مقایسه در

 .دارد مطابقت (1411)«وو و همکاران»، (1419) «همکاران

 :با توجه به نتایج تحلیل ضرایب مسیر متغیرهای تحقیق می توان پیشنهاداتی به شرح زیر می باشد

در  یحدس همکدار  ند تدا بددین وسدیله    کن یو شوق صحبت م تیانجام شود با جد دیکه با ییدرباره کارهابخش مدیریت 

 را بالا ببرند. هاتیمأمور

د تدا مشدکلی در انجدام کارهدا پدیش      ده یها و جوانب مختلف را مدنظر قرار م دگاهیدر هنگام حل مشکلات، د تیریمد

 نیاید.

 بین در همکاری روحیه و انگیزه ایجاد باعث تا شود استفاده کارکنان نظرات و مشارکت از شرکت کارهای انجام در

 .نمایند رعایت را ایمنی نکات کار در ایمنی سطح بالابردن برای وه شد کارکنان

 ایمندی  سدطح ن بدالابرد  بدر  و نمدوده  تبعیت اصول این از کارکنان کار، محل در ایمنی اصول اجرای با شرکتمدیران 

 .بیفزایند کار محیط در خود شغلی

 و کارکندان  بدرای  امدن  و سدالم  محیطی اساس براین و بوده کوشا کار محیط در وسایل نگهداری و حفظ در مدیریت

 .دهند انجام خود کاری محیط در را محوله کارهای کارکنان خاطر آسودگی با تا نموده ایجاد خود پرسنل

 از کدار  محیط در ایمنی سطح بالابردن با تا نمایند ایجاد شرکت در را راهکارهایی ایمنی حفظ برای مدیریت بخش با

 فعالیدت  بده  بیشدتری  امنیدت  بدا  کارکنان وسیله بدین و داده کاهش کاری محیط در کارکنان کاری های استرس میزان

 .بپردازند خود کاری های

 کداری  محیط در کار به مشغول کارکنان برای در را رفاهیات میزان مدیریت بخش کارکنان بین در انگیزه ایجاد برای

 .ببرند بالا را
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Abstract 

The current study was conducted with the aim of finding out the role of job insecurity on job 

conflict and safety compliance among the fire department employees of Mohammadiyeh city 

and Mehrgan urban area. The research method used is a descriptive survey type and in terms 

of the purpose of an applied research and to collect information in this research, the results 

and materials of library and internet research and also to collect data, a questionnaire was 

used as the main tool. Standard questionnaires are used to collect information. The statistical 

population of this research includes the fire department employees of Mohammadiye city and 

Mehrgan city district, the number of operational and administrative employees is 40 people in 

total, and the census method was used for sampling. Data analysis was done using Spss22 

and Smart PLS3 software and the results show that there is a significant relationship between 

job insecurity and job conflict and safety compliance. 
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