
 نوین در فصلنامه رویکردهای پژوهشی

 مدیریت و حسابداری
Journal of New Research Approaches 

in Management and Accounting 

 ISSN: 2588-4573 560-580، ص 1402، پاییز 90سال هفتم، شماره 

http://www.majournal.ir 

 

 

بررسی رابطه خودپنداری و انگیزه شغلی معلمان با عملکرد مدیران در دوره 

 1401-1402ابتدایی شهرستان گمیشان در سال تحصیلی 

 

 1 نوری زاده مختوم عالیه

23/09/1402تاریخ چاپ:  17/06/1402تاریخ دریافت:   

 چکیده

 گمیشان در سال هدف از پژوهش حاضر، بررسی رابطه خود پنداری و انگیزش شغلی با عملکرد مدیران مدارس ابتدایی شهرستان

قیق حاضر از نظر هدف کاربردی بوده و از نظر جمع آوری داده ها توصیفی و توصیفی همبستگی بود. تح 1401-1402تحصیلی 

و  (1997(، پرسشنامه انگیزش شغلی هرزبرگ )1981ساراسوت )است. برای جمع آوری اطلاعات از پرسشنامه خودپنداره 

ابتدایی  لمان دورهشد. جامعه پژوهش شامل کلیه مع ( استفاده1388اران )پرسشنامه عملکرد مدیران آموزشی مدل یزدانی و همک

نفر بود. حجم نمونه نیز با استفاده از فرمول کوکران  415 ست که تعداد آنهاا 1401-1402شهرستان گمیشان در سال تحصیلی 

ل داده تجزیه و تحلی گردید. ای انجام نفر تعیین گردید. همچنین شیوه نمونه گیری نیز بصورت طبقه ای 200بدست آمد که برابر 

ودپنداری و انگیزه خبین  آزمون فرضیه های تحقیق نشان داد که انجام گردید و در نهایت SPSS25 ها با استفاده از نرم افزار

 .دارد شغلی با عملکرد مدیران در مدارس ابتدایی رابطه معنادار وجود

 کلیدی واژگان

 لکرد مدیران، مدارس ابتدایی، شهرستان گمیشانخود پنداری، انگیزش شغلی، عم
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 مقدمه -1

 اهداف به انکار ناپذیری را در دستیابی توانند نقشمی هستند که و پرورش آموزش نظام ارکان از مهمترین مدارس مدیران

 مستقیمی ارتباط اهدافشان به در رسیدن مدارس موفقیت میزان گفت توانرو می ایفا نمایند، از این نظام این و رشد و تعالی

 نشان شود. تجربهمی ها ناشیآن ی مدیریتاز نحوه و دشواریهای مدارس دارد. بسیاری از مشکلات با عملکرد مدیران

 به سازد. با توجه هدفها را ممکن تواند تحققنمی و فناوری در مدارس ، امکاناتمالی منابع داشتن صرف هد کهدمی

ها از ویژگی و پرورش آموزش اجرایی از مدیران بخشی عنوان به مدارس مدیران ، هرچهو پرورش آموزش نظام حساسیت

احتشام و سازند ) را محقق سازمانی توانند اهدافو بهتر می شند، عملکرد بهتری داشتهبرخوردار با های لازمو مهارت

 (1400قموشی، 

تأثیر  را تحت و پرورش آموزش نظام باشندو عملکرد آنها کلمی های آموزشیسازمان اصلی گردانندگان مدارس مدیران

 تحقق میزان های تعیینراه ، از جملهپردازاناز نظریه یکی دیدگاه قطب امر تا آنجا اهمیتدارد که دهد. اینقرار می

)بای و همکاران،  است واحدهای آموزشی ها و عملکرد مدیرانها، شایستگیمهارت به توجه مدرسه آمیز اهدافموفقیت

1391) 

تواند می که معین از زمان پس محوله وظایف اجرای از لحاظ های نیروی انسانیفعالیت از حاصل است عملکرد عبارت

 گوناگونی ات(. ابهام1374،و پرورش آموزش وزارت آموزشی کمک دفتر انتشاراتباشد ) داشته وری و کاراییبهره جنبه

 دهد کهمی نشان تاس گرفته انجام زمینه در این بسیاری که قاتیتحق ارد.ددر مدارسوجود  عملکرد مدیران پیرامون

 (1397همکاران،  )آذرنیوشان و است متعددی در ارتباط با عوامل مدارس عملکرد مدیران

 درست ادراک خودپنداره باشد.می دهدخودپندارهتأثیر قرار می را تحت مدارس عملکرد مدیران مهمی که از عوامل یکی

ها پژوهش (.2006 ،1)سینگ است شخصی های زندگیها و رجحانها، محدودیترتها، مها، ارزشاز علایق بینانهو واقع

دارد وجود  آمیز مدیریتو رفتارهای موفقیت با کارکردهای مدیریت خودپنداره بین مستقیمی رابطه دهند کهمی نشان

 (.2،2005باریسون)

تواند در ، میخودپنداره فرد در زمینه یک و مهارت توانایی چگونه داد که آورد نشان عمل به که نیز با مطالعاتی 3گلمن

 (.1394جمشیدی، باشد )بهبود عملکرد وی مؤثر 

 خودپنداره کنند. همچنین را مشاهده خودشان را در نظر بگیرند و در عمل کند تا خودشان را قادر می افراد ،خودپنداره

دارد  دنبال ها را بهفعالیت اثر بخشی ، کاهشگردد و نبود آن می افراد در کارشان موفقیت باعث که است عاملی

 .(42000)ویزینگر

                                                             
1 Singh 
2 Baryson 
3 Goleman 
4 Weistinger 
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 بیان مساله -2

 داشببتن برای ایفای آن لازم شبباید تنها شببرط شببد کهمی ای تلقینسبببتا سبباده هفیوظ ، ابتدا،و پرورش در آموزش مدیریت

برخوردار  اخلاقی از صبببلاحیت افرادی که به معمولا ،مدارس و مدیریت امور آموزشبببی ادارهرو  این از کار بود. تجربه

 ،ییراهنما رهبری، مفهوم غالبا به آموزشببی تیریمد ،امروزه شببد.می داشببتند، سبب رده معلمی سببابقه بودند و چند سببالی

تجدید  ای، مسبببتلزمدر هر جامعه و پرورش آموزش های عالیهدف به رو نیل این از .و تغییر مورد نظر اسبببت اصبببلا 

 مواجه با تعدادی از مدیرانی در مدارس امروزه (.1395)دلیری دانش، است آموزشی نظام در مدیریت و نواندیشی سازمان

 گیرند کهقرار می نظامی در رأس رسمدا مدیران اینکه به دارند. با توجه در امر مدیریت ، عملکرد نامطلوبیکه شببویممی

 آن دهند و از سوی دیگر وظایفمی بسیار از خود نشان حساسیت آن یجعملکرد و نتا به نسبت و مردم سو جامعه از یک

. است بوده ورشو پر درگیر با آموزش از مسایل یکی همواره با عملکرد موفق مدیران انتخاب بنابراین است بسیار پیچیده

 عملکرد مطلوبی باز هم مدارس مدیریت و اختصاصی عمومی با وجود احراز شرایط که مدیرانی است شده بسیار مشاهده

 (1395و همکاران، صفریاند )نداشته

شاخص یکی مدارس عملکرد مدیران از آنجاییکه شی نظام کارایی های مهمها و ملاکاز  ست آموز  اینکه به و با توجه ا

 )شببورایعالی اسببت نشببده بینیپیش های مورد نیاز آنانمعتبری برای مهارت ملاک مدیران و گزینش انتخاب در شببرایط

نابراین؛ (1385، و پرورش آموزش مدیران ارزیابی ب یل مدارس عملکرد  مل و تحل  تریناز اسبببباسبببی آن به مربوط عوا

ها شایستگی به توان گیری عملکرد هر مدیر می آید. با اندازهشمار می به و پرورش آموزش در نظام پژوهشی موضوعات

مدیر و  آن برد و برای حفظ پی ها ی استراتژیکو برنامه درراستای مأموریت سازمان اهداف تحقق مدیر در جهت ی آن

 به و مادی هر سبببازمان انسبببانی کارگیری منابع به اینکه به داد. با توجه را انجام ریزیهای لازمبهبود عملکرد وی برنامه

 بهبود عملکرد هر سازمان تواند بهسازمانها می گیری عملکرد مدیراندارد لذا اندازه بستگی سازمان آن مدیران تصمیمات

 (.1397منجر شود )ضیایی و همکاران،

وجه به دید یک سازمان ت در زم است که نیازها شناسایی و در جهت ارضای آنها تلاش شود.برای ایجاد انگیزش، لا

های درون سازمانی اهمیت بسیار دارد. چالش اصلی یک سازمان ایجاد تعادل میان اهداف مشترک و انگیزش در فعالیت

مشارکت و نتیجه رابطه متقابل ست؛ بنابراین انگیزش محصول های شخصی کارکنان اکلی و مشخص آن سازمان و ارزش

آید توان گفت: انگیزه زمانی به وجود میگیرد. در یک بررسی کلی می)تعامل( فرد با موقعیتی است که در آن قرار می

جود داشته وکه در کارکنان احساس امنیت و ثبات شغلی، مشارکت و نقش موثر در سازمان و همچنین شادابی و نشاط 

 (1400باباجانی، باشد )

گردد شغل مناسب براساس دانش، مهارت، تجربه، علاقه و خصوصیات و توان فردی در انجام یک وظیفه معین تبیین می

کارگیری مشاغل حین به .های فردی باشد و تقسیم تخصصی کار صورت گیردو لازم است تفکیک شغلی برپایه توانایی

غافل ماند؛ چرا که به تبادل اطلاعات مفید سازمانی کمک  های گوناگون نباید از جریان صحیح اطلاعات نیزو مهارت
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مدت و کند. به هنگام سازماندهی مجدد به عنوان حامل انگیزشی مهم در همسو نمودن کارکنان با اهداف کوتاهمی

 .(1399غلامی، رسانند )بلندمدت سازمانی یاری می

های پاداش است که ها تحول روشهای مهم شرکتشهای مادی است. یکی از چالعامل بعدی در ایجاد انگیزه، محرک

شود. هرچه افراد پول بیشتر به انگیزد. هرچه فردی کمتر پول به دست آورد، اهمیت مقدار حقوقش بیشتر میمردم را بر می

ش شود و پول جایدهند دلسوزی کنند، اهمیت نسبی پول برایشان کمتر میدست آورند و بیشتر برای کاری که انجام می

شود. دهد. به همان اندازه که رقابت بین افراد با صلاحیت شدیدتر میرا به قوه تشخیص برای نیل به هدف و آزادی عمل می

 .(1387شهبازی، کنند )توانند افراد درستکار را جذب های مادی به تنهایی نمیمشوق

صیتی یک خودپنداره شخ ست و درون متغیر  سیار مورد توجه که فردی ا سی متعددی نیز به و تحقیقات قرار گرفته ب  برر

متغیر در عملکرد  این و نقش برای اهمیت مهمی تواند دلیلخود می این که اسبببت پرداخته با عملکرد مدیران آن رابطه

شد. خودپندارهبهافرادکمکمی مدارس مدیران ضعف قوت کندتاازنقاطبا  به از خودپنداره شکل شوند. این خود آگاه و 

خود  ضببعف از نقاط صببحیحی در ک مدیران چنانچه کند. در واقعمی کمک مدیریت در اثربخشببی روشببهای مختلفی

نمود پیدا کند )عباسی  از سازمان پذیر در بخشهاییآسیب نقطه یک صورت به ضعف شود تا اینمی باشند، باعث نداشته

 (1384و فانی، 

و  شخصیتی صفت عنوان به باشد. خودپندارهمی مدیر مدرسه یک موفقیت میزان در پیشگویی مهم عامل یک پندارهخود

کند بازی می مهمی نقش برتری مدیریتی عملکرد افراد و کسببب در تنظیم اسببت شببده گفته شببود کهتصببور می مهارتی

 (.2016، 1گیلبرت و آکیبل)

 کاری به خود و محیط به نسبت بینش افزایش که است شده پذیرفته اصل نیا ،شغل بیشتر الگوهای مدیریت در همچنین 

 .(2008و همکاران،  2هرنوناسانجامد )بهتری می و کارایی موفقیت

 اهداف تحقیق-3

 :هدف اصلی

 .انر دوره ابتدایی شهرستان گمیشبررسی رابطه خودپنداری و انگیزه شغلی )معلمان( با عملکرد مدیران د

 :اهداف جزیی

 .بررسی رابطه خودپنداری با عملکرد مدیران در دوره ابتدایی شهرستان گمیشان -1

 .بررسی رابطه انگیزه شغلی با عملکرد مدیران در دوره ابتدایی شهرستان گمیشان -2

 

 

                                                             
1 Gilbert & Akial 
2 Hernaus 
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 متغیرهای تحقیق -4

 :تعاریف نظری -4-1

 خودپنداره:- 1

ی است که در مورد عاملی بالقوه در فرد است که در برگیرنده ی دستهای از احساسات، اندیشه ها و باورهایخودپنداره، 

(. 2001گارپ، آن پنداره داریم. خودپنداره شببامل تلقی و تصببوری اسببت که فرد، نسبببت به خود و اطرافیانش دارد )وان

؛ 2006مارش، اره نامیده میشبببود )بدار، دزیل و لاباورهایی که فرد درباره خودش فراهم می آورد، اصبببطلاحا خودپند

ع بسببیاری از یکی از مهمترین عوامل برای سببلامت فردی می باشببد و به در واق خودپنداره (.1392حمزه گنجی،  ترجمه

ساسی ترین کلی2009مشکلات رفتاری با این متغیر مرتبط می باشد )آگوستو و همکاران،  د شخصیت و (. بدون شک، ا

ن از خود دارد، ان تصویری است که فرد در ذهن خود از خویشتن دارد. در واقع میتوان گفت تصویری که انسارفتار انس

ثرتر و خلاق تر اسبببتعدادهای او را در زمینه های گوناگون رقم میزند. لذا هرچه نگرش بهتری از خود داشبببته باشبببد، مؤ

ند و در محیط ما سه خود با اشخاصی که به ما شباهت دارخواهد بود. واکنشهای دیگران، مشاهده ی رفتارهای خود، مقای

 (.2007جینگ، روند )زندگی میکنند، از جمله منابع تشکیل دهنده خودپنداره به شمار می 

 انگیزه شغلی: -2

منظور از انگیزش شغلی، عوامل، شرایط و اوضاع واحوالی است که موجب برانگیختن، جهت دادن وتداوم رفتارفرد به 

 (2016، 1وب در ارتباط با موقعیت های شغلی اش می گردد )تابیسشکل مطل

 عملکرد شغلی:- 3

ک فرد در طول عملکرد شغلی را می توان به عنوان مجموع ارزش های مورد انتظار سازمان از رویدادهای رفتاری که ی

ی یک ارچه ی بوده رفتاریک دوره زمانی استاندارد انجام می دهد تعریف می شود، همچنین عملکرد یک ویژگی رفتار

 .(1389شده از رفتارهای چندگانه و مجزایی است که در طول مدت یک دوره زمانی اتفاق می افتد )شکرکن، 

 :تعاریف عملیاتی- 4-2

 خودپنداره:- 1

 واهد کرد.( کسب خ1981ساراسوت )منظور از خودپنداره در پژوهش حاضر نمره ای است که فرد از مقیاس خودپنداره 

 گیزش شغلی:ان-2

ساس پرسشنامه امنظور از انگیزش شغلی در تحقیق حاضر امتیاز کسب شده پاسخ دهنگان از سوالات طراحی شده بر 

 .( می باشد1997انگیزش شغلی هرزبرگ )

 

 

                                                             
1 Tobias 
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 عملکرد شغلی مدیران: -3

زدانی و مدل یمنظور از عملکرد مدیران در پژوهش حاضر نمره ای است که فرد از مقیاس عملکرد مدیران آموزشی 

 خواهد کرد. ( کسب1388همکاران )

 ادبیات و پیشینه تحقیق-5

به نظر او، رفتار آدمى تظاهر و  .مطر  شد (1981) 1به صورت سازمانى دینامیک، نخستین بار به وسیله لکى« خود»مفهوم 

گفت: خودپندارى، چارچوبى  به طور خلاصه، مى توان .انگیزه اى است که هدف آن ثبات خود در اوضاع ناپایدار مى باشد

شناختى است که به واسطه آن به سازمان بندى آنچه درباره خویش مى دانیم، مى پردازیم و اطلاعاتى را که به خود مربوط 

در برگیرنده مؤلفّه هاى خاص نیز مى باشد که در نقش « طرحواره خود»مى شوند، بر پایه آن پردازش مى کنیم. این قبیل 

تفاوت هاى فردى در شیوه ارزشیابى خود، باور  :ت عمل مى کند. سه مورد از این مؤلفّه ها عبارتند ازگرایش هاى شخصی

و علاقه نشان دادن به میزان اثر گذاشتن بر روى دیگران از  کردن خود براى تلاش در جهت دست یابى به اهداف مطلوب

 (.2020و همکاران،  کارترخود )طریق رفتارهاى 

 و خودپنداره اهمیت مفهوم خود

و را از دیگران اشخصیت مجموعه منظمّ، متکامل و نسبتاً ثابت خصایص و رفتارهاى بدنى، عقلى و اجتماعى فرد است که 

ان، قسمت عمده شود. به باور اندیشمند ( مىمتمایز مى سازد و موجب ناسازگارى او با محیط )به ویژه محیط اجتماعى

ه وى بستگى فتارى هر فرد به تصویرى که از خود در ذهن دارد ب یعنى انگارویژگى هاى شخصیتى، منش و خصوصیات ر

ستى مهم نیست، دارد. س نسر در کتاب خود، تحت عنوان یک دقیقه براى خودم از قول گوته مى نویسد: اگر ثروتمند نی

کنند؛ اگر زیبا نیستى،  ندگى مىبسیارى از مردم ثروتمند نیستند؛ اگر سالم نیستى، هستند افرادى که با معلولیت و بیمارى ز

لات عالى ندارى، برخورد درست با زشتى نیز وجود دارد؛ اگر جوان نیستى همه با چهره پیرى مواجه مى شوند؛ اگر تحصی

هستند از انسان ها  با کمى سواد نیز مى توان زندگى کرد؛ اگر قدرت سیاسى و مقام ندارى، مشاغل مهم متعلّق به معدودى

 (.2013همکاران، خیرخواه و )

خودپنداره مثبت کلید رشد و سازندگى فردى و اجتماعى است؛ تصورى که شخص از وحدت و یک ارچگى وجود خویشتن 

دارد، نحوه اى که خود را مى بیند، مجموعه خصایصى که با خود در ارتباط است و استنباط هایى که از مشاهده خود در بسیارى 

است. شخص به تدریج، از « خود»و الگوى خاصى که او را توصیف مى کند، بیانگر مفهوم  از موقعیت ها به عمل آورده است

روى تجربه هاى شخصى و تأثیر دنیاى خارج، نگرشى ثابت و پایدار از محیط و از خود و از ارتباط این دو با یکدیگر به دست 

با کاستى ها به کوشش مى پردازد. نگرش هاى فرد از مى آورد و بر اساس آن مسائل، زندگى را ارزیابى مى کند و براى مقابله 

حقایق زندگى، اخلاق، آرزوها و خواسته هاى او وابسته به تصویرى هستند که او از خود دارد؛ یعنى ارزشى که وى براى خود 

د این است و اگر مورد تهدید قرار گیرد، مانن به عبارت دیگر، تصور از خود، منشأ احساس امنیت شخص مى شود؛ قایل است

                                                             
1  Leckey 
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 (.2020و همکاران،  کارتراست )که هسته اصلى وجودش مورد تهدید قرار گرفته 

 خودپنداره و عملکرد تحصیلى

شده است که  بررسى« خود»در تحقیقات فراوانى که درباره تکوین خودپنداره در کودکان صورت گرفته، پنج جنبه از 

 :عبارتند از

 .هر فرد داراى خودپندارى همسانى است

 .فتار افراد با خودپندارى آن ها همخوان استر

 .تجاربى که همسان خودپندارى نیستند، تهدید تلقّى مى شوند 

 .خودپنداره در نتیجه یادگیرى و بلوغ تغییر مى کند 

دانش آموز دنبال  رابطه اى بین نوع هدفى که دانش آموز دنبال مى کند و شکل گیرى خودپنداره وجود دارد. بین هدفى که 

ه بر دو گروه از دیگرى ک قیتحق (.1398شعبانی و شیرین کام، دارد )مى کند و شکل گیرى خودپنداره وى نوعى رابطه وجود 

ف، نوعى رابطه معنادار دانش آموزان موفق و ناموفق کلاس انجام شد، نشان داد که میان خودپنداره دانش آموزان و انجام وظای

صیلى مؤثر است، در ه همان اندازه که توانایى هاى ذهن در موفقیت ها و شکست هاى تحو مثبت وجود دارد. به نظر مى رسد ب

از بررسى  .رى وجود داردپنداره خود نیز ریشه دارد. البته این مسئله در پسران کاملا روشن است، اما در دختران همبستگى کمت

د مى اندیشد و ه ضرورتاً به صورت مثبت به خوهاى متعدد، مى توان این نتیجه را گرفت که دانش آموز موفق کسى است ک

 (.2015و همکاران،  یونگهستند )ناموفق هاى تحصیلى نیز به داشتن پندار منفى نسبت به خود متمایل 

ربیت این است تاز آنجا که براى عملکرد دانش آموز، خودپنداره مناسب لازم است، یکى از هدف هاى مربیان تعلیم و 

برخى توصیه  واقع گرایانه و صحیح را در دانش آموزان خویش تقویت کنند. در این خصوص، ذکرکه پرورش خودپنداره 

 (:2013)خیرخواه و همکاران،  :ها لازم است

حظه اى محافظه کار است معلم باید از تلقین تدریجى تصور منفى در دانش آموزان جداً پرهیز کند؛ چرا که خود به طور قابل ملا

بنابراین، ؛ ى شودتصور منفى را در خود به عنوان یادگیرنده شکل دهد، کار معلم فوق العاده سخت م و موقعى که کودک یک

 .جلوگیرى از خودپنداره منفى اولین قدم حیاتى در تدریس است

تدارک و توسعه طر  ها و برنامه هایى که یادگیرى هاى تحصیلى مورد انتظار را همراه با ایجاد خودپنداره هاى مثبت 

مثل تشکیل کلاس هاى فوق العاده زبان در تابستان پیش از شروع آن درس در سال تحصیلى ب از  .ان پذیر مى سازندامک

نوع تدریس را مى تواند به نحوى سامان دهى کند که  معلم .جمله کارهاى ارزشمند در جهت نیل به هدف مزبور است

تصور کودک از خویش به وجود آورد و سطح آن را  ضمن رعایت اهداف عادى تدریس، تغییرات ویژه اى را نیز در

معلم درباره خودش، عامل مهمى در تعیین مؤثر بودن او در کلاس است؛ چرا که اگر وى با دید احترام،  دیعقا .ارتقا دهد

ش دوست داشتنى و پذیرش به خود نگاه کند، در شرایط بهترى در پدید آوردن خودپنداره مثبت و واقعى در دانش آموزان
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( گزارش کرده اند که ارتباط قابل توجهى بین 1966، 3؛ لوفت1954، 2؛ فى1953، 1مى باشد. پژوهش هاى متعدد )برگر

شیوه اى که فرد خودش را مى بیند و شیوه اى که به دیگران مى نگرد، وجود دارد. آنان که خود را مى پذیرند، به دیگران 

بنابراین، مى توان معلمان، مشاوران و روحانیان ؛ یرش مى بینند و به عکسمتمایل مى باشند و دیگران را بیشتر قابل پذ

 (.2019روچ و مارش، داد )کارآمد و مؤثر را بر اساس نگرش آنان درباره خودشان از غیر مؤثرها تمیز 

ش آموزان را ست دانلازم ا عقاید معلم درباره دانش آموزان هم تأثیر بسزایى در کار او دارد. معلمان به عنوان افرادى مهم،

سئله اى حیاتى در تمام مالزاماً به شکل هاى مثبت ببینند و از آن ها انتظارات مناسب داشته باشند. این موضوع به عنوان 

یشترى از سطو  کلاس ها، بخصوص سطح ابتدایى، به حساب مى آید. به علاوه، هرقدر دانش آموزان ادراک مثبت ب

 کسعلمان داشته باشند، موفقیت تحصیلى آنان مطلوب تر خواهد بود و بر احساسات، عقاید و نگرش هاى مع

 عملکرد شغلی

یفه آنها در مشاغل محول ارزیابی و بهبود عملکرد کارکنان عبارت است از سنجش نظام مند کار افراد در رابطه با نحوه انجام وظ

 (1391شده و تعیین پتانسیل موجود در آنها جهت رشد و بهبود )میرس اسی، 

ش رابطه تنگاتنگ معیار سنجش موفقیت یک سازمان، میزان مطلوبیت عملکرد شغلی کارکنان آن است. ارزیابی عملکرد با آموز

عمدتا به دنبال توسعه  داشته و به تعبیری دو بال یک پرنده هستند و مکمل همدیگرند و این بدین دلیل است که ارزیابی عملکرد

ان است. درفرایند توسعه بع انسانی خود دارای فرایندی از قبیل: معاینه، تشخیص، پیشگیری و درممنابع انسانی است و توسعه منا

کنند. بدین صورت که ارزیابی عملکرد، معاینه و تشخیص منابع انسانی، ارزیابی عملکرد و آموزش با همدیگر تواما همکاری می

 (1393سلطانی،رساند )نیاز به انجام میهای موردآموزش رقراریکار، پیشگیری و درمان را از طریق برا انجام داده و آموزش

 سنجش عملکرد شغلی مدیران و سرپرستان در بخش دولتی

(. سیستم 2015و همکاران،  4سنجش عملکرد عنوانی است که بیشتر مورد بحث قرار می گیرد، اما کمتر تعریف می شود )نیلی

( سنجش 2009و همکاران ) 5و اعمال نظارت طراحی شده اند. به زعم نانی های سنجش عملکرد به عنوان ابزاری برای پایش

عملکرد عبارت است از فرایند حصول اطمینان از این که یک سازمان راهبردهایی را دنبال کند که به تحقق اهداف منجر می شود. 

در خصوص عملکرد از اواخر دهه ی  اگرچه اندازه گیری عملکرد در بخش دولتی نسبتاً جدید است، اما تحقیقات قابل توجهی

و تأمین کیفیت تولید شده است  در قالب واژگانی چون اندازه گیری عملکرد، شاخص های عملکرد، ارزیابی عملکرد 1970

 (.2009، 6)هالووی

                                                             
1 Berger 
2 Fei 
3 Lofet 
4  Neely 
5  Nani 
6  Holloway 
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ر نیست سازمان های بخش دولتی در مقایسه با هم ردیفانشان در بخش خص وصی متفاوت هستند. یعن، بیشنه سازی سود مورد نظ 

و در کل، شاخص غایی مورد توافقی برای سنجش عملکرد وجود ندارد. به  و قابلیت چنین سازمان هایی برای درآمدزایی پایین

 (1،2010همین دلیل، برخی از اندیشمندان اندازه گیری عملکرد در بخش دولتی را غیرممکن میدانند )بلند و فاولر

و مهم می داند. سطح عملکرد یک سازمان  ی پیچیده، مشکل، چالش برانگیز( سنجش عملکرد را یک وظیفه 1991) 2سینک

تابعی است از کارایی و اثربخشی عملیات سازمانی، بنابراین، سنجش عملکرد عبارت است از فرایند تعیین کمیّت کارایی و 

خش. نتایج سنجش عملکرد اثربخشی یک سازمان. بی شک، سنجش عملکرد یک هدف نیست، اما ابزاری است برای مدیریت اثرب

نشان می دهد که چه اتفاقی افتاده است، اما چرایی آن را نشان نمی دهد. به منظور استفاده ی مؤثر از یافته های سنجش عملکرد، 

است. این مفهوم به عنوان مدیریت عملکرد در تحقیقات عملکرد سازمانی « مدیریت»به  «سنجش»سازمان نیازمند انتقال از  یک

 (.3،2012است )آماتونگا و بالدریمعروف 

که مدیریت عملکرد با هرحال، باید در نظر داشت که سنجش عملکرد عبارت است از عمل اندازه گیری عملکرد در صورتیبه

 (.1397استفاده از برونداد سنجش عملکرد در پی مدیریت کردن آن است )رهنورد،

 وظیفه مدیران آموزشی

 شود: می بندی گروه طبقه بند در شش ر علاقهاز نظ مدیران آموزشی وظایف

تسهیلات و 5اجتماع  مدرسه روابط4 امورکارکنان آموزشی3آموزان  امور دانش2و تدریس آموزشی ریزی برنامه1

 (.1397ی، موسوی و شیرزاد) و اداری امور مالی 6تجهیزات آموزشی

 طور خلاصه به که مدیران اختصاص داده است وظایف را به فصل دو آموزشی و مدیریت درکتاب رهبری میرکمالی

 باشد: می موارد ذیل شامل

 میباشد. درسی ریزی و برنامه آموزشی ریزی برنامه شامل که ریزی و برنامه نیازسنجی 1

و  و امکانات مادی منابع ینتام ،بمناس انسانی نیروی تامین شامل که و امکانات: منابع و سازماندهی تامین 2

 باشد. می و مادی انسانی منابع و تلفیق و هماهنگی تکنولوژیک

 انسانی و آموزش روابط بدو ورود آموزش ،از خدمت آموزش قبل شامل که انسانی نیروی آموزش و آماده سازی 3

 .است

 نظارت و کنترل 5 انسانی روابط برقراری 4

 (2016، 4و پاداش )توماس و همکاران ارزشیابی 6

 2 .اهداف سازمان برسند مدیران باید تلاش کنند تا به 1کند:  مدیران پیشنهاد می عمده را برای چهارفعالیت 1لازارفد

                                                             
1  Boland, T. and Fowler 
2  Sink 
3  Amaetunga & Baldry 
4 Thomas et al. 
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 4 .باشد داشته کار توجه انسانی های جنبه مدیر باید به 3اهداف سازمان استفاده کند  مدیر باید از دیگر افراد در تحقق

، 1آل میدی و همکاران) دهد. درحال تغییر وفق با شرایط را متناسب مدیر باید تلاش کند تا در جهان متغیر سازمانش

2018) 

از آن  مدیران آموزشی لازم است که هایی ویژگی به شوید، مدیر بهتری با عنوان چگونه ای در مقاله 3آرمسترانگ

 مداوم دربرابر محیط یتحساس ،ای حرفه دانش قدرت، داشتن ها عبارتنداز: ویژگی ینا ؛د اشاره کرده استبرخوردارباشن

انعطاف  ،اجتماعی و مهارت های ییتوانا ،گیری صمیمو قضاوت و ت گشایی مشکل ،: تحلیلهای مهارت ،و وقایع

آرمسترانگ، ) .شخصی متعادل و دانش یادگیری و مهارت های عادت ،فکری انسجام ،یتخلاق بسیارفعال بودن، ،پذیری

1990 :16) 

 مفهوم انگیزه کاری

 هایدر تحقیقات و تئوری متغیر محوری و همچنین رفتار سازمانی در زمینه تحقیق متغیرهای از مهمترین ، یکیانگیزه کاری

گردد. می رقابتی و موقعیت وجهه کسب رسانده، موجب حداقل را به تدر سازمانها، میزان ترک خدم باشد کهمی سازمانی

 .(1386، درویش)

 و اجتماعی ، معنویمادی هایمحیط انجام دادن کار، سروسامان دادن به فرد برای و علاقه ، نشاندهنده میلانگیزش شغلی 

)سیمون و  بهتر انجام دادن کارها است زیاد برای کوشش طریقکردن با دیگران از  و رقابت آمدن بر موانع خود، فائق

 (.2018همکاران، 

اینجاد  باعث که سازد، عواملی می متمایل شغلش فرد را به که محرک است هایاز عامل ای مجموعه انگیزه کاری 

 انسانی منابع اثر بخش ت( مدیری2016آنجلو، ) باشدها و هیجانات فرد مینیازها، شناخت شود درواقعانگیزش کارکنان می

از  شود یکیکنند سازمان با مشکلات روبرو می را مدیریت منابع این خوبی و اگر سازمانها نتوانند به است بسیار مهم

 (2018، همکاران کمیلیر وباشد )کارکنان  کند انگیزه کاری نایل رقابتی مزیت تواند سازمان را بهمی که مواردی

بالاتر از  در مقاطع کارکنان و امکان تحصیل و ترقی پیشرفت لازم برای کردن شرایط کارکنان، فراهم منزلت به توجه

شدن انگیزه کارکنان  کاسته نبود آن منجر به کارکنان و بنابراین بهبود انگیزش غلی تواند منجر بهمی که است مواردی

تر از حد انتظار در  عقیده آنها حقوق پایین به گذارد زیرا کهمی افراد تاثیر مثبت ق و پاداش بر انگیزه شغلیگردد. حقو

خود  اقتصادی و وضعیت عزت نفس برای شود زیرا آن را تهدیدیمی عملکرد شغلی کاهش کار بالا منجر به کنار ساعت

گذارد می آنها تاثیر منفی شغلی و رضایت کاری زندگی شود و بر کیفیتافزوده می بر فشار استرس آنها بینند در نتیجهمی

 دهد، زمانیمی را بسیار کاهش سازمانی هایدر فعالیت و انگیزش مشارکت نشده است آنها محقق ها و نیازهایزیرا خواسته

برند، احساس شان بهره میرساندن شغل موفقیت د در بهخاص خو هایسازمان از استعدادها و توانایی کارکنان یک که

 تاثیرگذاری ازسازمان نقش هاییدارند در فعالیت افراد دوست . همهخواهند داشت زیادی نفس و اعتماد به غرور، پیروزی

                                                             
1 Al-Maidy et al. 
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خود را بهبود داده  هایمایلند توانایی اغلب باشند. افراد داشته سازمان نیزتاثیر مثبتی آن در تعالی تبع باشندتا بتوانندبه داشته

یابد )هافر و همکاران، می شدت کاهش آنها به شغلی ننماید، پایبندی آنها فراهم را برای موقعیتی شان چنینو اگر شغل

2016). 

برخوردار بوده  خاصی همیت، از جایگاه و اروان شناسی همواره در علم که مؤثر بر رفتار است از عوامل انگیزش، یکی

کشاندن  و موجب دهنده است ، فعال کننده و جهتبخش انرژی داند که می درونی . اشتاینر: انگیزش را حالتیاست

 (.1378، اهداف میشود )میر کمالی سوی رفتار به

 انگیزش شغلی ماهیت

سازد و  می بیشتر موجبات آن را فراهم چیزی کند و چه ند بهتر زندگیتوامی چگونه بوده که دنبال این انسان از دیر باز به

 شغلی برای مشارکت طر  شدن روز افزون اهمیتمدنیا لذت ببرد. با  در این تواند از زندگیمی ساز و کارهایی با چه

 نموده است آن تغییر به عوام نسبت و نظر محققان، اندیشمندان و حتی امروز، توجه ها و مشکلات دنیایبا پیچیدگی مقابله

 .(2017و همکاران،  )کیم

انجام  قبولی قابل و در سطح خود را با کارایی و کارهای یابد، کارکنان باید وظایف دست موفقیت به سازمانی اینکه برای

کار و سازمان خود را  باشند که داشته کارکنانی که است سازمانها این برای نکته ترین جالب دهند. از دیدگاه اجتماعی

اهداف  تحقق خود را برای و کوشش باشند و تمام سعی ماندن در سازمان داشته برای ای و علاقه باشند و میل داشته دوست

ر علاوه ب انجام دهند که خوبی توانند کارهایشان را بهمی کارکنان زمانی که توان گفتمی بنابراین؛ سازمان مبذول کنند

باشند تا بتوانند با  و سازمان خود را داشته ماندن در شغل به میل نیز برای باشند، انگیزه کافی لازم را داشته توانایی اینکه

 .خود را انجام دهند و اشتیاق لازم وظیفه علاقه

 هایکنند و هزینهمی ریزی برنامه آن قلمداد کرده، برای و اساسی را مهم سازمانها، موضوع انگیزش شغلی امروزه اغلب

 .است انگیزش شغلی در سازمانها، ماهیت انسانی منابع مدیریت اساسی هایاز رسالت دهند. یکیانجام می زیادی

دام استخ به نسبت بیشتری کارکنان اهمیت ، اما انگیزش شغلیاست ضروری شغل سازمان، استخدام افراد برای یک برای

، مشتری رضایت در نتیجه شود کهمی بالاتری خدمات بهتر و بهره وری ارائه باعث کارکنان شایسته دارد. انگیزش شغلی

 (.2012)هانگ،  دنبال خواهد داشت را به سازمانی و بهبود یادگیری مدیریت پروری جانشین تسهیل

کارکنان سازمان  فعالانه حضور و حرکت ، بلکهآن نیست فیزیکی جنبه فقطکارکنان در سازمان،  منظور از انگیزش شغلی

و  درگیر بودن آنها با کار و شغل تعبیری سازمان و به ها و راهبردهایآنان با سیاست و همسویی در درون آن و هماهنگی

 .آن است مربوط به مسائل

 روش تحقیق:-6

ای این پژوهش با انتخاب باشد. برای سنجش متغیرهها، از نوع توصیفی میداده روش پژوهش بر اساس نحوه گردآوری

ای که معرف جامعه آماری است و با توزیعِ پرسشنامه به بررسی مفاهیم پرداخته شده است، بنابراین مطالعه حاضر از نمونه
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ری این پژوهش، شامل کلیه معلمان جامعه آماآید. شمار میهای توصیفی، از نوع همبستگی بهبندی پژوهشلحاظ دسته

 با استفاده از فرمول کوکران نمونه تعدادهمچنین  .نفر است 415 که تعداد آنها استمدارس ابتدایی شهرستان گمیشان 

 دینفر تعیین گرد 200برابر 

 روش و ابزار گردآوری اطلاعات 7

تقسیم نمود. در  و دسته کتابخانه ای و میدانیروش های گردآوری اطلاعات در این پژوهش را به طور کلی می توان به د

، کتب، کتابخانه ای )اینترنت خصوص جمع آوری اطلاعات مربوط به ادبیات موضوع و پیشینه تحقیق از روش های

ز روش میدانی مقالات، پایان نامه ها و گزارشات...( و در خصوص جمع آوری اطلاعات برای پاسخ به سوالات پژوهش ا

جهت جمع آوری ست. امه استاندارد و آزمون مربوط به پایایی و روایی بر روی آن انجام شد( استفاده شده )ابزار پرسشنا

 داده ها در این پژوهش از ابزار پرسشنامه استفاده شده است.

 (1981ساراسوت )پرسشنامه خودپنداره 

ؤال پنج س 48. پرسشنامه شامل ( توسط راج کمار ساراسوت ساخته شد1981پرسشنامه خودپنداره ساراسوت در سال )

ست و دارای  سمانی، اجتماعی، جشامل خودپنداره  ابعاد سؤال را در برمی گیرد. 8بعد جداگانه که هر بعد  6گزینه ای ا

ثر قبول تا عقلانی، اخلاقی، آموزشببی و خلق و خو می باشببد. پاسببخ گو باید طبق توصببیف خودپنداره خویشببتن از حداک

ها اعم از این که  خاب نماید. پاسببخ ها به ترتیبی هسببتند که نظام نمره گذاری برای کلیه ی سببؤالحداقل آن، یکی را انت

برای انتخاب  4، نمره است 5ماند. اگر پاسخ گو گزینه ی اول را علامت بزند نمره او  مثبت یا منفی باشد، یکسان باقی می

مره ی کل نسبببؤال،  48و پنجم اسبببت. مجموع نمرات برای انتخاب چهارم  1و  2و نمره  3برای انتخاب  3نمره  دوم،

شانگر خودپنداره ی بالاتر و نمره سشنامه ن شان می دهد. نمره بالا در این پر ی پایین، خودپنداره ی  خودپنداره ی فرد را ن

هد. نمرات ) بالا، )193 240پایین تری را نشببببان می د نداره ی خیلی  بالا145 192( خودپ نداره ی   (97 144، )( خودپ

یارمحمدیان،  د.( خودپنداره ی خیلی پایین را نشببان می ده1 48( خودپنداره ی پایین و )49 96خودپنداره ی متوسببط، )

( پایایی 1981گزارش نمودند. سبباراسببوت ) 84/0( روایی این مقیاس را به روش آلفای کرونباخ 1381مولوی و مبارکه )

ای بعد جسببمانی بیان کرد. او همچنین ضببریب پایائی را بر 91/0 پرسببشببنامه را به روش بازآزمایی برای خودپنداره کلی

کرد. روایی  ( مطر 79/0( و عقلانی )67/0(، اخلاقی )88/0(، آموزشبببی )79/0(، خلق و خو )83/0(، اجتماعی )77/0)

 ده است.ورده شآابعاد خودپنداره و تعداد سؤالات آن،  31در جدول  به دست آمد. 82/0این مقیاس در مطالعه ی حاضر 

 ابعاد پرسشنامه خودپنداره ساراسوت -1جدول 

 سوالات بعد ردیف

 2، 3، 9، 20، 22، 27، 29، 31 جسمانی 1

 1، 8، 21، 37، 40، 43، 46، 48 اجتماعی 2

 4، 10، 14، 16، 19، 23، 24، 28 خلق و خو 3
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 سوالات بعد ردیف

 25، 26، 30، 32، 5، 13، 15، 17 آموزشی 4

 6، 34، 35، 41، 42، 44، 45، 47 اخلاقی 5

 7، 11، 12، 18، 33، 38، 39 عقلانی 6

 

 (1388پرسشنامه عملکرد مدیران آموزشی یزدانی و همکاران )

بعد می باشد که هدف آن بررسی عملکرد مدیران آموزشیاز دیدگاه معلمان می  5سوال بوده و  22این پرسشنامه دارای 

سوالات و ابعاد آن آروده شده است.  23که در جدول ( طراحی شده است 1388باشد که توسط یزدانی و همکاران )

( روایی 1395در پژوهش خواجوی ) گزینه ای لیکرت پایه گذاری شده است. 5پرسشنامه این پرسشنامه بر اساس طیف 

معنادار بود. برای بدست آوردن پایایی این مقیاس  P ≤ 001/0محتوایی این مقیاس با استفاده از نظر متخصصان در سطح 

 بدست آمد. 70/0بدست آمد. همچنین پایای آن با استفاده از روش تصنیف  94/0آلفای کرونباخ استفاده گردید که  از

 ابعاد پرسشنامه عملکرد مدیران آموزشی -2جدول 

 سوال بعد

 31 کیفیت بخشی به آموزش 1

 74 تحکیم باورهای دینی 2

 128 ارتقاء کارآمدی و اثربخشی مدیران و معلمان 3

 1713 تقویت انگیزه تحصیلی و ایجاد رقابت سالم 4

های مناسب عدالت آموزشی و ایجاد فرصت 5

 آموزشی
2218 

 

 ای لیکرتگزینه 5کدگذاری و امتیاز دهی سوالات براساس مقیاس  -3جدول 

 خیلی زیاد زیاد متوسط کم خیلی کم

1 2 3 4 5 

 

 (1997پرسشنامه انگیزش شغلی هرزبرگ )

( طراحی و اعتباریابی شده است، این پرسشنامه 1383یزش شغلی هرزبرگ توسط توسط بخشی و همکاران )پرسشنامه انگ

دو دسته عوامل درونی )ذهنی( که  گویه بسته پاسخ بر اساس طیف پنج درجه ای لیکرت می باشد، پرسشنامه 40شامل 

و عوامل  ؤولیت، موفقیت و ارتقای شغلیکار، استقلال و مس تیماه شامل شناخت و قدردانی، پیشرفت و توسعه شغلی،

بهداشتی( که شامل حقوق و دستمزد، خط مشی حاکم بر محیط کار، نحوه ارتباط با اطرافیان، امنیت شغلی، شرایط ) یرونیب
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( اعتباریابی 1394) ینیدارچرا مورد سنجش قرار می دهد، پرسشنامه توسط  و نحوه سرپرستی و نظارت مسؤولین محیط کار

 گزینه ای لیکرت پایه گذاری شده است. 5ت. این پرسشنامه بر اساس طیف شده اس

 (1997ابعاد و مولفه های پرسشنامه انگیزش شغلی هرزبرگ )-4جدول 

 گویه ها خرده مقیاس ها

 123 حقوق و دستمزد

 456 خط و مشی محیط

 7891011 ارتباط )روابط شخصی با همردیفان(

 12131415 امنیت شغلی

یط کارشرایط مح  161718 

 1920212223 نحوه سرپرستی و نظارت

 2425262728 شناخت و قدردانی

 29303132 پیشرفت و توسعه شغلی

 333435 ماهیت کار

 363738 مسؤولیت شغلی

 3940 موقعیت شغلی

 

 روش تجزیه و تحلیل اطلاعات -8

ی شامل در بخش توصیف .گیردانجام می تجزیه و تحلیل اطلاعات در دو بخش توصیف اطلاعات و استنباط اطلاعات

موگرف آزمون کول های استنباطی نیز ازدر بخش آزمون .های فراوانی و سنجش میانگین استفاده خواهد شدآزمون

ررسی ارتباط جهت ب آزمون همبستگی پیرسون و آزمون رگرسیون اسمیرنف جهت بررسی نرمال بوده داده ها و همچنین از

 انجام می گیرد. 23SPSSخواهد شد. کلیه تجزیه و تحلیل اطلاعات با استفاده از نرم افزار  بین متغیرها استفاده

 تجزیه و تحلیل استنباطی داده ها: -9

 بررسی نرمال بودن داده ها:-1-9

ه از تعیین نوع نتایج ب حال به انجام آزمون های مختلف و تحلیل استنباطی داده ها و سوال های تحقیق می پردازیم. قبل

 –ن کولوموگروف از آزمو ینبنابرا لازم است از نرمال بودن متغیرها مطمئن شویم: خصوص در آزمون های مقایسه ای

 اسمیرنف استفاده می کنیم:

 باشد وضعیت شاخص نرمال خواهد بود.<PValue 05/0اگر اسمیرنف  –در آزمون کولوموگروف 

 شد وضعیت شاخص غیر نرمال خواهد بود.با> PValue 05/0اگر اسمیرنف  –در آزمون کولوموگروف
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اسمیرنف( –آزمون فرض نرمال بودن متغیرها )کولوموگروف -5جدول   

ف
دی

 ر

 مولفه
Z آماره   

KS آزمون   

سطح معنا 

 داری
PValue 

 وضعیت
آزمون 

 همبستگی

 پارامتریک نرمال 0.124 1.863 خودپنداره تحصیلی 1

 پارامتریک نرمال 0.175 2.327 انگیزه شغلی 2

 پارامتریک نرمال 0.193 2.509 عملکرد مدیران 3

 

د آزمون قرار گرفت. به منظور بررسی سوالات تحقیق از نظر معنا داری آماری نخست توزیع نمرات به لحاظ نرمال بودن مور

ن مربوطه، کولموگروف را نمایان می سازد. چنان که مشاهده شد طبق آزمو –خلاصه نتایج آزمون اسمیرنف  5جدول 

ا باید از آزمون همبستگی بنابراین در محاسبات معناداربودن آزمون فرضیه ه؛ مامی مولفه ها و پرسشنامه ها نرمال می باشندت

 پیرسون استفاده کرد.

 تحقیق: فرعی هاییافته های مربوط به فرضیه -2-9

 تحقیق: یافته های مربوط به فرضیه اصلی

 1401- 1402 در مدارس ابتدایی شهرستان گمیشان در سال تحصیلیران خودپنداری و انگیزه شغلی با عملکرد مدیبین 

 .دارد رابطه معنادار وجود

ضریب همبستگی پیرسون برای فرضیه اصلی تحقیق -6جدول   

 متغیر وابسته 

 متغیر مستقل

 عملکرد مدیران در مدارس ابتدایی

 Sig ضریب پیرسون
 001/0 38/0 خودپنداری

 001/0 52/0 انگیزه شغلی

گردید  0.05نشان می دهد از آنجایی که مقدار سطح معناداری کمتر از  6طبق آزمون فوق چنانکه نتایج جدول 

(05/0PValue <شد بنابراین فرضیه ) 𝐇𝟏در خودپنداری و انگیزه شغلی با عملکرد مدیران بین نی یع؛ پذیرفته می شود

 .رددابطه معنادار وجود  را 1401- 1402در سال تحصیلی مدارس ابتدایی شهرستان گمیشان 

در لکرد مدیران خودپنداری معلمان و عممقدار ضریب همبستگی پیرسون برای متغیر  با توجه به نتایج آزمون همبستگی 

عملکرد مدیران  و معلمان خودپنداری گردید و این مقدار گویای آن است که میان این دو مولفه    =38/0Rبرابر  مدارس

 وجود دارد.  0.38به شدت ارتباطی 
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عملکرد مدیران  انگیزش شغلی معلمان وبا توجه به نتایج آزمون همبستگی  مقدار ضریب همبستگی پیرسون برای متغیر  

و عملکرد علمان م گردید و این مقدار گویای آن است که میان این دو مولفه انگیزش شغلی    =52/0Rبرابر   در مدارس

 وجود دارد.  0.52 مدیران ارتباطی به شدت

 یافته های مربوط به فرضیه اول فرعی  تحقیق:

نادار رابطه مع 1401- 1402در مدارس ابتدایی شهرستان گمیشان در سال تحصیلی خودپنداری با عملکرد مدیران بین  -1

 دارد وجود

 آزمون فرضیه اول فرعی تحقیق بصورت زیر می باشد:

ن استفاده شده است. چنانکه جدول آزمون ضریب همبستگی پیرسو ودن توزیع ها ازبرای بررسی این سوال به دلیل نرمال ب

با توجه به محاسبه ضریب  ...می شود پذیرفتهH1 شد بنابراین فرضیه> PValue 05/0نشان می دهد از آنجایی که مقدار  7

 381/0ین دو مولفه ارتباطی به اندازه گردید و این مقدار گویای آن است که میان ا    =381/0Rهمبستگی پیرسون که برابر 

 نیز افزایش می یابد.خودپنداری معلمان، عملکرد مدیران یعنی با افزایش  ؛معنادار وجود دارد

رابطه میان مولفه خودپنداری با عملکرد مدیران مدارس ابتدایی شهرستان گمیشان -7جدول   

 مولفه مورد نظر
 تعداد

(n) 

ضریب همبستگی 

 (R) یرسونپ

 یمعنادارسطح  رمقدا

(PValue ) 

 خودپنداری
200 381/0 001/0 

 عملکرد مدیران

 یافته های مربوط به فرضیه دوم فرعی  تحقیق:

نادار رابطه مع 1401- 1402در مدارس ابتدایی شهرستان گمیشان در سال تحصیلی انگیزش شغلی با عملکرد مدیران  نیب 2

 وجود  دارد

 بصورت زیر می باشد: آزمون فرضیه دوم فرعی تحقیق

 می شود: انگیزش شغلی با عملکرد مدیران از ضریب همبستگی پیرسون استفادهبه منظور بررسی همبستگی بین 

ن استفاده شده است. چنانکه جدول آزمون ضریب همبستگی پیرسو برای بررسی این سوال به دلیل نرمال بودن توزیع ها از

با توجه به محاسبه ضریب  .پذیرفته   می شودH1 شد بنابراین فرضیه > PValue 05/0نشان می دهد از آنجایی که مقدار  8

 522/0گردید و این مقدار گویای آن است که میان این دو مولفه ارتباطی به اندازه     =522/0Rهمبستگی پیرسون که برابر 

 یز افزایش می یابد.نانگیزش شغلی معلمان، عملکرد مدیران یعنی با افزایش  ؛معنادار وجود دارد
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رابطه میان مولفه انگیزش شغلی با عملکرد مدیران مدارس ابتدایی شهرستان گمیشان -8جدول   

 مولفه مورد نظر
 تعداد

(n) 

ضریب همبستگی 

 (R) یرسونپ

 یمعنادارسطح  مقدار

(PValue ) 

 انگیزش شغلی
200 522/0 001/0 

 عملکرد مدیران

 

 ج تحقیق پیشنهاد بر اساس نتای -10

 توجه مدیر به مدیریت روابط انسانی در اداره ی مدرسه و سبک مدیریتی خود را برپایه ی مشارکت.  

 برگزاری جلسات بین مدیر و معلمان جهت ارتقای عملکرد طرفین. 2

دانش  تقویت برنامه های ورزشی و تفریحی در محیط مدرسه به خصوص ورزش صبحگاهی با شرکت تمامی معلمان، 3

 وزان و مدیر مدرسه.آم

برگزاری جشن ها، اردوهای مفر  با شرکت معلمان و خانواده های معمان می تواند کمک زیادی در جهت ایجاد جو  4

  صمیمی و ارتقا رضایت شغلی معلمان نماید.

 رفتار مناسب مدیر جهت ارقای عملکرد معلمان 5

 توسط مدیر مدارس.اهمیت به کارگروهی توسط معلمان و جلسات بحث های نظری  6

دیر مدرسه می مترغیب و تشویق معلمان فعال و زحمتکش و برنامه ریزی برای شادابی و نشاط بیشتر معلم. در واقع  7

  مثبت بیشتر شود. بایست به معلمان وکارکنان مدرسه برای رفتار درست آنها پاداش دهد این کار باعث می شود تا نتایج

در حد توان افزایش  علمان باید توجه به وضعیت معیشتی و امور مالی معلمان داشته باشد وجهت بهبود انگیزش م مدیران 8

 امکانات رفاهی برای معلمان را در امور کاری خود قرار دهد.

 منابع

 انی با میانجی (. بررسی اثر خودپنداره مدیران مدارس بر یادگیری سازم1400و قموشی، زهرا. ) احتشام، زهرا

 . 145167، (15)7ای. پویش درآموزش علوم تربیتی و مشاوره،  گری اخلاق حرفه

 عملکرد شغلی و  (. رابطه نوآوری سازمانی با1397و محمدی شیرمحله، فاطمه. ) آذرنیوشان، مریم، مشایخ، مریم

 . 7594، (3)8رضایت شغلی معلمان. ابتکار و خلاقیت در علوم انسانی، 

 صدر، آمنه ضا،  سمیه، غفارینا، ر سجاد. ) باقری،  شی 1401و طاهرزاده،  شتیاق د(. تببین رابطه فر  بخ رکار و ا

 . 4760، (7)4ی، شغلی با میزان اثربخشی کاری معلمان مقطع ابتدایی شهر ایلام. پژوهش در آموزش علوم ابتدای
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 بررسی نقش (.1391و اعتمادی، عذرا. ) بای، فاطمه، بهرامی، فاطمه، فاتحی زاده، مریم، احمدی، سیداحمد 

نی )اندیشه و انشناسی بالیجرات ورزی و خودپنداره در پیش بینی عملکرد جنسی زنان. اندیشه و رفتار در رو

 . 716(، 25)7، رفتار(

 هنیت ذ(. نقش میانجی گری تعهد سببازمانی در تاثیر 1400و بنی هاشببمی، سببیدحسببن. ) بنی هاشببمی، سببیدعلی

  .2354، (62)16یت و منابع انسانی و پشتیبانی، فلسفی و هوش معنوی بر خلاقیت کارکنان. توسعه مدیر

 ،رابطه بین  یسبرر ،1394جمشیدی، ابراهیم و بینش، مرتضی و جعفرزاده قوچانی، زهرا و احمدی جرتوده، الهام

انس بین المللی کنفر نیدوم خود پندار با رفتار شهروندی سازمانی کارکنان دانشگاه آزاد اسلامی واحد قوچان،

 .تهران ،مدیریت آموزشی

 ( .بررسبی فرهنگ مدرسبه با نحوه و میزان اثربخشبی دانش آموزان. پژو1401حسبنی دیزجی، موسبی .) هشبنامه

 . 216227، ((2)ضمیمه شماره  59اورمزد، )

 رتباط میان (. بررسبببی ا1401و رمضبببانی در ، وجیهه. ) حمیدی، یداله، مرادحاصبببل، بهروز، طالبی قانع، الهه

سازم سلامت دخلاقیت و بهره وری  شکی همدان. تحقیقات  شگاه علوم پز ستادی دان ر جامعه، انی در کارکنان 

8(1) ،3949 . 

 ،ارس )مطالعه و بررسی رابطه خودپنداره با عملکرد شغلی مدیران مد مطالعه ،1401خدابنده شهرکی، محمدرضا

 .، شیروانو مشاوره دهمین همایش ملی حقوق، علوم اجتماعی و انسانی، روانشناسی تهران(، 7موردی منطقه 

 ،دیران با رابطه خودپنداره م یبررس (،1396) دادکانی، غلامرسول و کریم زاده، صمد و شهرکی پور، حسن

نوین ایران و  کنفرانس ملی پژوهش های نیاول عملکرد سازمانی آنها در مقطع متوسطه دوم شهرستان ایرانشهر،

 ،رازیش ی،جهان در مدیریت، اقتصاد و حسابداری و علوم انسان

 ،نی با نحو بین خود پندار بد ارتباط ،1395دلیری دانش، مسعود و همتی عفیف، علی و مهرجوسرشت، مهرناز

ولات علوم همایش ملی تح نیاول گذران اوقات فراغت با تاکید بر فعالیت های بدنی دانشآموزان تیز هوش،

 .نیقزو ورزشی در حوزه سلامت، پیشگیری و قهرمانی،

  ،مدیران  شغلی خود پنداره با عملکرد و رضایت (، رابطه1398سادات، ) و فدوی، محبوبه  نرگسسید سجادی

 .50 59اول، ص  جلد ،1398 زییپا ،91انی، شماره شهر اصفهان، علوم اسلامی انس مدارس ابتدائی

  ،سانه )شریفی سازمانی و ارتباط آن با میزان کارآفرینی کارکنان ادا1392اف سی جو  رزش وجوانان ورات (، برر

نامه ایاناسبببتان فارس، دانشبببگاه آزاد اسبببلامی واحد تهران مرکزی  دانشبببکده تربیت بدنی و علوم ورزشبببی، پ

 کارشناسی ارشد.

 سازمانی در توسعه و بهبود تکنولوژی 1401و مهدی پور، حسین. ) شیرینی، ناصر (. بررسی نقش ابعاد فرهنگ 

 . 3748، (49)20سازمانی. توسعه تکنولوژی صنعتی، 
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 ،رشت،  2ی ی خودپنداره و موفقیت مدیران مدارس در مقطع ابتدایی ناحیهرابطه یبررس (،1397) صادقی، حسن

 8376صفحه  12، شماره 4.1پژوهشنامه مدیریت اجرایی، دوره 

 و ژه شایسته (. رابطه مدیر پرو1395و بیاتی، علی. ) صفری، حسین، جعفرنژاد، احمد، یزدان پناه، احمدعلی

، (29)8، مهم اما مغفول. مدیریت منابع انسانی در صنعت نفت ،عملکرد پروژه ها؛ شایستگی مدیریت ریسک

331 . 

 مبتنی بر خودپنداره  (. تاثیر مشاوره1397و بهنام پور، ناصر. ) ضیایی، طیبه، گرزین، مرضیه، رضایی اول، معصومه

 . 5762، (5)6وری. روان پرستاری، بر همبستگی بین خودپنداره و رضایت جنسی زنان سنین بار

 ( .افتی در مدیریت (. تاثیر رضایت شغلی بر عملکرد سازمانی. مدیریت تبلیغات و فروش )رهی1399غلامی، الهام

 . 7789، (2)1بازرگانی(، 

 یل پوششی داده (. طراحی مدل ریاضی ارزیابی عملکرد مدیر با استفاده از تحل1381و آذر، عادل. ) فضلی، صفر

 . 99124((، 26)پیاپی  3)6مدرس علوم انسانی،  .(DEA)ها 

 صومه، فریدون نژاد، مژگان صومه، فردی، مع سیدکاظم.  کرمانی، ناهید، توکلی، مع شم،  (. نقش 1399)و بنی ها

 . 10411048، (92)19خلاقیت در یادگیری سازمانی و اضطراب اجتماعی معلمان. مجله علوم روانشناختی، 

 ابطه ی (. نقش واسطه ای خودتوسعه ای در ر1398و خباره، کبری. ) زاری، ابراهیمگودرزی، محمدعلی، م

 . 531548، (4)17خودپنداره و عملکرد شغلی. مدیریت فرهنگ سازمانی، 

 (. تاثیر ابعاد 1401و مرجانی، تیمور. ) لطفی کیا، کاوه، کاباران زاده قدیم، محمدرضبببا، حقیقت منفرد، جلال

 . 257288، (2)8ه مدیریت دانش در جهاد دانشگاهی. علوم و فنون مدیریت اطلاعات، فرهنگ سازمانی بر توسع

 ازمان. س(. خودپنداره سازمانی و شاخص اثربخشی کل 1396و ملک زاده، محمدامین. ) ملک زاده، غلامرضا

 . 18، (53)14رشد فناوری، 

 اره تحصیلی (. خود پند1400علی. )و کاشی،  ملکیان، مینودخت، واعظ موسوی، سیدمحمدکاظم، قاسمی، عبداله

سی ورزشی، مطالعات روان شنا ؟و خود پنداره بدنی دختران دانش آموز ورزشکار و غیر ورزشکار چگونه است

10(35) ،5180 . 

 ،ان مدیریت شناخت فرهنگ سازمانی بر اساس مدل دنیسون در سازم "(،1384، امیر، )بختائی منوریان، عباس

 س بین المللی مدیریت.کنفران چهارمین ،"صنعتی

 نگی مطالعات فره (. رابطه ی فرهنگ سازمانی و کارآفرینی.1400و نظری، نبی. ) میرزایی، داود، امرایی، ساسان

 . 1321، ((یاپیپ 31) 4)8پلیس )دانش انتظامی همدان(، 



 560-580 ص ،1402 پاییز ،90 شماره حسابداری، و مدیریت در نوین پژوهشی رویکردهای 20

 

 

 ویژگی (. رابطه بین ادراک از عوامل محیط کار )نقش های شغلی1398حسن ) ، پاشاشریفیمیرهاشمی مالک ،

 ناختی،روانش مطالعات و ساختار سازمانی( و سطح درگیری شغلی اعضا هیات علمی. های شغل، سبک نظارتی

 .4 شماره ،6 دوره

  صادقی فرد احمد، همتی سیداحمد،  شمی  سبک تفکر با1390ابوذر )ها سی ارتباط بین انواع  خلاقیت و  (؛ برر

ستان لامرد، پژوهش در ب شهر ربیتیبرنامه رنامه ریزی درسی )دانش و پژوهش در علوم تنوآوری مدیران مدارس 
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