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 چکیده

رداخته است؛ لذا یک پ دانش تیریبا توجه به نقش رفتار مد یبر دانش بر عملکرد نوآور یمبتن یرهبر ریتأثاین تحقیق به بررسی 

های علم و فناوری شهر تهران وکارهای کوچک و متوسط مستقر در پارککسبپیمایشی است. -تحقیق کاربردی از نوع توصیفی

برای تعیین باشد. نفر می 0212ها حدودا عنوان جامعه آماری انتخاب شد. تعداد کارکنان این شرکتشرکت به 044به تعداد حدوداً 

گیری دردسترس استفاده شده است که با توجه به محدود بودن جامعه، نمونه آماری بر طبق جدول روش نمونه حجم نمونه از

ابزار گردآوری داده پرسشنامه استاندارد است که روایی و پایایی آن مورد بررسی  نفر به دست آمد. 001کرجسی و مورگان برابر 

تحلیل و بیان شد. آمار توصیفی شامل وش آمار توصیفی و آمار استنباطی تجزیههای پژوهش در دو بخدادهقرار گرفت و تأیید شد. 

گیری و مدل ساختاری به شناختی و متغیرهای پژوهش است. آمار استنباطی نیز در دو بخش برازش مدل اندازهتوصیف جمعیت

ها نشان داد که نتایج تحلیل داده مورد تحلیل قرار گرفت. Smart PLSافزار  روش مدلسازی معادلات ساختاری به کمک نرم

های رفتار مدیریت دانش )کسب، اشتراک، مستندسازی و اجرای دانش( تأثیر مثبت معنادار دارد. رهبری مبتنی بر دانش بر مؤلفه

 همچنین تأثیر کسب دانش، اشتراک دانش، اجرای دانش و رهبری مبتنی بر دانش بر عملکرد نوآوری مورد تأیید است.

 کلیدیواژگان 
 رهبری مبتنی بر دانش، کسب دانش، اشتراک دانش، مستندسازی دانش، اجرای دانش، عملکرد نوآوری

 (modiran.t.a.ilya@gmail.com) .دانشگاه آزاد اسلامی واحد بندرانزلی، بندرانزلی، ایران ،مدیریت دولتی کارشناس ارشد 2

 

 



 002-094 ص ،2041 بهار ،88 شماره حسابداری، و مدیریت در نوین پژوهشی رویکردهای 1

 

 مقدمه. 1

ر فرایند تحول و دگرگونی در بازار رو به گسترش دنیای امروز ناپذیوکارهای کوچک و متوسط بخش جداییکسب

های جدیدی که به تغییرات فناوری و افزایش توانایی تولید منجر خواهد شد نقش وکارها در ابداع شیوههستند. این کسب

ول و رقابت وجوی تغییر و تحتوان گفت چنین واحدهایی در جست(. می2090)کریمی و همکاران،  کنندمهمی ایفا می

-(؛ همچنین ایجاد و توسعه کسب1429، 2هستند، چون در حال دگرگون کردن ساختار کلی بازارند )هرینگتون و همکاران

شمار وکارهای کوچک و متوسط سیاستی مهم در ایجاد مشاغل جدید، تسریع در بهبود اوضاع اقتصادی و رشد کشورها به

وکارهای کوچک وکارهای کوچک و متوسط شود؛ زیرا کسبای به کسبیژهرود و به این دلیل است که باید توجه ومی

ها امکان تطبیق با تغییرات و تحولات گسترده و طور ساختار آنو متوسط قادرند خود را با محیط امروزی وفق دهند؛ همین

(. در ایران نیز 1429، 1کند )شاریق و همکارانپذیر می سازد و حفظ و بقایشان را امکانهمه جانبه را فراهم می

کنند. بر اساس گزارش سازمان صنایع وکارهای کوچک و متوسط نقش بسزایی در توسعه و رشد اقتصادی ایفا می کسب

نفر کارمند  04های با کمتر از های اقتصادی در ایران را بنگاهدرصد بنگاه 94های صنعتی ایران، حدود کوچک و شهرک

 (.2090، دهند )کریمی و همکارانتشکیل می

تواند کمک شایان ها و ارائه مدلی بومی میها، مطالعه روی دلایل افزایش و کاهش عملکرد آنشناسی این بنگاهآسیب

(. با این وجود، اگرچه 1429، 0المللی کند )شمیم و همکارانها در بازار بینپذیری آنتوجهی به ارتقای کارایی و رقابت

وکارهای کوچک و متوسط انجام شده است، اما تاکنون تحقیق جامعی درباره عوامل  های زیادی در ادبیات کسبپژوهش

وکارهای کوچک در ایران انجام نشده است و سازوکارهای افزایش عملکرد نوآوری اثرگذار بر عملکرد نوآوری کسب

ضوع عملکرد نوآوری و رو، مطالعه حاضر بر موموضوع جدیدی است که ادبیات رشد کمتر به آن توجه کرده است؛ ازاین

عوامل اثرگذار بر آن تمرکز کرده است. عملکرد نوآوری، سازه ترکیبی از دستاوردهای سازمانی بوده که ناشی از بهبود 

دیگر، عملکرد نوآوری ترکیبی از مؤفقیت کلی شرکت در نتیجه عبارت (؛ به1429، 0باشد )ژانگ و گئوها میفعالیت

عنوان های مختلف نوآوری در سازمان است که بهکارگیری جنبهکردن و بهبود و به گرفته جهت نوهای صورتتلاش

منظور بهبود، تجدید، های مداوم که به های عملکردی سازمان با توجه به تلاش های سایر جنبهیکی از مهمترین پیشران

 (.2099ه است )حسینی و همکاران، گیرند، انگاشته شداکتشاف، یادگیری از اشتباهات، سازش با محیط رقابتی صورت می

 موجود فرایندهای بهبود یا جدید تولیدی فرایندهای و محصول توسعه برای مورد نیاز دانش خلق با نوآوری عملکرد

 و توسعه را آن هایطرح دانش، مدیریت اصول براساس جهانی های(. سازمان1414، 0آید )حامید و همکارانمی بدست

و  هاحلراه و داده افزایش را خدمتشان وکیفیت وریبهره بخشند، بهبود را تجاری خشی فرایندهایاثرب تا کنند می اجرا

 است دیگری عامل مهم مدیران رهبری رفتار و سبک راستا این کنند. در پیدا مشتریانشان برای را جدیدی محصولات

ارد )صفری محسن آباد و همکاران، د هاسازمان در دانش مدیریت اثرگذاری و گیریجهت بر چشمگیری تاثیر که

 تمایل و کنند استفاده دانش مدیریت گسترش اقدامات مبتنی بر دانش برای رهبری رفتار از توانندمی ها(. شرکت2090

 از شرکت استفاده تا کنند ایجاد را آلیایده شرایط باید دهند. مدیران بهبود و ارتقاء را نوآوری عملکرد به کارکنان
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3 Shamim et al. 
4 Zhang and Guo 
5 Hameed et al. 
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سازند  پذیرامکان انسانی منابع مدیریت اقدامات مثل ابزارهایی طراحی طریق را از دانش مدیریت های طرح و اقدامات

 و نوآوری عملکرد در دانش اقدامات که گیرد می سرچشمه واقعیت این از (. نیاز به رهبری مبتنی بر دانش،1414، 2)زیا

 شرط عنوانبه رهبری واقع در (.1420، 1)ژنگ و همکارانشود می تلقی مهم عنصری پایدار، رقابتی به مزیت دسترسی

 تمرکز محور تکنولوژی هایشرکت در نوآوری اهداف برای دانش مدیریت اقدامات و تشویق توسعه برای اساسی

 کند. می

 بمحسو هاشرکت در رهبری محورهای از یکی عنوانبه دانش مبتنی بر رهبری مقوله که کرد اذعان باید رو،این از

 قائل بیشتری ارزش و مناسب، توجه دانش رهبری مبتنی بر با ارتباط در که شوندمی قلمداد موفق هاییشرکت و شده

(. لذا پژوهش حاضر به بررسی اثر رهبری مبتنی بر دانش بر عملکرد نوآوری 2090گردند )صفری محسن آباد و همکاران، 

پردازد تا به این سؤال اساسی پاسخ دهد که ای کوچک و متوسط میوکاره با توجه به نقش رفتار مدیریت دانش در کسب

 رهبری مبتنی بر دانش چه تأثیری بر عملکرد نوآوری دارد و در این میان نقش رفتار مدیریت دانش چیست؟

 پژوهش ادبیاتمبانی نظری و . 2
 . مبانی نظری2-1

 ثروت تولید در مهمی نقش بنیان دانش وکارهایکسب محور، دانش اقتصاد در آنجا که از :رهبری مبتنی بر دانش

 محیط این در رقابتی مزیت کسب منظوربه وکارهاکسب نوع این رهبران کنند،می ایفا جامعه یک در افزوده ارزش و

 معنی به محوردانش رهبری داشتند سیتار اظهار و ریبیر .باشند محور دانش رهبری سبک دارای باید جدید وکارکسب

 دانش از استفاده و یادگیری برای را دانشی کارکنان باید سازمان رهبران یعنی، است؛ دانشی کانال یک از راداف هدایت

 ( رهبری1428) جاسمودین و بندینقش کنند. پیدا دست دانش به مربوط کلی اهداف به نهایت در و کنند هدایت

 بهبود را جدید دانش کاربرد و تسهیم خلق، که کنندمی تعریف شده، اسناد یا شده مشاهده اقدام، یا نگرش را دانشگرا

 ترتیب، بدین (.1428، 0بندی و جاسمودینسازد )نقشمی فراهم را جمعی و فکری نتایج در تغییر نهایت در و دهدمی

 و درک نوآوری هایفرصت و کند پیدا سازمان در ایبرجسته نقش دانش مدیریت شودمی باعث محوردانش رهبری

 برای بالایی تعهد و انگیزه که گیرندمی نظر در کسانی را رهبران دانشگران بنیان،دانش هایسازمان در شوند. استفاده

 (2099لی و همکاران، دارند )قلیج یادگیری و دانشی های فعالیت از حمایت

مک به آنها برای دست آوردن دانش به مردم و کمدیریت دانش یک استراتژی آگاهانه برای به :رفتار مدیریت دانش

عنوان  دانش را به(. مدیریت1420، 0گذاری و استفاده از دانش برای افزایش عملکرد سازمانی است )جیامپائولیبه اشتراک

کند که کسب ( استدلال می2990) 0اند. گرانت، اشتراک، مستندسازی و اجرای آن تعریف کردهفرآیند کسب دانش

شتراک، مستندسازی و اجرا ماهیت استثماری دارند و هدف آن استفاده از دانش دانش یک فعالیت اکتشافی است و ا

توان در دو سطح فردی و سازمانی انجام داد و برای هر دو سطح تمایل کارکنان منفرد مدیریت دانش را می موجود است.

                                                                                                                                                                                       
1 Zia 
2 Zheng et al 
3 Naqshbandi & Jasimuddin 
4 Giampaoli et al 
5 Grant 
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-برچسب مدیریت دانش ارعنوان رفتتوانند به، اشتراک، مستندسازی و اجرا در سطح فردی میمهم است. کسب دانش

 (.1420، 2گذاری شود )شمیم و همکاران

تواند منجر به  آوری دانش جدید از منابع داخلی و خارجی است و همچنین میکسب دانش به معنای جمع کسب دانش:

(. کسب دانش، یک فعالیت 1420، 1، اعم از ضمنی یا صریح شود )شمیم و همکارانجایگزینی دانش سازمانی موجود

 (.1414و توسعه است )زیا، اخلی مبتنی بر تحقیقد

های سازمانی را تعیین انتقال دانش یک فعالیت پیچیده اما دارای ارزش افزوده است که بسیاری از استراتژی انتقال دانش:

 رکنانکا میان در سازمان مربوط به استادانه هایقضاوت و پیشنهادات ها،ایده اطلاعات، اشتراکعنوان کند و بهمی

 .(1420، 0زاده و همکارانشود )عیدیتعریف می سازمان

ذخیره سازی / مستند سازی دانش به سازماندهی و ساختاردهی دانش برای حفظ حافظه سازمانی، یا  مستندسازی دانش:

ترونیکی های الک، ذخیره در سیستم خبره یا ذخیره اطلاعات در پایگاههای عملیاتی استانداردکدگذاری دانش در روش

 .(1414اشاره دارد )زیا، 

 .(1414اجرای دانش به استفاده از دانش برای حل مسئله اشاره دارد )زیا،  اجرای دانش:

های گوناگون، تبدیل نوآوری فرآیندی است که شامل طرح ایده جدید، دستیابی به دانش لازم از راه: عملکرد نوآوری

باشد دید و عرضه آن به بازار برای مشتریان و قبول آن از سوی مشتریان میایده و دانش یا فناوری به خدمت یا محصول ج

شود ها را قادر به پاسخگویی سریع تغییرات کرده و باعث می(. محققان بر این باورند که نوآوری، شرکت1420، 0)رمفو

ناپایدار محافظت کنند.  وکاریبتوانند با کشف و شناسایی محصولات و بازارهای جدید، خود را در برابر محیط کسب

-ها بتوانند مزیتشود تا شرکتهای مؤفق برای رقبا دشوار بوده و همین دشواری از نوآوری باعث میتقلید از نوآوری

های انجام های شرکت در نتیجه کوششطور مؤثر حفظ کنند. عملکرد نوآوری ترکیبی از تمام مؤفقیترقابتی خود را به

باشد )دهقانی سلطانی و همکاران، های گوناگون نوآوری در شرکت میود دادن و استفاده جنبهشده برای نو کردن و بهب

های صورت گرفته جهت نو کردن و بهبود های کلی سازمان در نتیجه تلاشعملکرد نوآوری ترکیبی از مؤفقیت(. 2090

 .(2099یی و زندحسامی، )رضایی زیولا باشدهای مختلف نوآوری در سازمان میکارگیری جنبهدادن و به

 های پژوهشپیشینه. 2-2

های پژوهش نشان دادند   یافته انجام دادند. "دانش میمحور و تسهدانش یرهبر"( پژوهشی با عنوان 2099قلیج و همکاران )

ا همچنین ه  بنیان مورد مطالعه تأثیر معناداری ندارد. یافته  های دانش  محور بر تسهیم دانش در شرکت سبک رهبری دانش

بر این  .کند  ها را تعدیل می  محور و تسهیم دانش در این شرکت  ی رهبری دانش  بنیان رابطه  نشان می دهند فرهنگ دانش

های مورد مطالعه    اند و مدیران شرکتبنیان تسهیل شده اساس، فرآیندهای مدیریت دانش از طریق فرهنگ سازمانی دانش

بنابراین، حمایت رهبران شرکت های دانش بنیان از ایجاد و ؛ برند ود تسهیم دانش سود میاز این نوع فرهنگ به منظور بهب

 حفظ فرهنگ مثبت و مؤثر در تسهیم دانش مورد تأکید است.

                                                                                                                                                                                       
1 Shamim et al 
2 Shamim et al. 
3 Eidizadeh et al 
4 Rompho 
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تأثیر ارزش های سازمانی و رهبری دانش گرا بر عملکرد نوآوری با تبیین "( پژوهشی با عنوان 2090دهقانی و همکاران )

ها است  ، الگوی پیشنهادی برازنده دادهداددست آمده از الگوی پژوهش نشان های بهیافتهانجام دادند.  "نقش تسهیم دانش

گرا تأثیر مثبت معناداری بر عملکرد نوآوری دارد، این در حالی است که تسهیم های سازمانی و رهبری دانشو ارزش

شود، تسهیم دانش به عنوان متغیر میانجی وارد معادله می دانش در رابطه فوق نقش میانجی دارد. در این رابطه زمانی که

گرا با نقش میانجی تسهیم های سازمانی و رهبری دانشتوان گفت که ارزشدیگر میعبارتدارای قدرت بیشتری است. به

 دانش موجب افزایش عملکرد نوآوری در سازمان می شود.

یر رهبری دانش گرا بر فعالیت های مدیریت دانش و عملکرد نوآورانه بررسی تاث"( پژوهشی با عنوان 2090فتحی و کیانی )

گرا بر مدیریت دانش، بر اساس نتایج حاصل از تحقیق رهبری دانشانجام دادند.  "()مطالعه موردی: شرکت فولادخوزستان

 د.دار دارایجاد مدیریت دانش، کاربرد مدیریت دانش و نیز عملکرد نوآورانه تاثیر مستقیم معنا

گرا در تسهیل نوآوری با توجه به نقش  تحولتحلیل رهبری"( پژوهشی با عنوان 2090تشکریان جهرمی و همکاران )

های این پژوهش نشان  یافتهانجام دادند.  "شناختی و مدیریت دانش در بین کارکنان نظامی ای تواناسازی روان واسطه

شناختی اثر مستقیم دارد، اما بر نوآوری سازمانی اثر  ی روانگرا بر مدیریت دانش و تواناساز دهد که رهبری تحول می

گرا و نوآوری سازمانی نقش  مستقیم ندارد. مدیریت دانش ضمن اثر مستقیم بر نوآوری سازمانی در رابطه بین رهبری تحول

ا باید اهداف یا آرمان شناختی تأیید نشد. مدیران پلیس پیشگیری ناج کند، اما نقش میانجی تواناسازی روان میانجی ایفا می

طور روشن و دقیق برای پیروان طراحی کنند تا آنان قادر به شناخت وضعیت موجود، تحلیل آن و حتی قادر به خاصی را به

ایجاد انگیزه باشند. همچنین یک جو حمایتی و دوستانه جهت افزایش رضایت کارکنان و در نتیجه اثربخشی آنها فراهم 

 .آورند

گرا بر نوآوری در وزارت صنعت، معدن و تجارت: نقش ثیر رهبری دانشتا"( پژوهشی با عنوان 2090) عقیقی و سهرابی

های تحقیق نشان داد که رهبری دانش گرا با نقش میانجی مدیریت دانش بر یافتهانجام دادند.  "میانجی مدیریت دانش

گرا تاثیر مثبت و دانش چنین رهبریبوده است. هم 200/4نوآوری تاثیر مثبت داشته است. میزان اثر غیر مستقیم برابر با 

-طور غیر گرا بههای تحقیق این است که رهبری دانشداری با هر چهار بعد مدیریت دانش داشته است. از دیگر یافتهمعنی

 .مستقیم تنها از طریق بعد خلق دانش بر نوآوری تاثیر دارد

ب دانش در ادارات کل ورزش و جوانان جذ ییدانش و توانا یارتباط رهبر"( پژوهشی با عنوان 2090فتحی و همکاران )

وضعیت رهبری دانش بالاتر از سطح متوسط و توانایی جذب پایین تر از  که بودنتایج گویای آن انجام دادند.  "رانیغرب ا

حمایت از   همچنین بین رهبری دانش و ظرفیت جذب دانش ارتباط مثبت و معناداری وجود دارد و مولفه .حد متوسط بود

 بینی کنند. را پیشتوانند ابعاد قابلیت جذب دانش ادگیری فردی و گروهی میفرایند ی

بررسی تأثیر رهبری تحول آفرین بر نوآوری سازمانی با میانجیگری تسهیم "( پژوهشی با عنوان 2090رستگار و مقصودی )

انش تاثیر مثبت و معناداری بر آفرین با حضور متغیر میانجی تسهیم د نتایج نشان داد رهبری تحول انجام دادند. "دانش

شود با بکارگیری و ایجاد ساختارهای مناسب حمایت کننده از سبک رهبری  نوآوری سازمانی دارد. از اینرو پیشنهاد می

 .آفرین و تسهیم دانش فضا و شرایط مناسبی برای نوآوری سازمانی فراهم شود تحول

https://www.noormags.ir/view/fa/articlepage/1350187/%d8%aa%d8%a7%d8%ab%db%8c%d8%b1-%d8%b1%d9%87%d8%a8%d8%b1%db%8c-%d8%af%d8%a7%d9%86%d8%b4-%da%af%d8%b1%d8%a7-%d8%a8%d8%b1-%d9%86%d9%88%d8%a2%d9%88%d8%b1%db%8c-%d8%af%d8%b1-%d9%88%d8%b2%d8%a7%d8%b1%d8%aa-%d8%b5%d9%86%d8%b9%d8%aa-%d9%85%d8%b9%d8%af%d9%86-%d9%88-%d8%aa%d8%ac%d8%a7%d8%b1%d8%aa-%d9%86%d9%82%d8%b4-%d9%85%db%8c%d8%a7%d9%86%d8%ac%db%8c-%d9%85%d8%af%db%8c%d8%b1%db%8c%d8%aa-%d8%af%d8%a7%d9%86%d8%b4
https://www.noormags.ir/view/fa/articlepage/1350187/%d8%aa%d8%a7%d8%ab%db%8c%d8%b1-%d8%b1%d9%87%d8%a8%d8%b1%db%8c-%d8%af%d8%a7%d9%86%d8%b4-%da%af%d8%b1%d8%a7-%d8%a8%d8%b1-%d9%86%d9%88%d8%a2%d9%88%d8%b1%db%8c-%d8%af%d8%b1-%d9%88%d8%b2%d8%a7%d8%b1%d8%aa-%d8%b5%d9%86%d8%b9%d8%aa-%d9%85%d8%b9%d8%af%d9%86-%d9%88-%d8%aa%d8%ac%d8%a7%d8%b1%d8%aa-%d9%86%d9%82%d8%b4-%d9%85%db%8c%d8%a7%d9%86%d8%ac%db%8c-%d9%85%d8%af%db%8c%d8%b1%db%8c%d8%aa-%d8%af%d8%a7%d9%86%d8%b4
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های  SME نش محور، رفتار مدیریت دانش و عملکرد نوآوری دررهبری دا"( پژوهشی با عنوان 1414) 2زیا و همکاران

 ها نشان داد که رهبری مبتنی بر دانش با رفتارانجام دادند. یافته "های هدفگیرینقش تعدیل کننده جهت .پروژه محور

ملکرد و ع رهبری مبتنی بر دانش واسطه رابطه و عملکرد نوآوری ارتباط مثبت دارد. مدیریت دانش مدیریت دانش

های  با فعالیترهبری دانش محور  ای در رابطه کننده های هدف نقش تعدیلگیری، جهتنوآوری است. علاوه بر این

 ، انتقال و کاربرد دارند.کسب دانش

، عملکرد ، ظرفیت مدیریت دانشمحوردرک روابط بین رهبری دانش"( پژوهشی با عنوان 1414) 1گورلک و سمبرسی

، نظریه یادگیری اجتماعی ، نظریه اقتضایی رهبریانجام دادند. با استفاده از نظریه دانش بنیان "د سازمانینوآوری و عملکر

 گرا، ظرفیت مدیریت دانش، عملکرد نوآوری، این مطالعه با هدف بررسی روابط بین رهبری دانشو دیدگاه مبتنی بر منابع

و تأیید  مورد بررسی قرار گرفت (1420) 0ای هایسده از مدل واسطهانجام شده است. روابط با استفا و عملکرد سازمانی

 شد.

، نوآوری و عملکرد سازمانی در ، مدیریت دانشپیوند رهبری دانش مدار"( پژوهشی با عنوان 1414) 0رحمان و اقبال

 ر عملکرد سازمانی دارد.مدار تأثیر مستقیم و مثبتی بکه رهبری دانش دادنشان  پژوهش انجام دادند. نتایج "آموزش عالی

گرا بر عملکرد گر تأثیر رهبری دانشکه فرایندهای مدیریت دانش و نوآوری میانجی دادها نشان ، یافتهعلاوه بر این

 سازمان است.

انجام دادند. پژوهش  "پیوند رهبری و دانش نوآوری با عملکرد سازمانی"( پژوهشی با عنوان 1414) 0الندی و همکاران

با تقیم و غیرمستقیم بین رهبری دانش گرا و عملکرد سازمانی سازگار با مشارکت کارکنان در بخش دولتی را رابطه مس

 های مطالعه مورد تأیید است.بررسی کرد. یافته نشان داد که همه فرضیهمیانجیگری نوآوری 

ش گرا، کارآفرینی و فرآیندهای مسیرهای مستقیم و پیکربندی رهبری دان"( پژوهشی با عنوان 1414) 0لطیف و همکاران

گیری کارآفرینی و رهبری انجام دادند. این مطالعه تأثیر قابل توجهی از جهت "مدیریت دانش برای موفقیت پروژه

تحلیل همچنین نشان داد که فرایندهای وتجزیه محور بر فرایندهای مدیریت دانش و موفقیت پروژه را نشان داد. دانش

 یت پروژه تأثیر معناداری ندارند.مدیریت دانش بر موفق

 چارچوب نظری و مدل پژوهش. 2-3

، 0توان ادعا کرد که منبع دانش، شبکه روابط درون یا خارج از سازمان است )بیضی، میاجتماعیبر طبق نظریه سرمایه

اجتماعی همچنین نشان  برداری از سرمایه اجتماعی ایجاد کنند. نظریه شناختو رهبران باید محیطی را برای بهره (1420

، رهبری مبتنی تواند تحت تأثیر عوامل نیابتی یعنی دیگران باشد. به این ترتیبدهد که تغییر در رفتار و نگرش انسان میمی

کارمندان را تحت تأثیر قرار  مدیریت دانش تواند رفتار عنوان یک نماینده پروکسی در موقعیتی است که میبه بر دانش

(. دونات 1429، 8دارد )شمیم و همکاران های پویاقابلیت مچنین حاکی از آن است که رهبری تأثیر مهمی بردهد. ادبیات ه
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، مستندسازی و اجرای دانش بین ، انتقالبر کسب دانش رهبری مبتنی بر دانش کنند که ( استدلال می1420) 2پابلوو دی

کنند که این امر، ین یافته را با جمعیت دیگری اعتبار سنجی میا (1420گذارد. شمیم و همکاران ) کارکنان تأثیر مثبت می

، ساختار طور جداگانهبه جای آزمایش هر رفتار به (1420و همکاران )، شمیم دهد. با این حالها را افزایش میتعمیم یافته

رهبری  (، تأثیر مثبت1422) 1رفتار مدیریت کیفیت را به عنوان یک کل در نظر گرفتند. مارتزلین دیکاسترو و همکاران

 کنند.، مستندسازی، انتقال و اجرا را تأیید میبر کسب دانش مبتنی بر دانش

دهد.  را در بین کارمندان نشان می مدیریت دانش و رهبری مبتنی بر دانش ( همچنین رابطه مثبت1420شمیم و همکاران )

 مدیریت دانش و رهبری مبتنی بر دانش ( رابطه مثبت1428) 0یالدین و نقشبند( و جاسم1428) 0اخیراً، شارق و همکاران

رهبری مبتنی بر دانش، به عنوان مثال، پشتیبانی و پاداش ویژه دانش، محیطی را ایجاد  را گزارش دادند. عناصر انگیزشی

-های بهرهد فعالیتکند. این استدلال همچنین در مور، انتقال و تبدیل دانش به ایده را تشویق میکنند که کسب دانشمی

تواند می از طریق یک رویکرد معاملاتی، رهبری مبتنی بر دانش برداری از دانش مانند ذخیره دانش نیز صدق می کند.

-های کاربردی افزایش دهد )دونات و دی، انتقال و فعالیتسازیبرداری از دانش موجود را از طریق ذخیرهتمایل به بهره

طور مثبت بر رفتار مدیریت به رهبری مبتنی بر دانش ، اکنون در ادبیات موجود ثابت شده است کهبنابراین؛ (1420، 0پابلو

توانند (. طبق نظریه اقتضایی و موقعیتی رهبری، رهبران می1428، 0گذارد )شاریق و دیگراندانش در میان کارکنان تأثیر می

 ، رهبری مبتنی بر دانشویژه در یک محیط کاری مبتنی بر پروژه با تطبیق سبک رهبری بر رفتار کارکنان تأثیر بگذارند. به

( همچنین استدلال کردند که 1420) 8(. ژنگ و همکاران1429، 0های دانش را تسهیل کند )ژانگ و گووتواند فعالیتمی

ژه تأثیر بگذارند. این های دانش در سازمان های مبتنی بر پروتوانند با استفاده از سرمایه اجتماعی بر فعالیترهبران می

 شود:های زیر مطرح می، فرضیهبنابراین؛ کندرا بیان می ، ساختار رهبری مبتنی بر دانشمطالعه با اختصاص دانش بیشتر

 فرضیه اول: رهبری مبتنی بر دانش بر کسب دانش تأثیر معنادار دارد.

 دارد.فرضیه دوم: رهبری مبتنی بر دانش بر انتقال دانش تأثیر معنادار 

 فرضیه سوم: رهبری مبتنی بر دانش بر مستندسازی دانش تأثیر معنادار دارد.

 فرضیه چهارم: رهبری مبتنی بر دانش بر اجرای دانش تأثیر معنادار دارد.

 های دانش های نوآوری است. در زمینه این مطالعه، ادبیات از تأثیر فعالیتکنندهبینیترین پیشهای دانش از برجستهفعالیت

پشتیبانی  های کوچک و متوسط شرکت در ( و1428، 9بر نوآوری در یک سیستم کاری مبتنی بر پروژه )کوی و همکاران

، ، انتقالکنند که کسب دانش( استدلال می1420) 22(. دونات و سیچز دی پابلو1428، 24کند )بنیتز و همکارانمی

کنند ( همچنین استدلال می1420) 21ط مثبت دارند. کیم و لیهای کاربردی با عملکرد نوآوری ارتبامستندسازی و فعالیت
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و نوآوری  رهبری مبتنی بر دانش کنند کهآوری و اهدای دانش با نوآوری همراه است. ادبیات بیان میهای جمعکه فعالیت

آن را باشند  توانند میانجی رابطه عملکرد نوآوری و پیشینیانمی مدیریت دانش ( و1428، 2)جاسمید الدین و نقشبندی

بینی کننده ایجاد شده، پیش های مبتنی بر پروژه، مدیریت دانش( به ویژه در زمینه شرکت1414، 1)باتی و همکاران

های دانش با دهند فعالیت(. ادبیات همچنین گزارش می1420، 0عملکرد مبتکرانه مبتنی بر پروژه است )ژنگ و همکاران

( استدلال 1420) 0ژنگ و همکاران (.1420، 0سوزو برمجو و همکارانطه دارند )دیافزاری رابهای نرمنوآوری در شرکت

واسطه  مدیریت دانش گرای رهبری با عملکرد نوآوری مبتنی بر پروژه ارتباط مثبت دارند وهای تحولکنند که سبکمی

 (1420) 0پابلود. دونات و دیهستن رهبری مبتنی بر دانش گرای رهبری از اجزای اساسیهای تحولاین رابطه است. سبک

گزارش  مدیریت دانش گری رفتارو عملکرد نوآوری را از طریق میانجی رهبری مبتنی بر دانش رابطه غیر مستقیم

 شود:های زیر بیان میها فرضیهاین استدلال دهند. بر مبنای می

 فرضیه پنجم: کسب دانش بر عملکرد نوآوری تأثیر معنادار دارد.

 انتقال دانش بر عملکرد نوآوری تأثیر معنادار دارد.فرضیه ششم: 

 فرضیه هفتم: مستندسازی دانش بر عملکرد نوآوری تأثیر معنادار دارد.

 فرضیه هشتم: اجرای دانش بر عملکرد نوآوری تأثیر معنادار دارد.

 فرضیه نهم: رهبری مبتنی بر دانش بر عملکرد نوآوری تأثیر معنادار دارد.

 (2)شکل ( ساخته شده و مطابق 1414وب نظری مطرح شده، مدل پژوهش به کمک پژوهش زیا )با توجه به چارچ

های رفتار مدیریت دانش (، رهبری مبتنی بر دانش متغیر مستقل، مؤلفه2باشد. بر طبق مدل نشان داده شده در شکل ) می

علاوه بر  د نوآوری متغیر وابسته است.)کسب دانش، انتقال دانش، مسندسازی دانش، اجرای دانش( متغیر میانجی و عملکر

وکارهای کوچک و متوسط انجام شده است، اما  های زیادی در ادبیات کسباگرچه پژوهشاین باید مطرح نمود که 

وکارهای کوچک در ایران انجام نشده است و تاکنون تحقیق جامعی درباره عوامل اثرگذار بر عملکرد نوآوری کسب

رد نوآوری موضوع جدیدی است که ادبیات رشد کمتر به آن توجه کرده است. لذا پژوهش سازوکارهای افزایش عملک

 حاضر به علت بررسی این موضوع و بومی کردن مدل در ایران دارای نوآوری است.
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2 Bhatti et al 
3 Zheng et al 
4 de Souza Bermejo et al 
5 Zheng et al 
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 تحقیق مفهومیمدل  .1شکل 

 پژوهششناسی  . روش3

پردازد؛ لذا  می دانش تیریبا توجه به نقش رفتار مد یر عملکرد نوآوربر دانش ب یمبتن یرهبر ریتأثاین تحقیق به بررسی 

ای و میدانی استفاده شده  ها از روش کتابخانه برای گردآوری داده پیمایشی است.-یک تحقیق کاربردی از نوع توصیفی

های علم و رکوکارهای کوچک و متوسط مستقر در پاکسب پژوهش، با توجهّ به متغیرهای مورد بررسی در ایناست. 

ها حدودا عنوان جامعه آماری انتخاب شد. تعداد کارکنان این شرکتشرکت به 044به تعداد حدوداً فناوری شهر تهران 

گیری دردسترس استفاده شده است که با توجه به محدود بودن برای تعیین حجم نمونه از روش نمونه باشد.نفر می 0212

های ترتیب که ابتدا به دفتر پارکنفر به دست آمد. بدین 001کرجسی و مورگان برابر جامعه، نمونه آماری بر طبق جدول 

عدد( به مدیریت ارائه گشت تا در  044ها )به تعداد علم و فناوری شهر تهران مراجعه شد و با هماهنگی دفتر، پرسشنامه

سشنامه ناقص بود در نتیجه از ادامه کار آوری شد که پنج پرپرسشنامه جمع 000ها توزیع گردد. در نهایت میان شرکت

ها وتحلیل قرار گرفت. ابزار مورد استفاده برای گردآوری دادهپرسشنامه مورد تجزیه 004کنار گذاشته شد. در نهایت 

 پرسشنامه است که سؤالات آن استاندارد بوده و از مقالات مرجع استخراج گردید.

ای لیکرت )از کاملاً ه آورده شده است. سؤالات در یک طیف پنج گزینهای از ساختار پرسشنام( خلاصه2در جدول )

روایی پرسشنامه پژوهش در دو بخش روایی صوری )بعد از تهیه  سنجش گیری شد.موافقم تا کاملاً مخالفم( اندازه

د و با نظرات این ها برای استاد راهنما و چند نفر از اساتید دانشگاه در حوزه مورد بررسی ارسال شسؤالات، پرسشنامه

ها و سؤالات مورد استفاده از نظر نگارش اصلاح و نهایی گشت( و روایی محتوایی )سؤالات اساتید، ظاهر پرسشنامه

انتخاب شده برای پرسشنامه استاندارد و برگرفته از مقالات مرجع معتبر است( انجام شده است. پایایی پرسشنامه نیز با 

 ( آورده شده است و مورد تأیید است.2گیری قرار گرفت که مقادیر آن در جدول )ازهضریب آلفای کرونباخ مورد اند

ی جمعیت ها یژگیودر دو بخش آمار توصیفی و استنباطی انجام شده است. آمار توصیفی به توصیف  ها داده لیوتحل هیتجز

 عملکرد نوآوری رهبری مبتنی بر دانش

 رفتار مدیریت دانش

 کسب دانش

 اشتراک دانش

 مستندسازی دانش

 اجرای دانش
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و روش  (SEM) 2ی معادلات ساختاریسازپردازد و در رابطه با آمار استنباطی از تکنیک مدلآماری می  نمونهشناختی 

 ها و برازندگی مدل استفاده شده است.جهت آزمون فرضیه (PLS) 1حداقل مربعات جزئی
 . ساختار پرسشنامه تحقیق و مقادیر پایایی و روایی1جدول 

 AVE پایایی ترکیبی آلفاکرونباخ منبع تعداد سؤال مؤلفه متغیر

 000/4 900/4 908/4 1420؛ 1420ران، شمیم و همکا 20 - رهبری مبتنی بر دانش

 

 رفتار مدیریت دانش

  0 کسب دانش

 

 1420شمیم و همکاران، 

889/4 902/4 828/4 

 018/4 800/4 020/4 0 انتقال دانش

 090/4 880/4 000/4 0 مستندسازی دانش

 801/4 914/4 810/4 0 اجرای دانش

 099/4 902/4 920/4 1414زیا،  0 - عملکرد نوآوری

 پژوهشهای  . یافته4

دست آمده درباره جنسیت، وضعیت شناختی به بررسی اطلاعات بهپژوهش حاضر به منظور سنجش اطلاعات جمعیت

-نفر از مدیران پاسخ 120دهندگان نشان داد تأهل، تحصیلات و سن پرداخت. اطلاعات مربوط به وضعیت جنسیت پاسخ

دهندگان باشند. اطلاعات مربوط به وضعیت تأهل پاسخدرصد( می 01نفر زن ) 200درصد( و  08دهنده به پرسشنامه مرد )

باشند. درصد( می 10نفر مجرد ) 90درصد( و  00دهنده به پرسشنامه متأهل )نفر از افراد پاسخ 100بیانگر آن بود که 

نفر  280مدرک کارشناسی، درصد( دارای  00نفر ) 200دهندگان نشان داد اطلاعات مربوط به وضعیت تحصیلات پاسخ

درصد( دارای مدرک دکتری هستند. اطلاعات مربوط به وضعیت  0نفر ) 9درصد( دارای مدرک کارشناسی ارشد و  04)

 10تا  11درصد( بین  1نفر ) 0سال،  11دهندگان کمتر از درصد( از پاسخ 2نفر ) 1دهندگان نیز نشان داد که سنی پاسخ

 00درصد( بالاتر از  08نفر ) 209سال و  00تا  04درصد( بین  04نفر ) 208سال و  19الی  10درصد( بین  9نفر ) 00سال، 

لیسانس هستند که در  دهندگان مرد، متأهل و دارای تحصیلات فوقتوان بیان کرد اکثر پاسخسال سن دارند. در مجموع می

 سال قرار دارند. 00رده سنی بالاتر از 

شود: ز روش مدلسازی معادلات ساختاری استفاده شد. بر طبق این روش سه مرحله انجام میآماری امنظور تحلیل دادهبه

گیری )سنجش روایی و پایایی مدل(، سنجش مدل ساختاری )سنجش مقادیر ضریب تعیین، ضریب سنجش مدل اندازه

بر این اساس نتایج به گیرد. (. در نهایت فرضیات پژوهش مورد ارزیابی قرار میGOF( و سنجش مدل کلی )tمسیر و 

 دست آمده در هر مرحله به شرح زیر است:

پایایی ترکیبی است. مدل اولیه استخراج شده  و گیری: معیارهای پایایی مدل شامل ضریب آلفا کرونباخسنجش مدل اندازه

ول، مقادیر به دست مورد بررسی قرار گرفت. پس از اجرای مدل این پژوهش، در مرحله اافزار در حالت بار عاملی از نرم

(، سیزدهم 200/4(، دوازدهم )209/4به دست آمد که عبارتند از: سؤال یازدهم ) 0/4آمده برای برخی متغیرها کمتر از 

(، سؤال اول اجرا 000/4( رهبری مبتنی بر دانش، سؤال اول مستندسازی )110/4( و پانزدهم )000/4(، چهاردهم )284/4)

این سؤالات از ادامه محاسبه حذف گردید و مدل بار دیگر اجرا شد. در  (.124/4سوم مستندسازی )( و سؤال 0900/4)

                                                                                                                                                                                       
1. Structural Equation Modeling (SEM) 
2. Partial least Squares (PLS) 
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، مقادیر بارعاملی مورد تأیید قرار (1)شکل  0/4نهایت به دلیل بالاتر بودن کلیه مقادیر بارعاملی در مدل اصلاح شده از 

 گرفت.

 
 . مقادیر بارعاملی در حالت ضرایب مسیر2شکل 

باشد که با توجه به می 0/4ها مقادیر بالای فای کرونباخ و پایایی ترکیبی: کلیه مقادیر قابل قبول برای این شاخصضریب آل

 باشد.( نشان داده شده است، مورد تأیید می2افزار که در جدول )مقادیر خروجی نرم

ملی، آزمون همگن بودن، میانگین های روایی همگرا )شامل معناداری بارهای عابه منظور سنجش روایی مدل از شاخص

مقایسه بین پایایی ترکیبی و میانگین واریانس استخراجی( و روایی واگرا )آزمون فورنل ( و AVEواریانس استخراجی )

 لارکر( استفاده شد که نتایج آن به شرح زیر است:

شوند. اگر و وابسته با هم بررسی می در حالت معناداری ارتباط یا عدم ارتباط متغیرهای مستقل معناداری بارهای عاملی:

% 90معنی است که بین دو متغیر ارتباط معناداری با احتمال باشد. این بدین 90/2ارتباط بین دو متغیر بالاتر از قدر مطلق 

( 0کل )باتوجه به ش% ارتباط معنادار بین دو متغیر وجود دارد. 99بود به احتمال  08/1وجود دارد و اگر این عدد بالاتر از 

باشند که % معنادار می90بالاتر بوده و با احتمال  90/2از قدر مطلق  به جز یک فرضیه های مدل اصلاحی کلیه شاخص

 کند.روایی همگرا مدل پژوهش را تایید می

 

 
 . معناداری بارهای عاملی و روابط میان متغیرها3شکل 
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باشند که مورد تأیید قرار  0/4که بارهای عاملی بزرگتر از  آزمون همگن بودن: دومین شرط برقراری روایی همگرا اینست

 گرفت.

( تمامی 2( است و در جدول )0/4) ،AVEبا توجه به اینکه مقدار مناسب برای (: AVE) 2میانگین واریانس استخراجی

ز این شاخص تایید باشند درستی نتایج روایی همگرا با استفاده امی 0/4عوامل دارای میانگین واریانس استخراجی بالای 

 شود.می

بوده است و شرط  CR>AVEمقایسه بین پایایی ترکیبی و میانگین واریانس استخراجی: در تمامی متغییر های مکنون 

توان نتیجه گرفت که مدل پژوهشی از روایی چهارم روایی همگرا بر قرار است. با توجه به چهار تست انجام شده می

 .همگرای مناسبی بر خوردار است

 بیشتری پراکندگی باید پنهان، متغیرهای سایر با مقایسه در پنهان متغیر یک معیار، این (: طبق2980آزمون فورنل و لارکر )

 حداکثر از بیشتر باید پنهان متغیر هر شده استخراج واریانس میانگین باشد یعنی جذر داشته خود پذیرهای مشاهده بین در را

شود، مقدار بدست آمده از ( مشاهده می1همانطور که در جدول ) باشد. مدل پنهان یرهایمتغ دیگر با متغیر آن همبستگی

بنابراین روایی واگرای مدل ؛ های موجود در مدل استبرای هرسازه بیشتر از همبستگی آن سازه با سایر سازه AVEجذر 

 گیرد. گیری مورد تایید قرار میاندازه
 . همبستگی بین متغیرهای مکنون2جدول 

 اشتراک ی دانشاجرا  

 دانش

مبتنی بر  رهبری

 دانش

 عملکرد

 نوآوری

 مستندسازی

 دانش

 کسب

 دانش

           910/4 ی دانشاجرا

         091/4 000/4 دانش اشتراک

       822/4 000/4 922/4 مبتنی بر دانش رهبری

     890/4 091/4 000/4 809/4 عملکردنوآوری

   890/4 000/4 000/4 002/4 082/4 دانش مستندسازی

 940/4 804/4 000/4 010/4 000/4 009/4 دانشکسب 

 

های آن برای تحلیل این مدل انجام شود و مورد بررسی مدل ساختاری: پس از ترسیم شکل مدل ساختاری باید تست

 بررسی قرار گیرد که در ادامه آمده است.

 .شوندیم یبررس هم با وابسته و مستقل یرهایمتغ ارتباط عدم ای تباطار یمعنادار حالت درتست معناداری روابط تحقیق: 

سطح  با یمعنادار ارتباط ریمتغ دو نیب که است یمعن نیبد نیا باشد 90/2 مطلق قدر از تر بالا ریمتغ دو نیب ارتباط اگر

. دارد وجود ریمتغ دو نیب دار عنام ارتباط% 99 با سطح اطمینان بود 08/1 از بالاتر عدد نیا اگر و دارد وجود% 90 اطمینان

از قدر مطلق  )تأثیر مستندسازی بر عملکرد نوآوری(های مدل اصلاحی به جز یک فرضیه  ( کلیه شاخص1باتوجه به شکل )

 باشند% معنادار می90بالاتر بوده و با احتمال  90/2

Rیا  R Squaresمعیار ضریب تعیین تعدیل شده 
 مدل درونزای مکنون متغیرهای ارزیابی ایبر اصلی معیار تعیین ضریب: 2

 و 00/4 ،00/4 با برابر تعیین ضریب مقادیر. است یک و صفر بین عددی همیشه تعیین ضریب مقدار. باشد می ساختاری

                                                                                                                                                                                       
1 Average Variance Extracted (AVE) 
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 PLS الگوریتم اجرای از پس. می شوند توصیف ضعیف و متوسط توجه، قابل ترتیب به PLS مسیری هایمدل در 29/4

 :باشد ( می0جدول ) شرح به آن نتایج ،SmartPLS3 افزارنرم در
 . مقادیر ضریب تبیین3جدول 

 ضریب تبیین متغیر ضریب تبیین متغیر

 040/4 مستندسازی دانش 819/4 اجرای دانش

 084/4 کسب دانش 000/4 اشتراک دانش

   900/4 عملکرد نوآوری
 

ب دانش و عملکرد نوآوری در حد قوی و گونه که مشخص است ضریب تبیین متغیرهای اجرای دانش، کسهمان

 متغیرهای اشتراک دانش و مستندسازی دانش در حد متوسط است.

GOFطور کلی از شاخص جهت بررسی کیفیت مدل ساختاری بهتایید کیفیت نهایی مدل: 
شود. در واقع این استفاده می 2

مقدار بدست آمده به عدد یک نزدیک تر باشد  و هر چه دهدمی قرار بررسی مورد را مدل کلی بینی پیش توانایی شاخص

 متوسط و اشتراکی مقادیر متوسط مقدار دو ضرب مجذور شاخص، این نشانگر کیفیت مناسب مدل ساختاری هستند.

است. در واقع این شاخص  شده توصیف ضعیف و متوسط قوی، ترتیب به 00/4 و 10/4 ،42/4 مقادیر. است تعیین ضرایب

 GOFباتوجه به مقدار بدست آمده  دارد و مقادیر نزدیک به یک نشانگر کیفیت مناسب مدل هستند.بین صفر تا یک قرار 

 شود.باشد کیفیت مناسب مدل کیفی تایید می می 002/4که 

 ( آورده شده است.0ها در جدول )های پژوهش: نتایج آزمون فرضیهآزمون فرضیه
 های پژوهش. خلاصه آزمون فرضیه4جدول 

 نتیجه ضریب مسیر ب معناداریضری فرضیه

 تأیید 810/4 408/04 رهبری مبتنی بر دانش بر کسب دانش تأثیر معنادار دارد.

 تأیید 000/4 100/00 رهبری مبتنی بر دانش بر اشتراک دانش تأثیر معنادار دارد.

 تأیید 000/4 114/00 رهبری مبتنی بر دانش بر مستندسازی دانش تأثیر معنادار دارد.

 تأیید 922/4 088/80 ری مبتنی بر دانش بر اجرای دانش تأثیر معنادار دارد.رهب

 تأیید 011/4 099/11 کسب دانش بر عملکرد نوآوری تأثیر معنادار دارد.

 تأیید -400/4 104/1 اشتراک دانش بر عملکرد نوآوری تأثیر معنادار دارد.

 رد -400/4 000/2 .مستندسازی دانش بر عملکرد نوآوری تأثیر معنادار دارد

 تأیید 100/4 000/0 اجرای دانش بر عملکرد نوآوری تأثیر معنادار دارد.

 تأیید 208/4 108/0 رهبری مبتنی بر دانش بر عملکرد نوآوری تأثیر معنادار دارد.

 

 گیری بحث و نتیجه. 5

پرداخته است.  دانش تیرینقش رفتار مدبا توجه به  یبر دانش بر عملکرد نوآور یمبتن یرهبر ریتأثاین تحقیق به بررسی 

های علم و وکارهای کوچک و متوسط مستقر در پارکآوری شده از کسبهای جمعها حاصل دادهنتایج آزمون فرضیه

 فناوری شهر تهران به شرح زیر است:

                                                                                                                                                                                       
1 Goodness of fit 
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 رهبری مبتنی بر دانش بر کسب دانش تأثیر معنادار دارد.: فرضیه اول

درصد بر کسب دانش تأثیر معنادار دارد و  9/99در سطح اطمینان  408/04ریب معناداری رهبری مبتنی بر دانش با ض

است بدان معنا که با افزایش رهبری مبتنی بر دانش، کسب  810/4شود. ضریب مسیر برابر فرضیه اول پژوهش تأیید می

دست آمده در پژوهش زیا و همکاران  دست آمده همسو با نتیجه بهیابد. نتیجه بهدرصد افزایش می 0/81دانش به میزان 

( مبنی بر تأثیر مستقیم و مثبت رهبری مبتنی بر دانش بر کسب 1414(، لطیف و همکاران )1414(، رحمان و اقبال )1414)

 شود:با توجه به تأثیر رهبری مبتنی بر دانش بر کسب دانش پیشنهاد می دانش است.

 ها صحبت کنند.در مورد مشکلات شخصی با آن کنند تارهبران سازمان، کارمندان را تشویق  .2

 دهند اختصاص کارکنان ایحاشیه مزایای و شغلی امنیت به را زیادی رهبران سازمان، زمان .1

 : رهبری مبتنی بر دانش بر اشتراک دانش تأثیر معنادار دارد.فرضیه دوم

د بر اشتراک دانش تأثیر معنادار دارد و درص 9/99در سطح اطمینان  100/00رهبری مبتنی بر دانش با ضریب معناداری 

است بدان معنا که با افزایش رهبری مبتنی بر دانش، اشتراک  000/4شود. ضریب مسیر برابر فرضیه دوم پژوهش تأیید می

دست آمده همسو با نتیجه به دست آمده در پژوهش زیا و همکاران یابد. نتیجه بهدرصد افزایش می 0/00دانش به میزان 

(، عقیقی 2090(، دهقانی و همکاران )2099(، قلیج و همکاران )1414(، لطیف و همکاران )1414(، رحمان و اقبال )1414)

با  ( مبنی بر تأثیر مستقیم و مثبت رهبری مبتنی بر دانش بر اشتراک دانش است.2090(، فتحی و کیانی )2090و سهرابی )

 شود:انش پیشنهاد میتوجه به تأثیر رهبری مبتنی بر دانش بر اشتراک د

 .ها مهم بدانندآن شانوظیفه اندازه در عمل نیز به زیردستان خود اهمیت داده و احساسات رهبران سازمان به .2

شرایط سازمان و  که شوند مطمئن تا دهند قرار بررسی مورد را سازمان در موجود شرایط همواره رهبران سازمان، .1

 .است مناسب کارکنان

 .باشند جایگزین هایراه دنبال سازمان و کارکنان خود همواره به مشکلات حل رایب رهبران سازمان، .0

 : رهبری مبتنی بر دانش بر مستندسازی دانش تأثیر معنادار دارد.فرضیه سوم

درصد بر مستندسازی دانش تأثیر معنادار دارد و  9/99در سطح اطمینان  114/00رهبری مبتنی بر دانش با ضریب معناداری 

است بدان معنا که با افزایش رهبری مبتنی بر دانش،  000/4شود. ضریب مسیر برابر سوم پژوهش تأیید می فرضیه

دست آمده همسو با نتیجه به دست آمده در پژوهش زیا و یابد. نتیجه بهدرصد افزایش می 0/00مستندسازی دانش به میزان 

( مبنی بر تأثیر مستقیم و مثبت رهبری مبتنی بر دانش 1414) (، لطیف و همکاران1414(، رحمان و اقبال )1414همکاران )

 شود:با توجه به تأثیر رهبری مبتنی بر دانش بر مستندسازی دانش پیشنهاد می بر مستندسازی دانش است.

کنند تا بتوانند با نگاهی درست به  نگاه مشکلات به مختلف زوایای از تا کنند وادار را کارکنان رهبران سازمان، .2

 ها گام بردارند.کلات در جهت عبور از آنمش

ریزی کنند تا را در نزد خود برنامه هافعالیت تکمیل و انجام هایروش جدید، هایگزینه رهبران سازمان همواره .1

 .کنند بتوانند در زمان مورد نیاز به کارکنان پیشنهاد

 ارد.: رهبری مبتنی بر دانش بر اجرای دانش تأثیر معنادار دفرضیه چهارم

درصد بر اجرای دانش تأثیر معنادار دارد و  9/99در سطح اطمینان  088/80رهبری مبتنی بر دانش با ضریب معناداری 

است بدان معنا که با افزایش رهبری مبتنی بر دانش، اجرای  922/4شود. ضریب مسیر برابر فرضیه چهارم پژوهش تأیید می
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دست آمده همسو با نتیجه به دست آمده در پژوهش زیا و همکاران نتیجه به یابد.درصد افزایش می 2/92دانش به میزان 

( مبنی بر تأثیر مستقیم و مثبت رهبری مبتنی بر دانش بر اجرای 1414(، لطیف و همکاران )1414(، رحمان و اقبال )1414)

 شود:با توجه به تأثیر رهبری مبتنی بر دانش بر اجرای دانش پیشنهاد می دانش است.

 .کنند بیان را آینده از انگیزشی و مثبت اندازچشم بران سازمانی،ره .2

 .دهند ارائه آینده هایفعالیت برای رهنمودهایی رهبران سازمانی، .1

 : کسب دانش بر عملکرد نوآوری تأثیر معنادار دارد.فرضیه پنجم

تأثیر معنادار دارد و فرضیه درصد بر عملکرد نوآوری  9/99سطح اطمینان  در 099/11کسب دانش با ضریب معناداری 

است بدان معنا که با افزایش کسب دانش، عملکرد نوآوری به  011/4پنجم پژوهش مورد تأیید است. ضریب مسیر برابر 

(، 1414دست آمده همسو با نتیجه به دست آمده در پژوهش زیا و همکاران )یابد. نتیجه بهدرصد افزایش می 1/01میزان 

با  ( مبنی بر تأثیر مستقیم و مثبت کسب دانش بر عملکرد نوآوری است.1414(، لطیف و همکاران )1414رحمان و اقبال )

 شود:کسب دانش بر عملکرد نوآوری پیشنهاد میتوجه به تأثیر 

ها در مورد موضوع کارکنان در صورت نیاز به اطلاعات خاص تلاش کنند تا با مراجعه به همکارانشان از دانش آن .2

 ت کسب کنند.مدنظر اطلاعا

 کارکنان تلاش کنند تا دانشی را که یکی از کارکنان در آن زمینه تبحر دارد از وی یاد بگیرند. .1

 : اشتراک دانش بر عملکرد نوآوری تأثیر معنادار دارد.فرضیه ششم

است اما  بر عملکرد نوآوری تأثیر معنادار دارد و فرضیه ششم پژوهش معنادار 104/1اشتراک دانش با ضریب معناداری 

است یعنی با  -400/4ضریب مسیر بیانگر اثرگذاری منفی اشتراک دانش بر عملکرد نوآوری است. ضریب مسیر برابر 

ای است با یابد این اثرگذاری منفی اگرچه نتیجهدرصد کاهش می 0/0افزایش اشتراک دانش، عملکرد نوآوری به میزان 

باشد اما قابل (( همسو نمی1414(، لطیف و همکاران )1414ان و اقبال )(، رحم1414های پیشین )زیا و همکاران )پژوهش

های تولیدی و خدماتی و یا شرایط کنترل شده با در نظر گرفتن نقش سایر  شود در سایر سازمانتأمل است و پیشنهاد می

یره مورد بررسی مجدد گر در این رابطه مانند هدف از اشتراک دانش، اهداف سازمانی، اهداف فردی و غعوامل مداخله

 شود:اشتراک دانش بر عملکرد نوآوری پیشنهاد میبا توجه به تأثیر منفی  قرار گیرد.

کارکنان تمام دانش خود را با سایر کارکنان به اشتراک نگذارند و تنها در صورت لزوم به نشر دانش در زمینه مورد  .2

 نیاز بپردازند.

 مورد نیاز کاری محدود شود و در قالب سیستماتیک انجام شود.اشتراک دانش در سازمان تنها به اطلاعات  .1

 : مستندسازی دانش بر عملکرد نوآوری تأثیر معنادار دارد.فرضیه هفتم

شود. نتیجه  بر عملکرد نوآوری تأثیر معنادار ندارد و فرضیه پژوهش رد می 000/2مستندسازی دانش با ضریب معناداری 

(، لطیف و 1414(، رحمان و اقبال )1414های زیا و همکاران )ده در پژوهشدست آمده مخالف نتیجه حاصل شبه

 ( است.1414همکاران )

 : اجرای دانش بر عملکرد نوآوری تأثیر معنادار دارد.فرضیه هشتم

درصد بر عملکرد نوآوری تأثیر معنادار دارد و فرضیه  9/99در سطح اطمینان  000/0اجرای دانش با ضریب معناداری 

است بدان معنا که با افزایش اجرای دانش، عملکرد نوآوری به  100/4شود. ضریب مسیر برابر ژوهش تأیید میهشتم پ
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(، 1414دست آمده همسو با نتیجه به دست آمده در پژوهش زیا و همکاران )یابد. نتیجه بهدرصد افزایش می 0/10میزان 

با  تأثیر مستقیم و مثبت اجرای دانش بر عملکرد نوآوری است.( مبنی بر 1414(، لطیف و همکاران )1414رحمان و اقبال )

 شود:اجرای دانش بر عملکرد نوآوری پیشنهاد میتوجه به تأثیر 

 .شود گنجانیده خدمات یا فرآیندها محصول، در همکاران و مشتریان توسط آمده دست به پیشنهادهای .2

 بهتر کارهای روزمره استفاده شود. موجود برای ارائه بهتر خدمات به مشتریان و انجام دانشاز  .1

 : رهبری مبتنی بر دانش بر عملکرد نوآوری تأثیر معنادار دارد.فرضیه نهم

درصد بر عملکرد نوآوری تأثیر معنادار دارد و  99در سطح اطمینان  108/0رهبری مبتنی بر دانش با ضریب معناداری 

است بدان معنا که با افزایش رهبری مبتنی بر دانش، عملکرد  208/4شود. ضریب مسیر برابر فرضیه نهم پژوهش تأیید می

دست آمده همسو با نتیجه به دست آمده در پژوهش زیا و همکاران یابد. نتیجه بهدرصد افزایش می 8/20نوآوری به میزان 

(، عقیقی 2090ن )(، دهقانی و همکارا2099(، قلیج و همکاران )1414(، لطیف و همکاران )1414(، رحمان و اقبال )1414)

با  ( مبنی بر تأثیر مستقیم و مثبت رهبری مبتنی بر دانش بر عملکرد نوآوری است.2090(، فتحی و کیانی )2090و سهرابی )

 شود:توجه به تأثیر رهبری مبتنی بر دانش بر عملکرد نوآوری پیشنهاد می

 .بگذارند اشتراک به واردانهتاز و جوانان با مرتب طوربه را تجربه خود و دانش رهبران سازمانی، .2

 .کنند گذاریسرمایه آموزش، برای را خود زمان رهبران سازمانی، .1

 هایی همراه بوده است که عبارتند از:پژوهش حاضر نیز با محدودیت

در پژوهش حاضر با توجه به بررسی موضوع رفتار مدیریت دانش، نقش هدف از اشتراک دانش، اهداف سازمانی  .2

 گرفته نشده است.و غیره در نظر 

 آوری کرده است.های کوچک و متوسط را جمعاین مطالعه تنها اطلاعات کارمندان شرکت .1

 آوری شده است.های مطالعه حاضر در یک مقطع زمانی مشخص جمعداده .0

 منابع و مآخذ. 6
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. نظامی کارکنان بین در دانش مدیریت و روانشناختی تواناسازی واسطهای نقش به توجه با نوآوری تسهیل در تحولگرا
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Abstract 
This research has investigated the effect of knowledge-based leadership on innovation performance 

with regard to the role of knowledge management behavior; Therefore, it is a descriptive-survey applied 

research. Small and medium-sized businesses located in Science and Technology Parks of Tehran, with 

a number of approximately 600 companies, were selected as the statistical population. The number of 

employees of these companies is about 6121 people. To determine the sample size, the available 

sampling method was used, and due to the limited population, a statistical sample of 362 people was 

obtained according to the table of Karjesi and Morgan. The data collection tool is a standard 

questionnaire whose validity and reliability were checked and confirmed. The research data were 

analyzed and expressed in two parts: descriptive statistics and inferential statistics. Descriptive statistics 

include demographic description and research variables. Inferential statistics were also analyzed in the 

two parts of fitting the measurement model and the structural model using the structural equation 

modeling method with the help of Smart PLS software. The results of data analysis showed that 

knowledge-based leadership has a significant positive effect on the components of knowledge 

management behavior (acquisition, sharing, documentation and implementation of knowledge). Also, 

the effect of knowledge acquisition, knowledge sharing, knowledge implementation and knowledge-

based leadership on innovation performance is confirmed. 
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